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1- Rainbird 
2- Bedingham 
3- Rae 
4- Thacker 
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1- American Society for Training and Development (ASTD) 
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1- Evaluation 
2- Assessment 
3- Measurment 
4- Joseph Mayer Rice 
5- Testing 
6- Standardized 
7- Metfessele & Michael 
8- Hammond 
9- Donald, Krick Patrick 
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�����Y�|ËZ^¿�½ZÀ¯�Z¯�����Ì]��¨¿����d¯�/��{Y�/§Y�{Y| e�Äq��Å�Ä�Ì¼Å�Ä¯�d�Y�Ê Ì^��,|�Z]��e����{�Ã|/ÀÀ¯
Ã�Á{��É��º¯�Ê��Â»M�����|�Z]��e��º¯�Êfu��Y��e�������¨¿����d�Y��fÆ]�,���>{ZË��{Y| e��d¯�/��{Y�§Y�����{�Ã|/ÀÀ¯
Ã�Á{��É�Ê��Â»M�,���Ä^Àm��Y��¬§���É���d�Y��fÆ]�cZ�Ô�Y��Z�f¿Y���,Ê³ÂÅ���������������ºÅ���ºÌ/e�¾ÌÀq
���Y��,Ê]ZË��������������lËZ/f¿��Y�Ê¿Z�/¯�Ä/q�Ä/¯�|À¯�Ê���]�Êf�ËZ]����Y���Ê]Z/Ë�Ã{Z¨f/�Y��Ê/»���|/ÀÀ¯����ÊËZ/�ZÀ�

 
1- Instructional System Development 
2- Gagne and Brigges 
3- Goldstien 
4- Mager 
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Ã{Z¨f�Y�½Z³|ÀÀ¯,����¼m�ÉY�]�Êf��§��M�Ã{Y{�É�Á����s���ÉY�]�ZÅ���Y�Ê]ZËºÅY�§�Ê»���|/À¯�����µZ/¼fuY�Ä/]
{ZË�,���Ã{Z¨f�Y��Y�Ê¿Z^Ìf�a��½Z³|ÀÀ¯,�������lËZf¿��Y�Ã{Z¨f�Y�Ä]�¶ËZ¼e����Y���Ê]Z/Ë������{Y{�|/ÅYÂy��ËY�/§Y�Y������Z/]

��Ä°^��Ä]�ÄmÂe��É�Ã{�f�³���É}��e��Ã{Z¨f�Y�,½Z ¨¿���Äf§ZË��Y�½Z³|ÀÀ¯�����ÉZ/Å���Y���,Ê]Z/Ë�����ÉZ/Å�ZÌ¿��Z/v·��Y�
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��|ÀÀ¯�Ê��É{�,Ê�������������������������®/Ë�Ê/uY���¹Z/´ÀÅ��{�|/ËZ]�Ä¯�Ê¼Æ»���ZÀ��|/ÀËY�§����Y���Ê]Z/Ë�
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� �
µÁ|m ��Y���ÉY�]�¹�Ó�cZ�uÔ»��nÀ��¦ËZ�Á�Êu��

�nÀ��ÉY�]�ÊeZ�uÔ»��
ÊËYÁ���Ê»�Ä¯�Y��É�Ìq�½M�ZËM�Ê»�ºÌÅYÂy�.|nÀ�� �
ÊËZËZa���Ìa�¶]Z«�ÉY�Ä¬Ë���Ä]�½M�ZËM�Ê»�ÊÀÌ]�.|nÀ�� �

Y�mY�dÌ¸]Z«��.{�Y{�{�]�Z¯�Ê «YÁ�Ê³|¿��ÉY�]�½M�ZËM� �
\�ZÀe��Ê»�{ZnËY�dË�»�½Y�Ì³Y�§�ÉY�]�½M�ZËM�.\Ì��ZË�|À¯� �

� �
���d�{��]��iR»�ÉZÅ�Ì¤f»��MÁ������µÁ|/m��{���Â/»M�ÉZÅ{������Ä/ËY�Y�Ã|/����|/¿Y����,¶Ì°/��a�������

���������� �
��

µ|»��ÉZÅ���Y�Ê]ZËÊ��Â»M���
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�µ|»�¾ËY,�Z f�Y��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Ã�Éºf�Ì����ZÅ�Á�ZÆq�Ä]�½M��f»Y�Za���Z/Æq����Y��Â/¿�����Ã�Z/�Y�Ê]Z/Ë
{�Y{�� �

�����Y���ÄÀÌ»��Ê]ZË���e�ÉY�]��ÄÀÌ»��cZ�Ô�Y�ÄÌÆ������������{�ºÌ¼�/e�}ZzeY�Á�ÊËZ¿YÂe�\�¯�dÆm�ÉY
Ä»Z¿�]��»Y�É�Ë�� �
����Y��½Á�{�Ê]ZË�{Y{�Ä»Z¿�]�cZ¼Ì¼�e�ÉY�]��s���|À¿Z»�ÉY��ÉZÅÉZm�Ã�Á�a�¾Ë�³� �
� �
 

1- Context, Input, Process, Product (CIPP) 
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�µÁ|m��d�{��]��iR»�ÉZÅ�Ì¤f»��M��Â»M�ÉZÅ{�Á��
½Z»�Z��ZÅ��½Y�Ë|»��

dÆm��ÌÌ¤e�ÉZf�Y���{�É�Ì³ 

É�Ì³{ZË�Á���Â»M�Ä]�|Æ e 

»É�Ì³{ZË�Á���Â»M�ÉY�mY��]ZÀ 

Ê·Z»�dÌ «Â» 
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c�ZÆ»�|Ë|m��¿Y{�Á�ZÅ 
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��Y�Ã{Z¨f�Y{�^ÅY����Â»M�ÉZÅ�
�ÂÀf»�É�Ì³{ZË 
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��Â»M�½Z³|ÀÅ{��Ä»Z¿�]�ÉY�mY�Ê��Â»M�É��

c�ZÆ»�ZÅÉ¶ÌÆ�e��Ã|ÀÀ¯ 

ÊËYÂfv»��¿Y{ 

�Ä«Ô��t���
©ZÌf�Y 

�Z^f�Y 

c�ZÆ»�½{Y{��Â³�ÉZÅ� �

É�Ì³{ZË�¶ÌÆ�e�ÉY�]�\�ZÀ»�Ê��{�{YÂ» 

]�Ê§Z¯�cÔÌÆ�eÄËY�Y�ÉY��ÉÄ»Z¿�]�®Ë��,Ä]���z]�iY��Â� 

�ZÌ¿�{�Â»�cY�ÌÆne�Ä]�Ê��f�{ 

½Z»��Ä»Z¿�]�Ã|��É|À]�ÉÄËY�Y�ÉY�]�\�ZÀ»��ÉYÂfv»�� �

� �
����Y��|ÀËY�§�Ê]ZË��Á��Ä]��Â]�»�cZ¼Ì¼�e�ÉY�]���ZÅY�mY�Á� �
�����Y���µÂ�v»�Ê]ZË����ÉY�]��nÀ����ºÌ¼�e�Á�Ê�z]�iY�����É�Ì³���{|/n»�É�Y�/³�]�{�Â»��{�

�Ê��,�Ì]������������ �
� �

������Y�µ|»��Ê]ZË�ZÆqÄ¸u�»��®Ë�eZa�ÉY��
®Ë�eZa�­�¯�,µY�,|·Z¿Á{�µ|»��Ë��s���Ä]�t����ZÆq�ÉY�Y{�Ê»��|�Z]�� �

 
1- Donald L. Krick Patrick 
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 t���À¯YÁ������Â»M��Z�uY�d�Ìq���Â»M�{�Â»��{�½Z³|¿�Ì³. 

 t��É�Ì³{ZË�����nÀ»�dÌ¸]Z«�ZË��¿Y{��{��ËY�§Y�Ä]Ê»��{Â�� 

 t���Zf§�����Á�{Â^Æ]�dÌ¸]Z«�Á��Zf§��d �Á{�]�Z¯�Á�Y�mY� 

 �t��lËZf¿��>�Ìv»�ZË��Z¯�Á�\�¯��]��ÌiPe��Y�Ê�Z¿�{�°¸¼���Â»M��½Z³|¿�Ì³ 

 Ä¼Å��É���¾ËY�ZÅ�ZÌ »����®Ë�ÉY�]����Y���Ê]Z/Ë�������½Z»�Z/���{�É�Ì³{Z/Ë��Y{Z/À »��������Ã|/��ÄÌ/�Âe�Z/Å����Á�|/¿Y
Ã|ÌrÌa��eÓZ]�sÂ����{�½M�{�]�Z¯��eÊ»��{{�³��,¾¼¨q����������� �

�,µ|»�¾ËY�ª]Z�»���Y�Ê]ZË�Ä�Ì¼Å��ºÅY�§�Äm{Â]�Á�½Z»���³Y�Á�{Â���Á���µÁY�t���Z]�Êf�ËZ]
���������Êa��ZÆq�Á�Ä���b��Á�¹Á{�t���|ËZ]�,|�Z]��{Â��É�Ì³����t����Å�cZ�Ô�Y,�Ä]��½YÂÀ���Ä/ËZa���É��t�/��

��É| ]���Y��Ê]ZË�¶¼���Ê»��|À¯�����ÊaZÌa�t����Å�,¾ËY�]ZÀ],�����ª/Ì«{��Z/Ì »�®Ë�������Ä/»Z¿�]�Ê�/z]�iY��Y��/e�É�
�ºÅY�§�Ê��Â»M�Ê»��|À¯-��ºÅ�Z»Y��½Z»������ªÌ«{�¶Ì¸ve�Á�ÄË�ne�|À»�ZÌ¿����½Z»��Á��e���/e�]É����d/�Y���,É�/¨ÀËÁ�

��������.�� �
� �

���µ|»����Y�Ê]ZËYÂfv»���Ã{Y{�±�|ÀËY�§��Ã{Zf����CIPO����
�µ|»�¾ËY,���YÁ���Âe�����d�Y�Ã|��ÄËY�Y�����Á�Y�mY�ÉY�]�ÉÁ�����Y��Ê]Z/Ë,����/»Z¿�]�®/Ë�Ä��É���Ê/��Â»M�

��ZÆqÄ¸u�»�ÉYÊ»�{ZÆÀ�Ìa�Y���|À¯�� �
�������Y��Ä//ÀÌ»��Ê]Z//Ë�É�Z//¯���Â//�À»�,�]��Á�Ê//���É�Z//¯�ÉYÂ//fv»�¶//Ì¸veÁ�Ä//Ë�ne
d¯�������/»Z¿�]��{�½Z³|/ÀÀ¯Ä��É��������¾Ë|/]�Z/e�d/�Y�Ê/��Â»M���������{�ÊeZ/�Ô�Y�Ä¸Ì/�Á��Â�/y����Á�¦ËZ/�Á�

�»RdÌ·Á��ÉZÅ]��Z¯�Ê «YÁ��Ìv»��{�½Z¿MÄ�Ä»Z¿�]��{�Á�|ËM�d�{�É{Â��ÄmÂe�½M�Ä]�Ê��Â»M��� �
��������Y���Ã{Y{�Ê]ZË�ZÅ���Â�À»��ÄËY�Y�,�ÉÃ{Y{����Ä]�ZÅ�d/�Y�Ê��Â»M�ºf�Ì���¾Ë|/]��/À »Z��Ä/¯�

��,Ê���]�¾ËY�Ê��ÉZÅ�ZÌ¿���Ä»Z¿�]�ÊËY�mY���É����¶/Ì^«��Y�Ê��Â»M�������������Á��Z/¯�¶ËZ/�Á�,�]Z/À»�,Ê¿Z�/¿Y�ÉÁ�/Ì¿�
m{Â]Ä�É�Ìa��Z¯�¹Zn¿Y�ÉY�]�¹�Ó��{{�³�ÄÌÆe�Á�ÊÀÌ]�� �

��������Y����§�Ê]ZËY|ÀË��Ê�Â¿����Y���������������/»Z¿�]�¦/¸fz»�¶/uY�»��{�|/ËZ]�Ä/¯�d/�Y�Ê]Z/ËÄ��É�
 

1- Reaction 
2- Learning 
3- Behavior 
4- Content, Input, Process, Output Evaluation (CIPO) 
5- Warr 
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��Ë~a�¹Zn¿Y���Â»M{��Á�����Ä»Z¿�]�¶uY�»��{�½M�lËZf¿���ÉZÅ�{Â/��ÄË~¤e�Ê��Â»M�,���Á�dË�Ë|/»�ÉY�/mY�Z/e�
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� �
������Y�Á��ÌiPe,Ä¸yY|»,dÌ¬§Â»�µ|»��TVS)����

���Á��¾ËY��{,��Ì]������������Y�Á��ÌiPe�,Ä¸yY|»�,��Â»M�dÌ «Â»�]�ÄmÂe�¾Ë�e��Ä»Z¿�]���É���Ê/��Â»M�
�d�Y�¥Â� »���¾ËY�tÌ�Âe�Ä¸u�»��{�Ä¯�ÉdÌ «Â»�Ê���]�,�Ôe�Ê»�����dÌ /�Á��Y�ÊeZ/�Ô�Y�Ze�{Â�
�¶¼��É�Zm������º/Å�Á�½Y�Ì³Y�§�Ê¿Z»�Z��{�¯���������������dÌ /�Á��Y�Ã|/ÀËM�Ê¿Z»�Z/��cY�Z/�f¿Y��Y�Ê¨Ë�Z/ e�¾Ì/Àq

¶//¼��[Â//¸�»�//¯{Â//��É�ÁM��//¼m�{Y�//§Y�{���É|// ]�¹|//«��{��Ä//¸u�»�Ä//¯��É{�Y{�¹Z//¿�Ä//¸yY|»����
���Ôe���Â»M�½Z�ZÀ��Z¯�Ê»������\Ì�M�®Ë�ªË����Y�|ÀÀ¯�Ê�ZÀ�,����Ð/y�{ÂmÁ�¶ËÓ{�����¶/¼��¾Ì/]����{�/¯

���Ä]�Y��½ZÀ¯�Z¯�Ê¿ÂÀ¯�Á�Ê¿Z»�M�|¿�ÁM�d�{��Ä¸u�»��{�É¹Â�������Y��Ê]Z/Ë������cZ/�Ô�Y�¾Ì/]�cÁZ/¨e
�¼m��Ã|��É�ÁM�É¿Zi�Á�ÄÌ·ÁY�Ðy�¾ËY�½{�]�¾Ì]��Y�ÉY�]�\�ZÀ»�Ê��Â»M�¶u�ÃY��Á��Z°�M�ÄËÂ��Ä/ËY�Y�
Ê»�{Â����Ä¸u�»��{��É�Ê¿ZËZa���Ã�Y|¿Y�É�Ì³��ÄfÌ¼¯��{�cÁZ¨e�ÉÃ�Æ]����Á�cZ»|/y�Ä/ËY�Y�,É�Á�������Ä/]�Ä/¯

����Â»M�{Â^¿�¶Ì·{����ÉZÅ��Äf§�Ë~a�c�Â���iR»�d�Y���,Ä]���c�Â/�������������\�/u��/]�0Z/vÌm�e�Á�Ê/ «YÁ�{Y|/�Y�
R�»�Ä]�µÂa�|uYÁÁ�Z��½ÓÄËY�Y�½Z»Ê»��{Â��� �

� �
�� �µ|»CIRO���

�µ|»�¾ËY,��Ä/]�����Ã{�f�/³��Â/���������������Ê/�Z�Y���/À���Z/Æq�Á�d/�Y�Ã{Z¨f/�Y�{�Â/»�ÉY���,Ä/ÀÌ»��Ã{Y{��,Z/Å�
�À¯YÁ�ZÅ���Á�d�{��M��Ã�Y|¿Y�Y��ZÅ{�Á�É�Ì³�Ê»��|À¯����µ|»CIRO,��������������Â/»M��Y�|/ ]�Á�¶/^«��nÀ/���]�
�¯�¼e�Ê»��|À¯�����������¥Y|/ÅY�Ä¯�d�Y�¾ËY�µ|»�Ê¸�Y�cÂ«��Ä/ÀÌ»�������/ÌÆne�Á���Â/»M��cY����Z/Å�Ã{Y{���Y�
Ê���]�Ê»��|À¯-����µ|»�Z»Y�CIRO�����|nÀ��Ê¼¿�Y��É�Zf§���ÌÌ¤e�����µZu�¾ËY�Z],�����nÀ/��,½M�Ê¸/�Y�|Ì¯Pe�

Ä»Z¿�]�Ê�z]�iY�Ê¼¿�Á�d�Y�ÊfË�Ë|»���Â»M�ÉZÅ�Ä»Z¿�]�|¿YÂe��Y��ÊeZÌ¸¼��sÂ���ÉY�]�Ê��Â»M�ÉZÅ
 

1- Training Validation System 
2- Situation, Interrention, Impact & Value 
3- Context, Inputs, Reactions, Outcomes (CIRO) 
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|nÀ�]-�Ã�Á{�dÌ �Á�{�Â»��{�Ê¼Æ»�cZ�Ô�Y�,{ÂmÁ�¾ËY�Z]��É��Y�Ê/¸ §���Â/»M��Ä/ËY��Ê/»����Ä/¯�|/À¯�
Ê»�������{Â���nÀ»�{Â^Æ]�Ä]�|¿YÂe�,�aÂ¯�����������������µ|/»��/]�ÃÁÔ��Ä¯�d�Y�ÊÆË|]���ÉZ/Å�,�Â¯~/»�
µ|»����ÉZÅ���������b/Ì¸Ì§{�,�¸ËZ/e�µ|/»�¶Ì^«��Y�É�´Ë{��,�½YÂÌ·Z/�,�TIER,IPO�Á�����������µZ/n»�Ä/¯�{�Y{�{Â/mÁ
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�Á���ÅÁ�a�Ê�ZÀ���
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����Ä^Àm��Y�Á�Ê �¬»�½Z»���É���Ã{Z¨f�Y�{�Â»�½ÂÀ§�,=¼¯�Á�Ê¨Ì¯�ÊÊ»��|�Z]��¼m�ÉZÅ�Y�]Y���Y�É�ÁM�cZ�Ô

���Ä¿Zz]Zf¯�cZ ·Z�»�¶»Z���Ì¿�����a�,ÉY��Ä^uZ�»�,Ä»Z¿������Ê¨·{�®ÌÀ°e�Á�Ê§Z�f¯Y�ÉZÅ�Ê»�����|/�Z]�Ê/Àf¨³�
����Ä^uZ�»�lËZf¿��Y�Ä¯�d�Y���Z�f¯Y�ÉZÅ���Ê¨·{�®ÌÀ°e�Á�Ê§,������/��a�ºÌ�Àe�Á�¾ËÁ|e�ÉY�]�����Ã{Z¨f/�Y�Ä/»Z¿

����������������wZ^¿Á�¯�ÉZ¨·M�ÊËZËZa��Á��Á�YÂfv»�ÊËYÁ��,Ê�ZÌ«�Ê¸Ì¸ve�µ|»��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Á�d�Y�Ã|���Ä]�½Y�Ì»�
����
���������Ä¿Â¼¿��Á��Z]�Á�d¸»�®¿Z]��{��Ä�Ây�É�Ì³���Ä¸u�»�|Àq�ÉY����½ZÀ¯�Z¯�¾Ì]�Ê¸¯��Â��Ä]�Á�ÉY

d�Y�Äf§�³�¹Zn¿Y�d¸»�®¿Z]�Ä¿Â¼¿�µÂ»�§��Z�Y�]��É�Ì³,�Ä¿Â¼¿�ºnu������{�Ä¯�|Ë{�³�¾ÌÌ e��¨¿�
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