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Abstract 
 

His study aims to examine the news media sources of Tehran’s citizens and 

their relationship with political trust and political participation in 2024 (1403 AH). 

Given the crucial role of media in shaping political attitudes, the research 

investigates how different patterns of media consumption influence citizens’ trust 

in governmental institutions and their level of engagement in political processes. 

The main research question asks: What is the relationship between Tehran citizens’ 

preferred news sources and their political trust and participation. 

To answer this question, a survey method was employed, and data were 

collected through a structured questionnaire. The statistical population consisted of 

406 residents of Tehran, selected through stratified random sampling across the 

city’s 22 districts in 2024. The sample size (406 participants) was determined using 

Cochran’s formula, and the collected data were analyzed using statistical software. 

Findings based on weighted data analysis indicate that consumption of domestic 

media is positively associated with higher political trust and participation, 

particularly among older and middle-class groups. In contrast, the use of foreign 

and opposition media—especially among younger and more educated citizens—

correlates with lower political trust and greater political apathy. Moreover, 

transparency in news delivery and the attractiveness of domestic media content 

were identified as key factors influencing audience preference. 

Accordingly, the study suggests that reforming domestic media policies toward 

greater content diversity, enhanced transparency, and improved media literacy can 

play a significant role in rebuilding public trust and strengthening political 

participation. 
Keywords: Media consumption, political attitude, political participation, political 

trust 
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 دهیچک

سی   شارکت      آن بر  رابطهو  شهروندان تهرانی  یمرجع خبراین پژوهش با هدف برر سی و م سیا اعتماد 

سی    سال   سیا سانه     3041در  ست. با توجه به اهمیت ر شده ا شکل انجام  سی، این    دهی نگرشها در  سیا های 

ای بر میزان اعتماد به نهادهای حکومتی و میزان مشیییارکت در مطالعه به بررسیییی تر یر نوص م یییرف رسیییانه

ست      سی پرداخته ا سیا صلی پژوهش    .فرآیندهای  ست که  سؤال ا چه  شهروندان تهرانی  یمرجع خبر :این ا

 یش یامیاز روش پ حاضر  پژوهش برای پاسخ به این پرسش،    ؟اعتماد و مشارکت سیاسی آنان دارد    ای بارابطه

 یشییامل شییهروندان تهران یشییده اسییت. جامعه آمار یپرسییشیینامه وردآور قیها از طراسییتداده کرده و داده

شده   یاطبقه یبه روش ت ادف  یریوو نمونه ندر(044)بوده سطح مناطق  انجام  سال   22که در  وانه تهران و در 

ست   3041 شده ا ستداده از فرمول کوکران تع   ندر(044). حجم نمونهتوزیع  ستداده از  شده و داده  نییبا ا ها با ا

دهد که ها نشییان میدهی دادههای پژوهش بر اسییات تحلیل و وزنیافتهاند. شییده لیتحل یآمار یافزارهانرم

سانه    س های داخلی در میان وروهم رف ر شارکت    های  سط جامعه با افزایش اعتماد و م نی بالاتر و طبقات متو

ویژه در میان جوانان و افراد های خارجی و مخالف نظام، بهکه م رف رسانه  سیاسی همراه بوده است، در حالی   

سی و افزایش بی      سیا شگاهی، موجب کاهش اعتماد  ست. همچنین،      دارای تح یلات دان شده ا سی  سیا تداوتی 

سانه   لاصشدافیت در اط  سانی و جذابیت محتوای ر ترین عوامل مؤ ر بر ورایش مخاطبان به های داخلی از مهمر

سانه  شد. بر پایه این یافته   این ر شناخته  ست     ها  سیا صلاح  سانه ها، ا شی ب ای داخلی در جهت تنوصهای ر ه بخ

عتماد عمومی و تقویت تواند به بازسییازی اای شییهروندان میمحتوا، افزایش شییدافیت و ارتقای سییواد رسییانه 

  .مشارکت سیاسی منجر شود

 .یاسیاعتماد س و  یاسیمشارکت س ،یاسینگرش س ،یارسانه م رف :هاکلیدواژه
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 رانیا ج.ا.ها به و اعتماد آن یاسیمشارکت س زانیشهروندان تهران با م مصرف رسانه ای انیرابطه م یبررس

 مقدمه
 یهاگرشنمستقیمی بر  ریتأثای، ابزارها و محتوای رسانهدر زمینه عامل رسانه و نوع مصرف مردم 

مختلف زندگی از جمله سیاس ، اجتماع و اقتصاد دارد. این مهم بخصوص  یهاحوزهیک جامعه در 

خصوص محورهایی همچون مشارک  سیاسی مورد توجه بوده  در حوزه سیاسی و اجتماعی و در

 نیدر مورد رابطه ب یقیدر تحق(، Mcleod & McDonald, 1985: 31) لئود و دونالدمکاس . 

که قرار گرفتن در معرض و توجه به اخبار در  اشتندها، اظهار دو رسانه دهندگانیمشارک  رأ

 یمرتبط اس . از سوسیاسی اشکال مشارک   ریو سا دهندگانیبا مشارک  رأ یچاپ یهارسانه

را  یاسیو س یمشارک  مدن هاروزنامهو  ونیزیاز تلو یاسیکه اخبار س کنندیماستدلال  یبرخ گر،ید

ه گسترش مخاطبان ب ب،یترت نیو به ا «منتقل کرد منیرا به اتاق نش اس یس ونیزیتلو». کندیم قیتشو

 .دهدیم شیعلاقه و مشارک  را افزا ،یاسیدانش س جهیکمک کرده اس  و در نت یاسیاخبار س یبرا

 یمومو اعتماد ع یخبر یهاقرار گرفتن در معرض رسانه نیبه رابطه ب نیاز محققان همچن یبرخ

 شیها، منجر به افزابودن رسانه یمنف»کند، یخاطرنشان م (2442آوری ) .اندبه دول  توجه کرده

 نسونیاس  که راب یزیهمان چ نی(. اAvery, 2009: 4) «به دول  شده اس  یعموم یاعتمادیب

(Robinson, 1976: 409-432 از آن )ه کند کیکه او استدلال م کندیم ادی «زیدئومالایو» عنوانبه

و  ییگرایه منفکند کیاستدلال م نسونیاس . راب یاسیس ینیبدب کیتحر یبرا ونیزیتلو ییتوانا

 سیورحال، ن نیشود که عموم مردم کمتر به دول  اعتماد کنند. با ایتضاد موجود در اخبار باعث م

(Norris, 1996د )نوع ها و تبه رسانه یدارد و معتقد اس  که سهول  مدرن دسترس یخالفم دگاهی

ه ک یکند که افرادیاو خاطرنشان م ن،یدهد. علاوه بر ایم ءرا به دول  ارتقا یها، اعتماد عمومآن

کسب  جهیکسب اطلاعات و در نت یبرا یاسیمند هستند، به دنبال اخبار سعلاقه اس یعموماً به س

 یاسیمعمول از نظر س طوربهکه  یافراد ن،یبنابرا؛ هستند اس یدر مورد دول  و س شتریب طلاعاتا

که اعتماد  یبه دنبال رسانه خواهند بود، حرکت شتریب یهستند و به دول  اعتماد دارند، حت ریدرگ

هستند  نیبدب  اسیکه نسب  به س یکسان گر،ید یخواهد کرد. از سو  یتقو شتریها را به دول  بآن

 یخبر یهاانهرس رونیاو از  کنندیمهستند، از هرگونه نفوذ بالقوه اجتناب  ریکمتر درگ نیابراو بن

 .رندیگیم دهیناد یرا به کل
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نیز از طریق پمپاژ خبری و ارائه  رآزادیغ یهارسانه دهد حتیمطالعات انجام شده نشان می

؛ ستندهشهروندان مؤثر و نگرش ادراک  یدر دستکار اطلاعات یکسویه و متنوع به مخاطبان خود،

طلاعات به ابرای مثال اس .  عرصه سیاس و مشارک  در  یاسیس جیبس دیکل ،اطلاعاتبنابراین 

و  حاتیرا کشف کنند و ترج یاسیکند تا مسائل و مشکلات مربوط به سیدهندگان کمک م یرأ

ان را امک نیبه اطلاعات به شهروندان ا یکنند. دسترس ییخود را شناسا یشخص یاسیس قیعلا

نامزد مطابق  دهند و در مورد  کی ای یاسیحزب س کی حاتیخود را با ترج حاتیدهد که ترجیم

 Carmines and) رندیمستدل بگ ماتیدهند، تصم یرأ یاسیس یوهایاز آلترنات کیبه کدام  نکهیا

Stimson 1980: 78 یهکه آگا یتر نسب  به افرادکه افراد آگاه س یتعجب ن ی، جارونیا(. از 

 .دارند تبه شرک  در انتخابا یشتریب لیدارند، تما یکمتر

 ییهاابزار عنوانبهها در جوامع معاصر، رسانهشود این اس  که؛ آنچه از مطالب فوق برداش  می

هستند.  نیرآفنقش یاجتماع یو رفتارها یاسیس یهانگرش ،یبه افکار عموم یدهدر شکل یدیکل

 یمیستقم ریها، تأثمواجهه با رسانه زانیو م شدهمصرف یمردم به اطلاعات، نوع محتوا ینحوه دسترس

ابع با توجه به تنوع من ران،یدارد. در ا یاسیو س یماعاجت یها یواقع لیدرک و تحل یبر چگونگ

وندان شهر یامصرف رسانه یشناخ  الگو ،یاجتماع یهاو گسترش شبکه یو خارج یداخل یخبر

 شودیم شتریب یزمان  یاهم نی. اشودیم یتلق یراهبرد یموضوع اس ،یآن در حوزه س یامدهایو پ

به  یاسیو س یاجتماع هیدهنده به سرمابلکه عامل شکل یرسانتنها ابزار اطلاعها نهرسانه میکه بدان

 .روندیشمار م

ها به واسطه اس  که رسانه یجه  ضروراز آن  یشهروندان تهران یمرجع خبربررسی 

 لیبدعموم مردم ت یبرا دادهایرو ریمرجع تفس نیترسرع  و گستره انتشار، به مهم ،یتکنولوژ

 ییهانهیدر زم ژهیوبه یاسیس یهاها بر نگرشرسانه میرمستقیو غ میمستق راتیتأث ان،یم نیاند. در اشده

 کنندهنییتع ینقش ،یاسیو تعلق به نظام س یحکومت یدر انتخابات، اعتماد به نهادها مشارک مانند 

 یهتردرک ب تواندیچون تهران، م یخاص یارتباط در باف  اجتماع نیا قیدق یبررس رونیادارد. از 

 ها ارائه دهد.رسانه یمردم و نحوه اثرگذار یاسیس یهایریگاز جه 

 یاسیرابطه آن با نگرش س یو بررس یشهروندان تهران یمرجع خبر ییشناسا قیتحق نیا هدف

دهد که  نشان کوشدیپژوهش م نیاس . ا یاسیو اعتماد به نظام س یاسیآنان در دو بعُد مشارک  س
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 نیا ریأثتتا چه اندازه تح   کنندیاستفاده م یاسیاخبار س اف یدر یبرا یشهروندان از چه منابع

کل ش یاسیها را نسب  به دول  و مشارک  سمواجهه چگونه نگرش آن نیاو  ها قرار دارندرسانه

مورد اعتماد  یهانوع رسانه لیتحل شود،یکه دنبال م یگرید ی. در کنار آن، هدف فرعدهدیم

 هاس .آن یاو سواد رسانه یسطح آگاه یابیشهروندان و ارز

نامه ها پرسشداده یانجام شده اس . ابزار گردآور یشیمایحاضر با استفاده از روش پ پژوهش

شهروندان  از یانمونه انیدر م ،ییایو آزمون پا ییمحتوا یبوده که پس از اعتبارسنج یامحقق ساخته

 لیوتحلهیتجزمورد  یلیو تحل یفیتوص یآمار یهاحاصل با روش یهاشده اس . داده عیتوز یتهران

ؤالات س  یروش با توجه به ماه نی. ادیآ به دس  یاصل یرهایتغم انیاند تا رابطه مقرار گرفته

ارتباط  یکمّ لیشده را دارا اس  و امکان تحلمطرح اتیمناسب به فرض یدهپاسخ  یپژوهش، قابل

 .کندیرا فراهم م یاسیو نگرش س یامصرف رسانه یالگو انیم

چگونه اس  و چه  یشهروندان تهران یامصرف رسانه یپژوهش آن اس  که الگو یاصل سؤال

از آن  سؤال نیدارد. ا یاسیو مشارک  س یاسیها در حوزه اعتماد سآن یاسیبر نگرش س یریتأث

مردم  یامصرف رسانه  یاز وضع قیدق یریتصو تواندیاس  که پاسخ به آن م  یجه  حائز اهم

ور کش یارسانه یهااس ینقاط قوت و ضعف س ییارائه دهد و به شناسا اس یس نهیدر زم رانیا

 کمک کند.

 ریتأث ،یشهروندان تهران یامصرف رسانه زانیپژوهش آن اس  که نوع و م یاصل هیفرض

 نیدارد. بر اساس ا یاسیو مشارک  س یاسیها در دو حوزه اعتماد سآن یاسیبر نگرش س یمعنادار

 یهاکهشب ای یخارج ،یداخل یها)رسانه یمنابع خبرها، انتخاب نحوه مواجهه افراد با رسانه ه،یفرض

اد کاهش سطح اعتم ای شیموجب افزا تواندیم ،یاسیس یها با محتواهاتعامل آن زانیو م (یتماعاج

 یاسیس یندهایمشارک  در فرآ یها براآن یو آمادگ زهیحال انگ نیشود و در ع یاسیآنان به نظام س

آن  یه در پیرضف نیکند. ا فیتضع ای  یرا تقو هادگاهید انیب ای یمدن یها یانتخابات، فعال رینظ

ل داده مردم را شک یاسیبلکه ادراک س کنند،یتنها اطلاعات منتقل مها نهاس  که نشان دهد رسانه

 .دهندیقرار م ریتح  تأث زیتعلق آنان به نظام را ن زانیو م
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 یااز رابطه مصرف رسانه انهیگراواقع یمدل ،یدانیم یهاداده برهیتکپژوهش تلاش دارد با  نیا

ر، کارآمدت یارسانه یهااس یس یطراح یبرا ییرهگذر، مبنا نیارائه دهد و از ا یاسیو نگرش س

 فراهم سازد. رانیدر جامعه ا یاسیمشارک  س شیو افزا یاعتماد عموم  یتقو
 

 پژوهشـ پیشینه 1
 ی، اما بررساندپرداخته یاسیبر نگرش س یامصرف رسانه ریتأث یبه بررس یمتعدد یهاپژوهش

 رانیگفتمان اخبار ا لی( در تحل1041و همکاران ) یصورت نگرفته اس . گنج نهیزم نیدر ا یجامع

 نمشکوک بود یرسانه با دال مرکز نیاند که انشان داده 1041 زییدرباره اغتشاشات پا نترنشنالیا

 یتینقض حقوق بشر و نارضا ،یمانند حجاب اجبار ییهامؤلفه یسازو برجسته ینیمرگ مهسا ام

غستان و با یکرده اس . قنبر ییو نامشروع بازنما کتاتورید یرا حکومت یاسلام یجمهور ،یعموم

بر  یفرد نیبها و ارتباطات رسانه یاشبکه یسازبرجسته ریدرباره تأث ی( در پژوهش1041جبارپور )

داشته،  ریها تأثنآ یافراد بر انگاره ذهن یکه اگرچه تجربه شخص افتندیدر کایبه امر رانینگرش مردم ا

( 1044و همکاران ) یشان متفاوت بوده اس . غلاممورداستفاده یهابرداش  با خوانش رسانه نیاما ا

آن را  یدال مرکز ازدهم،یدر پوشش انتخابات مجلس  نترنشنالیا رانیا یگفتمان خبر لیدر تحل

( در 2423و همکاران ) 3نول ،یخارج یهااند. در حوزه پژوهشکرده ییشناسا« باتانتخا میتحر»

  یدوداند که محگرفته جهیاز دول  نت  یو رضا یاسیرسانه بر اعتماد س یآزاد ریتأث یبررس

 2اعتماد به نخبگان حاکم شود. راچمن کاهشموجب ارائه اطلاعات مغرضانه و  تواندیم یارسانه

 یرا تحول یانقلاب اسلام ان،یرانیا یو شکاف اجتماع یادرباره جعل رسانه یامقاله( در 2422)

 یاسیس  یمعنو از یبلکه مفهوم ،ینیعنوان نهاد دتنها بهکرده اس  که اسلام را نه یمعرف کیتئوکرات

 .داندیم

فتمان گ شده یا بر تحلیلهای انجامآید این اس  که بیشتر پژوهشآنچه از مرور پیشینه برمی

لان وی( یا به بررسی اثرات کتییا پرس نترنشنالیا رانیااند )مانند های خاص متمرکز بودهرسانه

پژوهش حاضر با  که یحالاند. در آزادی رسانه بر اعتماد سیاسی و شکاف اجتماعی پرداخته

رویکردی میدانی و پیمایشی، مستقیماً به سراغ شهروندان تهرانی رفته و تلاش کرده اس  رابطه 
 

1 Knoll 
2 Rachman 



 

  

941 

 رانیا ج.ا.ها به و اعتماد آن یاسیمشارکت س زانیشهروندان تهران با م مصرف رسانه ای انیرابطه م یبررس

ای آنان با دو متغیر اساسی اعتماد سیاسی و مشارک  سیاسی را تبیین الگوی واقعی مصرف رسانه

جش کمیّ تفاوت ، سنبنابراین نوآوری اصلی تحقیق حاضر در تمرکز بر تجربه زیسته شهروندان؛ کند

 های سیاسی در باف  خاصو تحلیل پیامدهای آن بر نگرش های داخلی و خارجیمیان مصرف رسانه

متر مورد طور مستقیم و تلفیقی کسیاسی تهران اس ؛ موضوعی که در مطالعات پیشین به -اجتماعی

 .توجه قرار گرفته اس 
 

 ـ مبانی نظری و ادبیات پژوهش2

 ـ تعریف مفاهیم1ـ2

اسی، ای، نگرش سیمصرف رسانه اندنهفتهپژوهش نیز  مفاهیم مورد نظر که در تیتر نیترمهم

 .شوندیممشارک  سیاسی و اعتماد سیاسی اس  که در ادامه تعریف 

اشاره دارد که افراد با مصرف و  ییو رفتارها ها یبه فعال یامصرف رسانهای: مصرف رسانه

ش دادن گو ون،یزیتلو یشامل تماشا ها یفعال نی. ادهندیها انجام مآن یها و محتوااستفاده از رسانه

 قیراز ط یارسانه یمطالعه روزنامه و مجلات، مصرف محتوا نترن ،یمشاهده و استفاده از ا و،یبه راد

 میمستق یارسانه یشامل مصرف محتوا تنهانه یارسانه مصرف .شودیم ...و یاجتماع یهاسانهر

انعکاس  درباره مطالب و دنیشیو درک آن، اند ریمانند انتخاب محتوا، تفس ییندهایآبلکه فر اس 

مطالعه  ،یونیزیبرنامه تلو کی یمثال، تماشا عنوانبه. ردیگیبرمرا در ها و باورها ها در نگرشآن

از  یهمه جزئ یاجتماع یهامربوط به رسانه یها یها و فعالدر بحث مشارک  ای یمقاله خبر کی

 ها، اعتقاداتبه نگرش یدهدر شکل ینقش مهم یاکل، مصرف رسانه در هستند. یامصرف رسانه

بر فرد  یمختلف راتیها، تأثبا رسانه تعاملمصرف و  زانیافراد در جامعه دارد و بر اساس م یو رفتارها

 داشته باشد. تواندیو جامعه م

ه افراد در ک ییهاارزشنظرات و  عنوانبهطورکلی به توانیمرا  یاسینگرش سنگرش سیاسی: 

 یراب یکرد. دانشمندان علوم اجتماع فیدارند، تعر یاسیس یها یشخصو  دادهایمورد مسائل، رو

 نیاز ا شیآغاز کردند. پ 1204و  1234 یهاها را در دههنگرش نیا کیستماتیبار مطالعه س نیاول

« نتخاب مردما»اما تنها با انتشار  گرفتند،یصورت پراکنده مورد استفاده قرار مبه هایظرسنجزمان، ن

مرتبط با مبارزات  یدادهایها و رورسانه یافشا ریتأث ی، محققان شروع به بررس1200در سال 



  

   

 

942 

 اسلامی انقلاب تمدنی ایرشتهمیان مطالعات نشریه

 

 السلام()علیه حسین امام جامع دانشگاه علمی نشریات

مطالعه توسط پل  نیکردند. ا یجمهور اس یر یحزب اصل ینامزدها یابیبر ارز یانتخابات

سال  در متحدهالاتیا یجمهور اس یرد برلسون و هلن گودت در مورد انتخابات ربرنا فلد،لازارس

ده از شمنتقل  یاسیس یهاامیپکه  اف یمتمرکز شد و در ویجامعه واحد در اوها کی یبر رو 1204

بر  یارسانه یاهامیپ نکهیا یمعنا که به جا نی. به استندیقانع کننده ن ژهیوبه یجمع یهارسانه قیطر

ن بود با آصورت ممکن  نیا ریکنند که در غ  یحما یبگذارد تا از نامزد ریتأث دهندگانیرأ

 (.Kinder & Winter, 2001: 445) کرد  یموجود را تقو یمخالف  کنند، صرفاً استعدادها

اخص شود، شیم فیتعر یاسیس یاعتماد شهروندان به نهادها عنوانبهمعمولاً اعتماد سیاسی:  

 ،یثباتیتواند منجر به بیمل  اس  که کاهش آن م -و رابطه دول  یاسیاز هر نظام س یمهم

 هیرمامؤلفه س نیترو مهم نیتربا ارزش عنوانبه یاسیشود. اعتماد س  یرشد جرم و جنا ،ینظمیب

معنا،  نیا دارد. در یدولت یشهروندان و نهادها نیب وندیپ یبرا یریناپذانیپاو  میعظ یروین ،یاجتماع

 ثبات و  یمشروع ک،ینظام دموکرات ک،یاز اصول دموکرات یعموم  یاعتماد به نهادها منجر به حما

 :Mishler & Rose, 2005) شودیم کیردموکراتیغ یهانهیمنجر به رد گز یضمن طوربهو  شودیم

نی اعتماد سیاسی حال  ذه .شودیممحسوب  سیاسی نظام یک هسرمای نیترمهمسیاسی  اعتماد (.38

ردد. گمطلوب و مثب  اس  که از جانب شهروندان در خصوص نظام و نخبگان سیاسی حاصل می

اعتماد سیاسی به عوامل مختلفی همچون میزان کارآمدی نظام سیاسی در خصوص برآوردن و 

د م، وجوپاسخگو بودن به تقاضاهای مردمی، تأمین رفاه عمومی و اجتماعی، صادق بودن با مرد

های سیاسی و اجتماعی در جامعه، وجود امنی  های سیاسی واقعی در جامعه، وجود آزادیرقاب 

 باشد.اجتماعی و اقتصادی و... وابسته می

و  یاسیس یندهایشرک  و مشارک  فعال شهروندان در فرآ یبه معنامشارکت سیاسی: 

 ها یعالاز ف یدر انواع مختلف تواندیمشارک  م نیاس . ا یمربوط به امور عموم یهایریگمیتصم

ر احزاب د  یدر انتخابات، شرک  در تجمعات و اعتراضات، فعال یریگیاز جمله رأ رد،یصورت گ

 شنهاداتیمجلس، شرک  در مراجعه به مجلس و ارائه پ ندگانیبه نما هاامیها و پنوشتن نامه ،یاسیس

 یهاها و شبکهرسانه قیاز طر یو اجتماع یاسیدرباره مسائل س یبخشیو آگاه جیو نظرات، ترو

و  یاجتماع یهاو مشارک  در انجام پروژه یمدن یها یشرک  در فعال نیو همچن یاجتماع

  یقودر ت ییاس  و نقش بسزا یاصل دموکراس نیتریاساس یاسیس مشارک  .یطیمحس یز
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 را توسط یعموم یهایریگمیتصم ندینوع مشارک  فرآ نیا رایدارد، ز کیدموکرات یهانظام

مشارک   ن،ی. همچنکندیفراهم م یاسیس ندیرا در فرآ  یو اعتبار و شفاف کندیم دییشهروندان تأ

فعال  یکنند و به نحو یو تعهد به امور عموم  یاحساس مسئول وندانکه شهر شودیباعث م یاسیس

 (.Kaskazi and Kitzie, 2023:78) جامعه خود شرک  کنند یو اجتماع یاسیدر مسائل س

 نظری مبانیـ 2ـ2
ای نظریه در حوزه مصرف رسانه مباحث از دو یبندچارچوبپژوهش حاضر برای تبیین نظری و 

 توانند قوام بخشی و نظریه کاش  میسازبرجستهریه ای دو نظحوزه رسانه در بهره خواهد برد.

 اتینظر نایو کاش  از م یسازرجستهب هیانتخاب دو نظر ای باشند.ای و مصرف رسانهمباحث رسانه

و  یاانهمصرف رس انیرابطه م نییها در تبآن ژهیو یکارآمد لیمتنوع حوزه ارتباطات و رسانه به دل

 یها یاولو نییبر نحوه تع دیبا تأک یسازبرجسته هیصورت گرفته اس . نظر یاسیس یهانگرش

و  یاسیس یهایریگها بر جه رسانه میمستق ریتأث حیتوض نها، امکامخاطبان توسط رسانه یذهن

لندمدت و ب یجیکاش  بر آثار تدر هی. در مقابل، نظرآوردیرا فراهم م یمسائل عموم یبند یاولو

 نیا بیترک ب،یترت نیشهروندان تمرکز دارد. بد یاسیس یادراکات و باورها یریگها بر شکلرسانه

آن را  یجیو تدر قیها و هم بعُد عمرسانه یو آشکار اثرگذار مدتکوتاههم بعُد  تواندیم هیدو نظر

آن بر اعتماد و  یامدهایو پ یامصرف رسانه یالگو لیتحل یجامع برا یپوشش دهد و چارچوب

 .ارائه کند یاسیمشارک  س

 سازینظریه برجستهـ 1ـ2ـ2

اما ؛ شودیخاص اطلاق م یابر برنامه یگذار یاولو یبه معندر حوزه رسانه  3سازیبرجسته

رها، با ارائه خب یخبر یهاکه رسانه شهیاند نیا یعنی ؛یسازبرجسته»گف :  توانیم اصطلاحاً

 یبه معن یساز، برجستهاصطلاحاًاما  «کنندیم نییتع شندیاندیها مرا که مردم درباره آن ییهاموضوع

توجهات و  نییتع ییخاص، توانابا انتخاب و ارائه موضوعات  یخبر یهااس  که رسانه نیا

در ذهن مردم  یکه چه مسائل کنندیم نییها تعآن گر،یبه عبارت د؛ را دارند یعموم یهانگرش

 (.Shakeri, 2005: 28) دنها داربر آن یشتریب ریتأث جهیو در نت کنندیتوجه را جلب م نیشتریب
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در  یمرجع اساس کی عنوانبهگزارش کردند،  1292که مک کومز و شاو در سال  یامطالعه

ها بر رسانه ریتأث یمطالعه خود به بررس نیها در ا. آنشودیها شناخته مدر رسانه یسازبرجسته نهیزم

در  کایآمر یجمهور اس یتمرکز بر انتخابات ر با پرداختند. یو توجهات عموم ها یاولو نییتع

 ینقش مهم دهند،یها ارائه مکه آن یها و اطلاعاتکه رسانه دندیرس جهینت نیها به ا، آن1221سال 

دارند. مخصوصاً آن بخش از جامعه که  یاسیها نسب  به موضوعات ستوجهات و نگرش نییدر تع

 .رندیگیقرار م یازسبرجسته رینگرفته(، تح  تأث میصمت دهندگانیرأاند )نکرده یریگمیتصمهنوز 

قش بر اطلاعات و توجهات، ن یرگذاریبا تأث توانندیها مکه رسانه دهدینشان م وضوحبهمطالعه  نیا

ان در زم ژهیوبهنقش  نیو ا داشته باشند یعموم یهاو نگرش ها یاولو نییتع ندیدر فرآ یمهم

طورکلی به .(Severin & Tankard, 2005: 15) اس  یاتیح اریبس یاسیس یندهایانتخابات و فرآ

 ای دادهایاخبار، رو یها برخاشاره دارد که در آن، رسانه یادهیها به پددر رسانه یسازبرجسته

که  یدر حال دهند،یم بیترت  یمهم و حائز اهم عنوانبهها را و آن کنندپررنگ میرا  ها یشخص

 ن،یاوانتخاب عن قیراز ط تواندیامر م نی. ادهندیرا کمتر توجه و پوشش م گرید یدادهایاخبار و رو

عات انجام موضو یمتمرکز بر برخ یهالیتحل جادیا ایخاص، تکرار مداوم مطالب  یتأکید بر خبرها

 ای راژیت شیاز جمله افزا فتد،یاتفاق ب یمختلف لیها ممکن اس  به دلادر رسانه یسازبرجسته شود.

 ای ،یتماعو اج یاسیس یندهایدر فرآ ریتأث ،یعموم دیبر نظرات و عقا یرگذاریتأث دها،یتعداد بازد

باعث  تواندیم دهیپد نیموارد، ا یبرخ در باشد. یخاص یاسیس ای یغاتیتبل یهابه دنبال هدف یحت

ها در انتخاب و پوشش خبر ضیتبع شیشود و موجب افزا یارسانه یاحرفه یهانامهوهیانحراف از ش

 (.Lang, & Lang, 2010: 98) گرد

 نظریه کاشتـ 2ـ2ـ2

 ریتصو یریگبر شکل ون،یزیتلو ژهیوبهها، رسانه یجیبر آثار بلندمدت و تدر شتریب 3کاش  هینظر

توسط  هینظر نیا تأکید دارد. یاجتماع  یها از واقعآن یسازاطراف و مفهوم یایمخاطبان از دن یذهن

به  ونیزیتلو یاس  که تماشا نیا اشهیفرض نیتریمطرح شد و اصل 1224جورج گربنر در دهه 

. به شودیم یمخاطبان در مورد جهان خارج یهاباورها و ارزش ها،دگاهید لیمرور زمان باعث تشک

نسب  به  یاوتتفم یهاممکن اس  نگرش کنند،یتماشا م ونیزیتلو شتریکه ب یافراد گر،یعبارت د
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از منابع  ای دکننیا متماش ونیزیکه کمتر تلو یداشته باشند نسب  به کسان یو فرهنگ یمسائل اجتماع

 نویزیتلو یکه تماشا کندیفرض م هینظر نیا (.Mahdizadeh, 2010: 68) کنندیمطالعه م یگرید

ت غالب درباره موضوعا دگاهید کی جادیرا در ذهن افراد شکل دهد و به ا  یواقع ریتصاو تواندیم

 یاجتماع یها یاز جامعه و واقع ریدر ارائه تصاو ینقش ونیزیتلو گر،یمختلف بپردازد. به عبارت د

 .بگذارد ریتأث فرادا یو باورها دگاهیدارد که ممکن اس  بر د

 چارچوب نظریـ 3ـ2

رابطه  شودیمو همچنین نظریات مختلف استنباط  آنچه از ادبیات، پیشینه و نظریات مصرف رسانه

های مهمی به مؤلفهها نسب  ای شهروندان و نگرش سیاسی آنرسانهمستقیمی بین الگوی مصرف 

ثیر أای و چگونگی ترسانهمصرف  یالگو همچون مشارک  سیاسی و اعتمادی سیاسی وجود دارد.

 آن بر نگرش سیاسی بر اساس آنچه مطرح گردید به شکل زیر قابل ترسیم اس .

 
این اس  که شهروندان به اقتضای الگوی مصرف خود نسب   شودیمآنچه از مدل فوق برداش  

این پژوهش  . به همین دلیل درکنندیمبه وقایع مهم سیاسی نگرش سیاسی و اجتماعی متفاوتی کسب 

مدل مصرف رسانه ای مردم

شبکه های ماهواره ای، پیام)مصرف رسانه های خارجی 
رام، رسان های خارجی مثل تلگرام، واتساپ و اینستاگ

...(سایت ها و وبلاگ های خارجی و 

وندانشکل گیری نگرش سیاسی و اجتماعی شهر

اعتماد کاهش 
سیاسی 

کاهش یا عدم 
یمشارکت سیاس
و اجتماعی

رسانه ملی، پیام رسان های )های داخلیمصرف رسانه
داخلی مثل ایتا، سروش و روبیکا، روزنامه ها و 

...(مطبوعات داخلی و

وندانشکل گیری نگرش سیاسی و اجتماعی شهر

سیاسی اعتماد
بالا

یمشارکت سیاس
و اجتماعی بالا
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شود و می یای شهروندان تهران شناسایرسانهبرای اثبات چنین مدعایی در ابتدا نوع الگوی مصرف 

لفه مشارک  سیاسی و اعتماد سیاسی سنجیده خواهد ؤدو م اسبر اسها سپس نوع نگرش سیاسی آن

سیاسی  گونگی نگرشای و چیعنی نوع مصرف رسانه ریمتغن دو شد. در پایان میزان ارتباط بین ای

 بررسی خواهد شد.
 

 ـ روش تحقیق3
در این پژوهش، نوع تحقیق از نظر هدف، کاربردی اس  و با هدف بررسی رابطه میان مرجع 

ها به جمهوری اسلامی ایران انجام شهروندان تهرانی با میزان مشارک  سیاسی و اعتماد آنخبری 

شود؛ بخش کیفی آن شامل مطالعات ای آمیخته محسوب میشده اس . از نظر رویکرد، مطالعه

های میدانی ای و مرور پیشینه نظری و تجربی مرتبط اس ، در حالی که در بخش کمی دادهکتابخانه

 مقطعی مانیز لحاظ به و پیمایشی_اند. روش تحقیق در بخش کمی توصیفیی و تحلیل شدهگردآور

ها از طریق هستند. در بخش کیفی، داده 1043 سال در تهرانی شهروندان آن آماری جامعه و بوده

 حقق ساختهماند و در بخش کمی، ابزار پرسشنامه مطالعه اسناد و منابع معتبر گردآوری و تحلیل شده

ای، اعتماد سیاسی و مشارک  سیاسی مورد استفاده قرار گرفته ای سنجش متغیرهای مصرف رسانهبر

تجزیه  SPSS افزارهای آماری و نرمگیری از آزمونشده در نهای  با بهرههای گردآوریاس . داده

 .اند تا میزان ارتباط میان متغیرها مشخص شودو تحلیل شده

های ها، مقالات و پژوهشنامهفی شامل مطالعات پیشین، پایانجامعه آماری پژوهش در بخش کی

نفر  ونیلیم 2بیش از مرتبط اس . در بخش کمی، جامعه آماری شامل شهروندان تهران با جمعیتی 

ای اس ؛ بدین مرحله ای چندگیری خوشه. روش نمونهانجام شده اس  1043که در سال  باشدیم

صورت که ابتدا تهران به پنج منطقه جغرافیایی )شمال، جنوب، غرب، شرق و مرکز( تقسیم شده و 

هایی انتخاب شده اس . بر اساس فرمول کوکران، حجم صورت تصادفی از هر منطقه محلهسپس به

. در بخش کیفی، س شده اپرسشنامه توزیع  044نفر محاسبه شده که برای افزایش دق ،  310نمونه 

گیری گیری هدفمند استفاده شده اس ، در حالی که در بخش کمی ترکیبی از نمونهاز روش نمونه

 .طور جامع گردآوری شوندهای پژوهش بهکار رفته اس  تا دادهای و تصادفی بهای، طبقهخوشه
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خراج است برداری برایای انجام شده و از فیشدر بخش کیفی، تحقیق به روش کتابخانه

ها و مفاهیم استفاده شده اس . در بخش کمی، از روش میدانی و ابزار پرسشنامه استفاده کلیدواژه

 1سؤال(، مشارک  سیاسی ) 1ای )شامل متغیرهای مصرف رسانه محقق ساختهشده اس . پرسشنامه 

روایی  .شودای سنجیده میگزینه 1سؤال( اس  که با طیف لیکرت  1اعتماد سیاسی ) ( وسؤال

 ؛ کهنفر از خبرگان بررسی شده اس  14و با کمک  CVI محتوایی پرسشنامه با استفاده از شاخص

. برای سنجش پایایی، از ضریب آلفای گرفتندها مورد تأیید قرار ، گویه4۷92کسب نمره بالای  با

 .ه اس شد، قابلی  اعتماد پرسشنامه تأیید 4۷9کسب نمره بالای  باکرونباخ استفاده شده که 

 برداری استفاده شده اس . در بخش کمی،در بخش کیفی، از تحلیل محتوای مطالعات و فیش

پردازش شده و انواع آمارهای توصیفی و استنباطی،  SPSS افزارهای پرسشنامه با نرمداده

ها شامل ورود اطلاعات به دهند. مراحل تحلیل دادههای پژوهش را مورد آزمون قرار میفرضیه

ی گیرآماری و گزارش لیوتحلهیتجزها، آزمون فرضیات، سازی دادهافزار، پالایش و مرتبنرم

های داخلی و حاکمیتی در برابر ای مردم )رسانهمستقل، الگوی مصرف رسانه ریمتغ .نهایی اس 

  و مشارک های خارجی و اپوزیسیون( اس . متغیرهای وابسته شامل میزان اعتماد سیاسیرسانه

  .اسسیاسی 
 

 های تحقیقیافتهـ 4
 تدوین اجتماعی-سیاسی متغیرهای و هارسانه میان ارتباط ساختن روشن هدف با این بخش

 و جمعیتی هایویژگی ابتدا، در .اس  پرداخته موضوع این گوناگون ابعاد بررسی به و شده

 و درآمد تأهل، وضعی  شغلی، وضعی  تحصیلات، سن، جمله از کنندگان،مشارک  اجتماعی

رسانه مصرف تردقیق تحلیل برای ایزمینه عنوان به اطلاعات این .اس  شده تحلیل سکون  منطقه

 هایرسانه از استفاده شامل افراد، ایرسانه مصرف الگوهای سپس. کندمی عمل آن تأثیرات و ای

 .اس  شده بررسی خارجی و داخلی هایرسانپیام و اجتماعی هایشبکه اینترن ، ای،ماهواره ملی،

 اجتماعی و سیاسی هاینگرش بر ایرسانه مصرف تأثیر تحلیلترین قسم  این بخش مهم

 بررسی مورد سیاسی اعتماد و سیاسی مشارک  چون متغیرهایی راستا، این در .اس  شهروندان

 .اندگرفته قرار
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 ـ مشخصات پاسخگویان1ـ4
ها جوان و که اکثر آن دهدینشان م انیپاسخگو یسن  یوضع وضعیت سنی پاسخگویان:

 ریدرصد افراد ز 91۷1سال قرار دارند و در مجموع  34تا  24درصد در بازه  01۷1هستند.  سالانیم

 یفراوان ،یسالگ 04تر اس . پس از جوان یسن یهادهنده تمرکز بالا بر گروهکه نشان سال هستند 04

 سال سن دارند. 14 یبالا انیدرصد از پاسخگو 1۷2و تنها  ابدییکاهش م

مرکز بر سطوح دهنده تنشان انیپاسخگو لاتیتحص  یوضع وضعیت تحصیلات پاسخگویان:

د. سهم را دارن نیشتریهستند که ب سانسیمدرک ل یدرصد دارا 01نفر،  042اس . از  یبالاتر آموزش

دارند. در  درصد( قرار 14۷1) پلمیددرصد( و فوق 19۷1ارشد ) یپس از آن، مدارک کارشناس

 انگریب و بالاتر( هستند که سانسی)ل یدانشگاه لاتیصتح یدارا انیدرصد از پاسخگو 94۷2مجموع، 

 اس . کردهلینمونه به افراد تحص شیگرا

تغال و دهنده تنوع در نوع اشوضعی  شغلی پاسخگویان نشان وضعیت شغلی پاسخگویان:

درصد، در گروه شاغلان  20۷2نفر، بیشترین تعداد افراد، یعنی  042های آنان اس . از مجموع فعالی 

یا  الخود اشتغدهنده حضور قوی افراد ترین بخش، نشانبزرگ عنوانبهآزاد قرار دارند. این گروه، 

درصد جایگاه دوم را دارند که  24۷2ژوهش اس . پس از آن، دانشجویان با مشاغل آزاد در نمونه پ

 .کرده در حال آموزش اس گر تمرکز قابل توجه نمونه بر قشر تحصیلبیان

اکثری   دهد کهوضعی  تأهل پاسخگویان این پژوهش نشان می وضعیت تأهل پاسخگویان:

گر آن اس  که بیش از نیمی از ین امر بیاندرصد، در گروه متأهل قرار دارند. ا 12۷2آنان، یعنی 

درصد  04۷2دهند که در روابط زناشویی قرار دارند. در رتبه دوم، نمونه پژوهش را افرادی تشکیل می

ود. گروه شکه این تعداد نیز بخش قابل توجهی از نمونه را شامل می ها مجرد هستندشوندهاز مصاحبه

درصد از کل نمونه را در  9۷1انند مطلقه یا بیوه اس ، تنها های دیگر تأهل مسوم که شامل وضعی 

 .ردیگیبرم

ح دهنده پراکندگی در سطوضعی  درآمدی پاسخگویان نشان وضعیت درآمد پاسخگویان:

 زیر ٪32۷3 کهدرحالی دارند، تومان میلیون 24 تا 11 درآمد( ٪01۷0درآمدهاس . بیشترین گروه )

 درصد. هستند تومان میلیون 34 بالای درآمد دارای افراد ٪0۷1 تنها. دارند درآمد تومان میلیون 14
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میلیون تومان دارند که حاکی  24یان درآمدی کمتر از پاسخگو از ٪93۷9 که دهدمی نشان تجمعی

 های درآمدی متوسط و پایین اس .از تمرکز نمونه بر گروه

دهنده نشان مختلف پراکندگی پاسخگویان در مناطق وضعیت منطقه زندگی پاسخگویان:

 دهندهنشان که هستند ساکن( ٪22۷2) 1تا  1تنوع جغرافیایی نمونه اس . بیشترین تعداد در مناطق 

 سهم نیز( ٪21۷1) 22 تا 12 و( ٪23۷2) 11 تا 11 مناطق. اس  نواحی این در جمعی  بیشتر تمرکز

 .دارند را پاسخگویان حضور میزان کمترین ٪24۷9 با 14 تا 2 مناطق کهدرحالی دارند، توجهیقابل

 شده داده پوشش نمونه جمعی  از ٪90، بیش از 11تا  11دهد که تا مناطق تجمعی نشان می درصد

 .اس 

مردان در نمونه  یدهنده برترنشان انیپاسخگو یتیجنس بیترک وضعیت جنسیت پاسخگویان:

 یهایژگیاز و یناش تواندیتفاوت م نیزن هستند. ا ٪32۷1مرد و  ٪29۷2 کهیطورپژوهش اس ، به

از  یاکه مردان بخش عمده کندیم دییتأ زین یباشد. درصد تجمع یریگروش نمونه ایجامعه هدف 

 ژهیوذارد، بهبگ ریپژوهش تأث جیعدم توازن ممکن اس  بر نتا نیا. دهندیم لیرا تشک انیپاسخگو

 نیا دیآن به جامعه هدف با میو تعم هاافتهی ریدر تفس ن،یبنابرا؛  یحساس به جنس یرهایدر متغ

 در نظر گرفته شود. یتیجنس بیترک

 )متغییر مستقل( ایالگوی مصرف رسانهـ 2ـ4

لف های مختای شهروندان تهرانی در مواجهه با رسانهاین متغیر به بررسی رفتار مصرف رسانه

هستند، از جمله صداوسیما، ای از منابع خبری و ارتباطی ها شامل طیف گستردهپردازد. رسانهمی

خارجی  هایرسانهای داخلی )مانند ایتا، سروش، روبیکا و بله( و پیامرسانای، پیامهای ماهوارهشبکه

ا و هدهنده تنوع در گرایششده نشانهای گردآوری)مانند تلگرام، واتساپ و اینستاگرام(. داده

نده اختلافات نگرشی و رفتاری در جامعه دهای شهروندان اس  که بازتابترجیحات مصرف رسانه

 :از اندعبارتهای مورد بررسی در این متغیر گویه .باشدآماری می

دهد که نتایج این گویه نشان می :اعتماد کامل به صداوسیما و پیگیری اخبار سیاسی آنـ 1

از آن اس   حاکی 2۷01قرار دارد. میانگین نمره  1و حداکثر  1دهندگان بین حداقل نمرات پاسخ

که میزان اعتماد کامل به صداوسیما و پیگیری اخبار سیاسی آن در سطح نسبتاً پایین ارزیابی شده 



  

   

 

980 

 اسلامی انقلاب تمدنی ایرشتهمیان مطالعات نشریه

 

 السلام()علیه حسین امام جامع دانشگاه علمی نشریات

گر دهندگان اس  که بیاندهنده پراکندگی متوسط در نظرات پاسخنشان 1۷192اس . انحراف معیار 

  .ان اعتماد افراد به این رسانه اسوجود تنوع در میز

در این گویه، نمرات  :عنوان مرجع خبریزبان بهای فارسیاهوارههای مترجیح شبکهـ 2

های دهد که ترجیح شبکهنشان می 3۷12متغیر بوده اس ، اما میانگین  1تا  1دهندگان نیز بین پاسخ

عنوان مرجع خبری نسبتاً در سطح متوسط به بالا قرار دارد. این امر زبان بهای فارسیماهواره

اسی عنوان منبع اطلاعات سیها بهنسبی بخشی از جامعه به استفاده از این رسانهدهنده گرایش نشان

حاکی از آن اس  که تفاوت نظرات در این گویه کمتر از گویه قبلی  1۷424اس . انحراف معیار 

  .دهندگان تا حدی همگرا اسای پاسخهاس  و دیدگاه

های داخلی، نمرات رساناز پیام در خصوص استفاده :های داخلیرساناستفاده از پیامـ 3

دهنده استفاده محدود از این نشان 2۷91توزیع شده اس . میانگین نمره  1تا  1دهندگان در بازه پاسخ

دهنده پراکندگی بالاتر نظرات نشان 1۷040ها در میان جامعه آماری اس . انحراف معیار رسانپیام

 د.باشدهندگان درباره این گویه میسختوجه میان پااس  که بیانگر اختلاف نظر قابل

دهنده استفاده نشان 0۷41در این گویه، میانگین نمره  :های خارجیرساناستفاده از پیامـ 4

های خارجی مانند تلگرام، واتساپ و اینستاگرام اس . حداقل و حداکثر رسانگسترده و غالب از پیام

دهنده وجود مقداری نشان 1۷242اما انحراف معیار قرار دارند،  1تا  1نمرات نیز همچنان در بازه 

ها بین افراد جامعه آماری اس . این نتایج حاکی از ترجیح رسانتفاوت در میزان استفاده از این پیام

  .های ارتباطی اصلی اسعنوان رسانهبالای کاربران به این ابزارها به

ر خصوص این گویه، میانگین د :های تلویزیون جمهوری اسلامی ایرانپذیرش تحلیلـ 5

شده توسط تلویزیون جمهوری اسلامی های ارائهدهد که میزان پذیرش تحلیلنشان می 2۷12نمره 

متوسط اس  و نشان  1۷119ایران در سطح پایینی قرار دارد. پراکندگی نظرات نیز با انحراف معیار 

 .توجه نیس ها درباره این گویه قابلدهد که اختلاف دیدگاهمی

 مستقل( ری)متغ مرجع خبری شهروندان تهرانمربوط به  یهاافتهی. 3-جدول

 هاگویه
میانگین 

 نمرات
 تحلیل نتایج
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اعتماد کامل به صداوسیما و پیگیری 

 اخبار آن
2.41 

اعتماد پایین به رسانه ملی و ورایش کم به 

 اخبار آن

زبان ای فارسیهای ماهوارهترجیح شبکه

 عنوان مرجع خبریبه
3.16 

 های خارجیتمایل نسبی به استداده از رسانه

 برای دریافت اخبار

های داخلی )ایتا، رساناستفاده از پیام

 و...(سروش، روبیکا 
 های داخلیرساناستداده محدود از پیام 2.78

های خارجی )تلگرام، رساناستفاده از پیام

 و...(واتساپ، اینستاگرام 
4.08 

خارجی و  هایم رف وسترده رسانه

 المللیهای بینرسانپیام

های تلویزیون جمهوری پذیرش تحلیل

 اسلامی ایران
2.56 

 ایهای رسانهپذیرش نسبتاً پایین تحلیل

 داخلی

 

 های جمعیتی(ای )برحسب ویژگیهای الگوی مصرف رسانهدهی یافتهتحلیل وزن

متغیرهای  در نظر گرفتنها با ای، دادهتر الگوی مصرف رسانهمنظور تحلیل عمیقبه

دهد که نتایج نشان می .دهی و مقایسه شدندو سطح درآمد( وزن شناختی )سن، تحصیلاتجمعی 

در بالاترین سطح قرار دارد، در  1از  0۷1سال با میانگین  14اعتماد به صداوسیما در میان افراد بالای 

ه اس . این اختلاف، بیانگر رابطه مثب  بود 1۷2سال این میانگین تنها  34در گروه سنی زیر  که یحال

 های خارجی در میانرسانهای رسمی اس . در مقابل، استفاده از پیامبین سن و گرایش به رسانه

 .سال( 14برای افراد بالای  2۷3در برابر  0۷1سال بیشترین میزان را دارد )میانگین  34جوانان زیر 

در بعُد تحصیلات، افراد دارای مدرک کارشناسی ارشد و بالاتر، کمترین میزان اعتماد به 

اند. را داشته( 0۷3های خارجی )میانگین و بیشترین گرایش به رسانه( 2۷4های داخلی )میانگین رسانه

 . های رسمی داخلی اسدهنده رابطه معکوس بین سطح تحصیلات و اعتماد به رسانهاین امر نشان

تری میلیون تومان( مصرف متوازن 24تا  14های دارای درآمد متوسط )از نظر اقتصادی نیز، گروه

میلیون تومان بیشترین  34افراد با درآمد بالای  که یحالهای داخلی و خارجی دارند، در میان رسانه

ر مجموع، نتایج د .اندالمللی را نشان دادههای اجتماعی بینهای خارجی و شبکهتمایل به رسانه

های داخلی رابطه مستقیم، تحصیلات با آن رابطه دهد که سن با اعتماد به رسانهدهی نشان میوزن

 یچندقطباین الگو حاکی از  .های خارجی ارتباط مثب  داردو درآمد بالا با گرایش به رسانه معکوس
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ر ای مد نظذاری رسانهگای در جامعه تهرانی اس  که باید در سیاس الگوی مصرف رسانه شدن

 د.قرار گیر

 )وابسته( مشارکت سیاسیـ 3ـ4

مانند  های سیاسی،این متغیر به بررسی میزان مشارک  و تمایل افراد به شرک  در فعالی 

ها نسب  به اهمی  و شفافی  فرآیندهای و همچنین دیدگاه آن های عمومیانتخابات و راهپیمایی

اند که توزیع شده «کاملاً مخالفم»تا  «کاملاً موافقم»دهندگان در طیفی از پردازد. پاسخسیاسی می

های مورد بررسی قرار گرفته برای گویه .های متفاوت در میان جامعه آماری اس دهنده دیدگاهنشان

 از: نداعبارتاین متغییر 

 2۷24میانگین نمره  :کنمبا اعتمادی که به نظام سیاسی دارم، در انتخابات شرکت میـ 1

و  1بیانگر میزان نسبتاً پایین اعتماد به نظام سیاسی برای شرک  در انتخابات اس . حداقل نمره 

انتخابات ( به نظام برای شرک  در 1دهد که هیچ فردی اعتماد کامل )نمره نشان می 0حداکثر نمره 

ندگی متوسط نظرات نیز حاکی از پراک 1۷314و واریانس  1۷122گزارش نکرده اس . انحراف معیار 

  .در این گویه اس

نشان  2۷42میانگین نمره  :کنمبهمن شرکت می 22هایی مثل من معمولاً در راهپیماییـ 2

تر از حد متوسط بهمن، پایین 22های عمومی، مانند دهد که میزان تمایل به شرک  در راهپیماییمی

توجه نظرات در این خصوص حاکی از پراکندگی قابل 1۷129و واریانس  1۷212اس . انحراف معیار 

 د.انرخی دیگر تا حدودی موافق بودهدهندگان کاملاً مخالف و بکه برخی از پاسخطوریاس ، به

میانگین نمره  :تابات استنها راه پیشرفت و توسعه کشور مشارکت فعال سیاسی در انتخـ 3

دهنده تمایل متوسط رو به پایین به این ایده اس  که مشارک  فعال سیاسی در انتخابات نشان 2۷00

دهد. دهی را پوشش میبازه کامل پاسخ 1و حداکثر نمره  1تنها راه پیشرف  کشور اس . حداقل نمره 

  .گسترده نظرات در این گویه اس نوعدهنده تنیز نشان 1۷913و واریانس  1۷320انحراف معیار 

دهد بلکه به نظرات و خواست واقعی تنها به رأی مردم اهمیت مینظام سیاسی نه ـ4

  و شده اسهای بررسیترین میانگین در میان گویهپایین 2۷49میانگین نمره  :ها نیز توجه داردآن

های تهام سیاسی به نظرات و خواسدهندگان باور ندارند که نظدهنده این اس  که اکثری  پاسخنشان
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 پراکندگی نسبتاً کم نیز بیانگر 1۷222و واریانس  1۷129واقعی مردم توجه کافی دارد. انحراف معیار 

  .در نظرات اس

 2۷31میانگین نمره  :شودمن معتقد هستم نتایج انتخابات بر اساس آراء واقعی تعیین میـ 5

یار نتایج انتخابات نیز در سطح پایینی قرار دارد. انحراف معدهد که باور به صح  و شفافی  نشان می

دهندگان نسب  به این گویه های پاسخحاکی از تنوع متوسط در دیدگاه 1۷032و واریانس  1۷244

 .اس 

 )وابسته( یاسیمربوط به مشارک  س یهاافتهی .2-جدول

 هاوویه
میانگین 

 نمرات
 تحلیل نتایج

دارم، در با اعتمادی که به نظام 

 کنمانتخابات شرکت می
2.20 

تمایل پایین به مشارکت در انتخابات به دلیل 

 کاهش اعتماد سیاسی

 22هایی مثل معمولاً در راهپیمایی

 کنمبهمن شرکت می
2.09 

 هایتمایل پایین به شرکت در راهپیمایی

 رسمی

تنها راه پیشرفت کشور، مشارکت فعال 

 سیاسی در انتخابات است
2.44 

باور متوسط به تر یر مشارکت در توسعه 

 کشور

نظام سیاسی به نظرات و خواست مردم 

 توجه دارد
2.07 

های عدم باور به توجه نظام به خواسته

 عمومی

نتایج انتخابات بر اسات آراء واقعی 

 شودتعیین می
 اعتماد پایین به صحت و شدافیت انتخابات 2.35

 

 سیاسی برحسب متغیرهای جمعیتیهای مشارکت دهی یافتهتحلیل وزن

در ادامه، میزان مشارک  سیاسی پاسخگویان بر اساس سن، تحصیلات و سطح درآمد مورد 

ها نشان یافته .های جمعیتی در رفتار مشارکتی مشخص شوددهی قرار گرف  تا تفاوت گروهوزن

بیشترین  1از  3۷1انگین سال با می 14دهد که تمایل به شرک  در انتخابات در میان افراد بالای می

وضوح بیانگر اس . این اختلاف به 2۷1سال این میانگین  34در گروه زیر  که یحالمقدار را دارد، در 

از منظر تحصیلات، افراد دارای مدرک  .کاهش انگیزه مشارک  سیاسی در نسل جوان اس 

تر حصیلات دیپلم و پایینو افراد دارای ت( 2۷2کارشناسی ارشد و دکتری کمترین میانگین مشارک  )
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به عبارت دیگر، افزایش تحصیلات با کاهش تمایل به مشارک  ؛ را دارند( 3۷4بیشترین میانگین )

 .رسمی رابطه معکوس دارد

( 2۷2های با درآمد متوسط تمایل بیشتری به مشارک  سیاسی )میانگین در بعد درآمد، گروه

 تواند به احساس تعلق( نشان دادند. این یافته می2۷2)( و پردرآمد 2۷3درآمد )های کمنسب  به گروه

همچنین، زنان در مقایسه با مردان، میانگین مشارک   .و منافع اقتصادی در طبقه متوسط مرتبط باشد

های فرهنگی یا اعتماد کمتر تواند ناشی از محدودی که می (2۷1در برابر  2۷1اند )تری داشتهپایین

دهد سن و طبقه اقتصادی متوسط دهی نشان میبرآیند این وزن .یاسی باشدبه کارآمدی فرآیندهای س

که تحصیلات بالا و جوانی گرایش به کننده در مشارک  سیاسی دارند، در حالینقش تقوی 

 د.دهمی تفاوتی سیاسی را افزایشبی

 )وابسته( عتماد سیاسیاـ 4ـ4

یاسی ها نسب  به آینده سشامل دیدگاه آناین متغیر به بررسی میزان اعتماد سیاسی شهروندان، 

پردازد. و موفقی  نظام اسلامی در سیاس  داخلی و خارجی می کشور، صداق  و شفافی  مسئولین

تنوع  دهندهاند که نشانتوزیع شده «کاملاً مخالفم»تا  «کاملاً موافقم»دهندگان در طیفی از پاسخ

 از: نداعبارتد بررسی قرار گرفته برای این متغییر های مورگویه .ها در جامعه آماری اس دیدگاه

دهد نشان می 2۷22میانگین نمره  :به نظر من آینده سیاسی کشور خوب و روشن است ـ1

دهندگان نسب  به آینده سیاسی کشور در سطح نسبتاً پایینی قرار دارد. حداقل نمره که دیدگاه پاسخ

و واریانس  1۷133ای محدود اس . انحراف معیار در بازهها بیانگر توزیع پاسخ 0و حداکثر نمره  1

  .ندگی متوسط در نظرات این گویه اسدهنده پراکنشان 1۷210

 2۷21میانگین نمره  :دانمموفقیت نظام اسلامی را در مسائل سیاست داخلی مطلوب می ـ2

خلی در سیاس  دادهنده ارزیابی ضعیف از عملکرد نظام اسلامی نیز مشابه گویه اول اس  و نشان

 1۷410و واریانس  1۷401قرار دارند. انحراف معیار  0تا  1اس . حداقل و حداکثر نمرات در بازه 

  .دهندگان اسنسبی در دیدگاه پاسخ دهنده همگرایینشان

 :کنندبه نظر من مسئولین برای شفافیت در پاسخگویی و خدمتگزاری تلاش میـ 3

دهندگان تلاش مسئولین برای شفافی  و اس  که اکثری  پاسخحاکی از این  1۷11میانگین نمره 

ها یر گویهترین میانگین را در میان سااند. این گویه پایینخدمتگزاری را بسیار ضعیف ارزیابی کرده
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دهد که پراکندگی نظرات در این زمینه اندک نشان می 4۷241و واریانس  4۷211دارد. انحراف معیار 

 د.تاً همگرا هستنها نسب  و دیدگاهاس

نیز مشابه  1۷11میانگین نمره  :بینممن در گفتار و کردار مسئولین راستی و صداقت را می ـ4

دهنده عدم باور به صداق  و راستی مسئولین در میان اکثری  جامعه آماری گویه قبلی اس  و نشان

ن دهندگار نظرات پاسخی نسبی دنیز حاکی از همگرای 4۷213و واریانس  4۷212اس . انحراف معیار 

  .اس

 2۷12میانگین نمره  :دانمموفقیت نظام اسلامی را در حوزه سیاست خارجی مطلوب می ـ5

دهندگان از موفقی  نظام اسلامی در حوزه سیاس  خارجی اندکی دهد که ارزیابی پاسخنشان می

و واریانس  1۷422معیار بهتر از سیاس  داخلی اس ، اما همچنان در سطح پایینی قرار دارد. انحراف 

 .ها اس دهنده وجود تنوع بیشتر در مقایسه با سایر گویهنشان 1۷102

 )وابسته( یاسیمربوط به اعتماد س یهاافتهی .3-جدول

میانگین  هاگویه

 نمرات

 تحلیل نتایج

 نگرش مندی نسبت به آینده سیاسی 2.22 آینده سیاسی کشور روشن است

 ارزیابی ضعیف از عملکرد داخلی نظام 2.21 داخلیموفقیت نظام در سیاست 

تلاش مسئولین برای شدافیت و 

 پاسخگویی

اعتمادی وسترده به شدافیت عملکرد بی 1.88

 مسئولان

وجود صداقت در ودتار و کردار 

 مسئولین

 عدم باور عمومی به صداقت مسئولان 1.88

اندکی بهتر از سیاست ارزیابی ضعیف، اما  2.16 موفقیت نظام در سیاست خارجی

 داخلی

 

 های جمعیتیهای اعتماد سیاسی برحسب ویژگیدهی یافتهتحلیل وزن

دهای دهد که میانگین اعتماد کلی به نهادهی متغیر اعتماد سیاسی، نتایج نشان میدر تحلیل وزن

افراد  .شودها مشاهده میهای معناداری بین گروهسیاسی در جامعه آماری پایین اس ، اما تفاوت

در  (،3۷2سال بیشترین سطح اعتماد را به آینده سیاسی کشور گزارش کردند )میانگین  14بالای 
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اند. این اختلاف بیانگر شکاف نسلی آشکار در داشته 1.۱سال میانگین  34که جوانان زیر حالی

 بالاتر در بعد تحصیلات، افراد با مدرک کارشناسی ارشد و .ادراک از ثبات و امید سیاسی اس 

افراد دارای تحصیلات دیپلم یا  که یحالرا نشان دادند، در ( 1۷2ترین میانگین اعتماد سیاسی )پایین

 .س دار اتحصیلات و اعتماد سیاسی معکوس و معنیداشتند؛ بنابراین رابطه  2.۱کمتر میانگین 

میلیون تومان( بیشترین  14های با درآمد پایین )زیر از منظر درآمد، اعتماد سیاسی در میان گروه

را داشته اس . ( 1۷2میلیون تومان( کمترین مقدار ) 34های پردرآمد )بیش از و در گروه( 2۷2مقدار )

ملکردها، رغم نارضایتی از عتر، علیاین الگو حاکی از آن اس  که افراد با وضعی  اقتصادی ضعیف

اندکی اعتماد بیشتری نسب  به زنان نشان  همچنین، مردان .ترندبینهنوز به تداوم نظام سیاسی خوش

دهد دهی نشان میدر مجموع، نتایج وزن .، اما این تفاوت معنادار نیس (2۷4در برابر  2۷2دادند )

های اعتماد سیاسی تابعی از سن و طبقه اقتصادی اس ، اما با افزایش تحصیلات و مصرف رسانه

کند که خوان اس  و تأکید مینیز هم 1-2بخش های این یافته با تحلیل .یابدخارجی کاهش می

ویژه در میان نسل جوان و ای و سیاسی باید برای بازسازی اعتماد، بهگذاری رسانهسیاس 

 .کرده، متمرکز شودتحصیل
 

 هاشنهادیپی و ریگجهینت
عتماد با ا یشهروندان تهران یامصرف رسانه یالگو انیم یرابطه یپژوهش حاضر با هدف بررس

شهروند  042از  شدهیگردآور یهاو داده یشیمایانجام شد و از روش پ یاسیو مشارک  س یاسیس

  یعجم یرهایبر حسب متغ یدهوزن لیپس از تحل ،یآمار یهاافتهیبهره برد.  1043در سال  یتهران

مرجع  نوع انیاز ارتباط م یچندبعد ییالگوها  ،یدرآمد و جنس لات،یسن، تحص رینظ یشناخت

 .مشارک  را آشکار ساخ  زانیو م یاسیاعتماد س ،یخبر

  ،سین دس کیدر تهران  یامصرف رسانه یها نشان داد که الگوداده یدهحاصل از وزن جینتا

در  2۷01) یلداخ یهااعتماد به رسانه نیانگیقرار دارد. م یتیو جمع یعوامل ساختار ریبلکه تح  تأث

 نییاپ ( نسبتاًیونیزیتلو یهالیتحل رشیپذ یهیدر گو 2۷12و  مایاعتماد کامل به صداوس یهیگو

و  یخارج یهارسانامیپ یبرا 0۷41) یخارج یهامصرف رسانه نیانگیکه م یگزارش شد، در حال

 اننش یدهوزن یهالیاما تحل؛ ( در سطح بالا قرار داردزبانیفارس یاماهواره یهاشبکه یبرا 3۷12
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 یاهاز تفاوت یبلکه بازتاب س ،یمصرف مربوط ن  یاختلاف تنها به کم نیدادند که ا

 .افراد اس  یاسیو نوع نگرش س یاسطح سواد رسانه ،یشناخت یجمع

د؛ مشاهده ش یداخل یهاسن و اعتماد به رسانه انیم میمستق یارابطه ،یدهوزن جیاساس نتا بر

 ریو در گروه ز 0۷1 یداخل یهااعتماد به رسانه نیانگیسال، م 14 یبالا یکه در گروه سن یاگونهبه

از  شتریب نهاتتر نهمسن یهاآن اس  که گروه انگریب افتهی نیگزارش شده اس . ا 1۷2سال تنها  34

 شیمر با افزاا نیدارند. ا یشتریاعتماد ب زیآن ن یبلکه به محتوا کنند،یاستفاده م یداخل یهارسانه

ابات به شرک  در انتخ لیکه تما یطورراستا اس ، بههم زیهمان گروه ن انیدر م یاسیمشارک  س

اعتماد  زانیسال، هم م 34ر یجوانان ز انیگزارش شده اس . در مقابل، در م 1از  3۷1گروه  نیدر ا

 یهادر تمام مدل هانیانگیاختلاف م نیاز حد متوسط بوده اس . ا ترنییو هم سطح مشارک  پا

 .دارد  یحکا یاسیدر اعتماد و کنش س یبرقرار بوده و از شکاف نسل یدهوزن

 یداخل یهاو اعتماد به رسانه لاتیسطح تحص انینشان دادند که م هاافتهی لات،یبعُد تحص در

و  2۷4اعتماد  نیانگیارشد و بالاتر با م یمدرک کارشناس یمعکوس وجود دارد. افراد دارا یارابطه

ل، مقاب راند. دداشته یرسم یهافاصله را از رسانه نیشتری، ب0۷3 یخارج یهامصرف رسانه نیانگیم

 یهاو مصرف رسانه 3۷1 یداخل یهااعتماد به رسانه نیانگیم تر،نییو پا پلمید لاتیبا تحص یافراد

 ابد،ییم شیافزا لاتیکه هرچه سطح تحص دهدیها نشان مداده نیاند. ارا گزارش کرده 2۷9 یخارج

در  نی. همچنابدییش میافزا یداخل یهانسب  به رسانه یاعتمادیو ب یخارج یهابه رسانه شیگرا

کل نمونه بوده  نیانگیاز م ترنییپا( 2۷2 نیانگی)م یاسیمشارک  س زانیم کرده،لیگروه تحص نیهم

همراه اس ،  یاسیشدن نگرش س ترگرانهلیبالا با تحل لاتیآن اس  که تحص دیالگو مؤ نیاس . ا

 .شودیو مشارک  منجر م ادبه کاهش اعتم ،یداخل یهارسانه  یاز شفاف یتیاما در صورت نارضا

 ونیلیم 24تا  14با درآمد متوسط ) یهامشاهده شد. گروه یمتفاوت یالگوها زیمنظر درآمد ن از

تفاده اس یداخل یهاگروه هم از رسانه نینشان دادند؛ ا یاتعادل را در مصرف رسانه نیشتریتومان( ب

بتاً نس اهحضور فعال داشتند، اما سطح اعتماد و مشارک  آن یخارج یهاو هم در شبکه کردندیم

 یاعتمادیو ب یخارج یهاپردرآمد با مصرف غالب رسانه یهابود. در مقابل، گروه نیانگیبالاتر از م

 گر،ید یرا گزارش کردند. در سو یاسی  سسطح مشارک نیکمتر ،یرسم یهابه رسانه شتریب

 یهاسانهبه ر یبالاتر یمتنوع، هنوز اعتماد نسب یهادرآمد با وجود مصرف کمتر رسانهکم یهاگروه
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 اسلامی انقلاب تمدنی ایرشتهمیان مطالعات نشریه

 

 السلام()علیه حسین امام جامع دانشگاه علمی نشریات

 شیفزاو با ا کندیم فایا یامصرف رسانه یدر الگو یانجیدرآمد نقش م ن،یبنابرا؛ داشتند یداخل

 جینتا .شودیم شتریب یرسم یهاو فاصله از رسانه یخارج یهابه رسانه شیگرا ،یرفاه اقتصاد

به  شیمحتوا دو عامل مؤثر بر گرا  یو جذاب یرساناطلاع  یآشکار ساختند که شفاف نیهمچن

را  یلداخ یهارسانه  یکنندگان سطح شفافاز تهران که شرک  ی. در مناطقاندیداخل یهارسانه

کند که ادراک یم دیتأک افتهی نیبالاتر بوده اس . ا زین یاسیاند، سطح اعتماد سکرده یابیبالاتر ارز

 .رگذار اس اث یاسیها بلکه بر اعتماد به ساختار سنه تنها بر اعتماد به رسانه  یمثب  از شفاف

مصرف  ینهیدر زم یتهران یکه جامعه دهدیها نشان مداده یکل یالگو ،یینها یبندجمع در

بالاتر و طبقات متوسط با  یسن یهاگروه سو،کیاس . از  شدن یچندقطب یدچار نوع یارسانه

شار جوانان و اق گر،ید یاز سو دهند؛ینشان م یشتریاعتماد و مشارک  ب ،یداخل یهامصرف رسانه

الگو  نیدارند. ا یاعتماد و مشارک  کمتر ،یخارج یهابه رسانه شیبا گرا کردهلیتحص

بلکه  ،یانتخاب ارتباط کینه صرفاً  یامصرف رسانه یآن اس  که تفاوت در الگو یدهندهنشان

 .درون جامعه اس  یاسیو س یفرهنگ ،یاجتماع یهااز شکاف یبازتاب

گرش و ن یامصرف رسانه انیم یاثبات کرد که رابطه هاافتهی یدهوزن لیتحل ،یکل طوربه

و   یامحتوا، نوع رو بیترک قیها از طراس . رسانه یانجیم ریاز چند متغ یدر تهران تابع یاسیس

 لاتیتحصن، اثر بسته به س نیاما ا گذارند،یاثر م یاسیبر برداش  شهروندان از نظام س  ،یشفاف زانیم

که اعتماد  ددهیپژوهش نشان م یینها یجهینت ن،یبنابرا؛ مخاطبان متفاوت اس  یاقتصاد گاهیو جا

 ،یمصرف رسانه، بلکه از نوع مرجع خبر زانیاز م ماًینه مستق یشهروندان تهران یاسیو مشارک  س

 هاافتهی نی. اردیپذیم ریکنندگان تأثمصرف یاجتماع یهایژگیو و یارسانه یمحتوا  یفیک

که نشان  یریتصو کند؛یارائه م 1043در سال  رانیا تخ یپا یارسانه  یروشن از وضع یریتصو

 ،یامصرف رسانه یکه الگوها دهدیرخ م یجامعه تنها زمان یاسیدر نگرش س رییتغ دهدیم

 .رندیزمان مورد توجه قرار گشهروندان هم یو ساختار اجتماع ینسل یهایژگیو
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