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 چکيده
توانتد موبت     ای در سازمان استت   متی   عمدهگرا موضوع مهمی است که دارای آثار فرهنگ نتیجه

های بخش عمومی شود. هتد  ماالهته ضاضتر       یژه در سازمان  پاسخگویی مالی   عملکرد سازمانی به

گرا با عملکرد سازمانی در متدیران متالی بختش عمتومی      اکا ی راباه پاسخگویی مالی   فرهنگ نتیجه

بامهه آن را ضستابداران   متدیران متالی شتار  در     لحاظ هد  کاربردی است    است. این پژ هش از

نفتر از   179دهد. برای این منظتور بتا کست  نظتر     های بخش عمومی در ساح کشور تشکی  می سازمان

هتای    موضوع بررسی شتد. یافتته  1402بامهه مورد نظر در ساح کشور به ر ش تصادفی ساده در سال 

افتزار     مربهات بزئی   مهتادتت ستااتاری در نتر    ماالهه در چهار فرضیه  توسط ر یکرد ضداق مورد

Smart-PLS گرا   عملکرد ستازمانی راباته    های پژ هش نشان داد که بین فرهنگ نتیجهآزمون شد. یافته

گترا   پاستخگویی متالی نیتز راباته مثبتت          مثبت   مهناداری  بود دارد. همچنین  بین فرهنگ نتیجه

پاسخگویی مالی نیز با عملکترد ستازمانی راباته مثبتت   مهنتاداری       مهناداری مشاهده شد. افز ن بر آن 

گترا   عملکترد ستازمانی     دارد. در نهایت نیز پاسخگویی مالی  نقش میانجی در راباه بین فرهنگ نتیجته 

دارد. یافته کلی این پژ هش بیانگر توبه بیشتر به مقوله فرهنگ سازمانی   پاستخگویی متالی در محتیط    

 ری   تز  است توبه بیشتری به آن صورت گیرد تا بتوان در راستای افزایش بهره بخش عمومی است  

 محیط بهتری را الق کرد.

 گرا بخش عمومی  پاسخگویی مالی  عملکرد سازمانی  فرهنگ نتیجه ها:   اژهکلید
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 مقدمه و بیان مسئله

بهبرود و ارقارای رهرا     وظیفه اصلی دولت و سایر نهادهای عمومی، ارائه خدمات بررای ففر ،   

مؤلفه فیراقی  « 2مدیریت عملکرد کارا(. »2008، 1آگیکوم -شهروندان است )آنتوی، آنالویی و نانا

برای دستیابی به منابع عمومی پایدار و با ثبات و جلر  اعتمراد عمرومی دربرار  اسرتفاد  درسرت ا        

های بخش عمومی در قبال  (. دولت و سایر سا مان2011، 3آید )راس درآمدهای دولت به شمار می

دهند، مسئولیت دارند و برای استفاد  ا  آن منابع  اهراد و مراکزی که منابع را در اختیار آنان قرار می

انرد )هیئرت    هرا وابسرته   قر آقری بره آن   های طولانی دهی و با  رسانی در دور  گزارش جهت خدمت

( اطلاعات فسابداری را 1992) 5اقون(. پ2018، 4المللی استانداردهای فسابداری بخش عمومی بین

داند. مر  کویرت و    های بخش عمومی می پذیری سا مان ابزار لا م در هرایند دستیابی به مسئولیت

پررذیری دولترری و عمررومی،   هررای مسررئولیت  ( نیررز مقتاررد هسررتند یکرری ا  جنبرره  1994) 6لاوقررون

کند.  های مالی می ئه گزارشهای بخش عمومی را ملزم به ارا پذیری مالی است که سا مان مسئولیت

گیری طرهین ذینفع ماننرد مالیرات    پذیری و قصمیم بخش عمومی نیز به ویژ  برای ار یابی مسئولیت

های مرالی   وضقیت کنندگان خدمات، کارکنان، ناظران، دولت و مجلس، صورت ها، دریاهت دهند  

قواند هراینرد   ر مواردی که می(. ا  دیگ2007، 8؛ م  و ریان1987، 7ارائه کنند )رومزک و دابنی 

گررا اسرت.    قرر هرهنرگ نتیجره    طرور دقیر    ذکرشد  را قحت قأثیر قرار دهد، هرهنگ سا مانی و بره  

عشری و شاکری، گرا شرط لا م برای اهزایش عملکرد سا مانی است )سجادی، اثنی هرهنگ نتیجه

داشته باشرد. در نتیجره، هرد      صورت میانجی رابطه قواند با پاسخگویی نیز به (. این متغیر می1402

 درعملکررد سرا مانی    اگررا بر  و هرهنرگ نتیجره  «9پاسخگویی مرالی »واکاوی رابطه پژوهش فاضر، 

 مدیران مالی بخش عمومی است.

 

1. Antwi, Analoui and Nana-Agyekum 

2. Effective Performance Management 
3. Ross 
4. IPSASB 
5. Patton 
6. McKevitt and Lawton 
7. Romzek and Dubnick 
8. Mack and Ryan 
9. Financial Accountability 
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

پرذیری و پاسرخگویی بره سرمت      با ظهور و قوسقه مدیریت عمومی نروین، هرد  ا  مسرئولیت   

و روال پاسخگویی برای کس  نتایج مالی جامقه عمومی یقنی سا گاری و رعایت قوانین، ماررات 

(. در ایررن راسررتا، رویکردهررا برره پاسررخگویی و 1995؛ هررود، 1994، 1بهتررر رهررت )دانلیرروی و هررود

 مردیریت (. در 2015، 2پذیری در مدیریت عمرومی نروین قبردید شرد  اسرت )روبینسرون       مسئولیت

و منراهع عمرومی مطرر     گویی اهمیت  یادی دارد،  یرا بحث مصرال    عمومی نوین، موضوع پاسخ

گرویی را برا شردت     داری، مسرئله پاسرخ   های نروین فکومرت   است. قغییر الگوی ادار  و ظهور شیو 

هرای   بیشتری دنبال کرد  است. در واقع، بر اساس الگوی جدید مدیریت گرایی، دولرت و سرا مان  

گررویی و پرسررش مسررئولیت قرررار دارنررد   قررری ا  پاسررخ هررای جرردی عمررومی در مقرررم آ مررون 

هایی در چگونگی اجرای مدیریت عمومی نوین در کشورها  اگرچه قفاوت (.2008، 3)اسچیلمانس

گرویی، قوجره    اهزایش سط  مسئولیت پاسخ وجود داشته است، اما قمرکز بر نتایج، قفویض اختیار،

کنندگان خدمات بخش عمومی و استفاد  ا  رویکردهای بخش قجاری ا جملره   به نیا های استفاد 

(. در نتیجه، با قوجره بره   1392، مشترک این قحولات بود  است )باباجانی، آذر و مقیری های هد 

های بخش عمومی بایرد در قبرال    ( مقتاد است سا مان1996) 4هیلیرضرورت قوجه به پاسخگویی،  

های  پذیری در قبال نتایج نیز یکی ا  وظایف سا مان پذیر و پاسخگو باشند. مسئولیت نتایج مسئولیت

عملکررد  »هرایی برا    گرا دارنرد، سرا مان   هایی که هرهنگ نتیجه شود و سا مان گرا محسوب می جهنتی

(. در ایرران بره چنرد دلیرد لرزوم      50: 2015، 5شوند )اودا قلای می« بهتر، پاسخگوقر و شفاهیت بالاقر

در  گرا قأکید خاصی بر مزیت رقابتی ( هرهنگ نتیجه1شود. ) گرا افساس می قوجه به هرهنگ نتیجه

شوند.  پذیرند با رقیبان خود آماد  رقابت می هایی که این هرهنگ را می با ار دارد، در نتیجه سا مان

سا مانی و ثبات قأکیرد دارد و هسرته اصرلی ایرن هرهنرگ برر        گرا بر قمرکز برون ( هرهنگ نتیجه2)

هرهنرگ  قررین اهردا     ( یکری دیگرر ا  مهرم   3رقابت و دستیابی به اهدا  مطلروب قولیرد اسرت. )   

صورت رقابتی، موج  ایجاد نتایج خلاقانه و رهع نیا های  وری و کارایی است که به گرا، بهر  نتیجه

 

1. Dunleavy and Hood 
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4. Hillier 
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(. با عنایت به مطالر  ذکرر شرد ، ایرن پرژوهش برا       1402سا مان خواهد شد )سجادی و همکاران، 

 گیرد.قأکید بر پاسخگویی و عملکرد سا مانی انجام می

پاسرخگویی  »هرای اخیرر، دال برر قأکیرد برر       مومی در سرال قغییرهای صورت گرهته در بخش ع

های گذشرته، پاسرخگویی مرالی    (. در سال1993، 1در بخش عمومی است )ا امید و ویلموت« مالی

موج  آن، سیستم اطلاعات فسابداری با طرافی شرد  اسرت قرا     شد  و به  ای مهم قبدید به مسئله

(. ا  نظرر  1999، 2ا را مشراهد  نمرود )پرارکر و گولرد    هر  بهتر بتوان نتایج مرالی بهبرود یاهتره سرا مان    

هرای   هرای دولتری و داد    (، ابزار اصلی پاسخگویی مالی عبرارت اسرت ا  بودجره   1999) 3پریمچاند

هرای عمرومی کره     هرای سرالانه و سرایر گرزارش     عمومی موجود دربار  قأمین مالی دولتی، گزارش

های مرالی نارش    فساب کنند. به همین قرقی ، صورت های مستاد مانند فسابرسان قهیه می موسسه

گیرری دارد )پراقون،    اسخگویی و ارائه اطلاعات مفید به ذینفقان فرین قصرمیم  اساسی در ار یابی پ

المللی فسابداری بخش عمومی  (؛ بنابراین، استفاد  ا  فسابداری ققهدی و استانداردهای بین1992

، 4در بیشتر کشورهای دنیا به جایگرا  مابرولی رسرید  اسرت )انرگ، لرین و نیروا دی و هیگوئریردیو        

کنرد و بره همرین دلیرد، پاسرخگویی مرالی بیشرتر         های مالی را بهتر می ت صورت(،  یرا کیفی2019

های بخش عمومی که بره   (. بر اساس دیدگا  مدیریت عمومی نوین، سا مان2015، 5شود )بارث می

قروجهی در قفکرر مردیریتی     دنبال اهزایش پاسخگویی مالی هستند، لا م است قغییرر اساسری و قابرد   

های بخش عمومی باید هرهنگ خود را قغییر دهند قا شبیه هرهنرگ   سا مانخود داشته باشند؛ یقنی 

عنوان مؤلفره   سا مانی به (. هرهنگ 2019، 6مدیریت عمومی نوین شود )نیتزل، سایکلیا و استکولینی

ها، مدرن سا ی مدیریت دولتی و ارائره خردمات عمرومی و دولتری      فیاقی اثرگذار بر قغییر سا مان

سرا مانی نظرام اسرتانداردها و باورهرای مشرترک       (. هرهنرگ  2007، 7و کرو  شود )چیا  محسوب می

(. 1998، 8دهد )وربکره، ولبرینرگ و هسرلز    ها را شکد می ها است که شیو  کار آن اعضای سا مان

های  ، نخستین گام برای رسیدن به نتایج بهتر در سا مان«9سا مان همکاری و قوسقه اقتصادی»ا نظر 
 

1. Ezzamel and Willmott 
2. Parker and Gould 
3. Premchand 
4. Eng, Lin and Neiva De Figueiredo 
5. Barth 
6. Nitzl, Sicilia and Steccolini 
7. Chia and Koh 
8. Verbeke, Volgering and Hessels 
9. OECD 
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 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

(. قرأثیر مسرتایم   2007، 1گرا است )کتلار، مانینگ و قورکیسر   هنگ نتیجهبخش عمومی، ایجاد هر

هایی ماننرد   المللی در پژوهش های بخش عمومی در سط  بین گرا بر عملکرد سا مان هرهنگ نتیجه

( و قرران،  2019( نیترزول و همکراران )  2018) 3( ریرزی، آنونزیترا و هرری   2015) 2وربتین و اسپیکد

گفته مسئله اصلی ایرن پرژوهش    شد  است. با قوجه به مطال  پیش بررسی (2022) 4نگوین و نگوین

گررا و عملکررد مرالی     آیا بین هرهنگ نتیجره  -1های  یر در نظر گرهت. صورت سوال قوان به را می

گرا و پاسخگویی مالی رابطه مقناداری وجود  آیا بین هرهنگ نتیجه -2رابطه مقناداری وجود دارد؟ 

آیررا  -4اسررخگویی مررالی و عملکرررد سررا مانی رابطرره مقنرراداری وجررود دارد؟ آیررا بررین پ -3دارد؟ 

گرا و عملکرد سا مانی دارد؟ همچنرین،   پاسخگویی مالی، ناش میانجی در رابطه بین هرهنگ نتیجه

که روابط ذکرشد  مقنرادار اسرت، شردت و جهرت آن چگونره اسرت. هرد  پرژوهش          درصورقی

های پژوهش است قا بتروان برر اسراس     ی قجربی سؤالهای ذکرشد  و بررس فاضر، پاسخ به پرسش

 ریزی بهتری داشت. ها برنامه یاهته

هرای   قوانرد بیرنش   اهزایی پژوهش فاضر نیز قابد ذکر است که این پرژوهش مری   در  مینه دانش

شود، ارائره دهرد.    هایی که باعث بهبود عملکرد سا مانی می ار شمندی را در مورد عوامد و انگیز 

قرر   وری را روشرن  های بهبود عملکرد سا مانی با هرد  اهرزایش بهرر     قواند برنامه می این اطلاعات

گررا   قری در مورد پاسخگویی و هرهنگ نتیجه قواند دیدگا  گسترد  کند. همچنین، این پژوهش می

 ارائه دهد.

ا آن بره قرقیر ، پیشرینه پررررژوهش،      هرای پرژوهش و پرس    در ادامه ابتدا مبانی نظری و هرضریه 

 شود. گیری و پیشنهادها ارائه می های پژوهش و نتیجه شناسی پژوهش، یاهتهروش

 مبانی نظری پژوهش

شدت ا  اصلافات  ا   مان ظهور مدیریت عمومی نوین، سا مان همکاری و قوسقه اقتصادی به

به بقد، این سا مان مجموعره   1980ویژ  ا  اواخر دهه  مرقبط به این موضوع فمایت کرد  است. به

هایی را برگزار کرد  است قا کارشناسان ارشد و نمایندگان دولتی کشورهای عضو را گررد   ستنش
 

1. Ketelaar, Manning and Turkisch 
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(. هرد  ایرن   2022هم آورد و وارد اصلافات فاکمیرت داخلری خرود کنرد )قرران و همکراران،       

هرا برود قرا کشرورهای عضرو بتواننرد        ها و مقرهی بهترین شریو   ها به اشتراک گذاشتن قجربه نشست

(. اهرزون برر ایرن، ایرالات     2007و همکاران،  فی خود را اجرا و کامد کنند )کتلارهای اصلا برنامه

متحد  همرا  با سرایر اعضرای سرا مان همکراری و قوسرقه اقتصرادی ا جملره اسرترالیا، نیو یلنرد و           

گررا اسرتفاد     عنوان ابزاری برای قاویت هرهنرگ نتیجره   های مدیریت عملکرد به  انگلستان ا  سامانه

(. موضروع شرفاهیت مرالی و کرارایی بخرش عمرومی در       2002، 1)دیوان محاسبات آمریکا اند کرد 

مدیریت عمومی نوین ا  دیدگا  سا مان همکاری و قوسقه اقتصادی، سه مطل   یر دارای اهمیرت  

های بخش عمومی که  سا مان -1(. 2015؛ وربتین و اسپیکد، 2011، 2گولت و لپور -است )آرلانو

سا مانی خود را قغییر دهند. همچنین، باید  اری خود را ارقاا دهند، باید هرهنگ خواهند نتایج ک می

کارانه سنتی شرود کره صررهاه بره دنبرال       های محاهظه گرای جدیدی جایگزین هرهنگ هرهنگ نتیجه

 -2ها باید برر پیامردها متمرکرز شروند؛      رعایت قوانین و ماررات است. ضمن اینکه، اعضای سا مان

 -3پذیر باشند و به نتایج بیشرتر قوجره کننرد و     مومی باید نسبت به نتایج مسئولیتکارکنان بخش ع

هرای  های بخش عمومی باید قوانمندی کارکنان را ارقاا دهند قا در رسیدن به نترایج، اقردام   سا مان

کنند کره ظهرور مردیریت عمرومی نروین برر        ( عنوان می1997) 3درستی انجام دهند. گلین و پرکینز

مدیریت یا پاسخگویی مالی قأکید دارد؛ بنرابراین، مردیریت عمرومی نروین برر اهمیرت       پاسخگویی 

کنرد قرا پاسرخگویی     های اصلا  مالی و فسابداری قأکید می گرا برای موهایت اقدام هرهنگ نتیجه

 (.2019)نیتزل و همکاران،  مالی و عملکرد بخش عمومی را قاویت کند

 نیگرا و عملکرد سازما رابطه فرهنگ نتیجه

آشرنای مردیریت عمرومی نروین بره       های سا مانی برجسته و نام گرا یکی ا  مؤلفه هرهنگ نتیجه

های سرا مانی بهترر و کمر  بره دسرتیابی بره نترایج         آید که ناش اصلی را در ارائه هقالیت شمار می

هرایی کره هرهنرگ     (. سرا مان 2011، 4کند )راماچاندران، چونگ و اسرماعید  شد  ایفا می بینی  پیش

ها ا  عملکررد در سرط  برالایی     شوند و انتظارهای آن ها و نتایج متمرکز می گرا دارند بر اقدام تیجهن
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

های فسابداری جدید، قردوین الرزام بررای     ها، جل  شیو  (. این سا مان1992، 1قرار دارد )شریدان

ضرای ایرن   (. اع2007، 2پذیری بهتری دارنرد )بیررد و هاریسرون    بهبود جریان کار، عملکرد و رقابت

هرای سرا مان بره عملکررد و نترایج       قر هستند قا مطمئن شوند که هقالیت ها متقهدقر و مصمم سا مان

هرای موهر  بخرش     کنند سا مان عنوان می (2015کند. وربتین و اسپیکد ) مورد انتظار دست پیدا می

ا بهترر کرار   شرود قر   گرایی دارند که باعث ایجاد انگیز  در کارکنان مری  های نتیجه عمومی، هرهنگ

هرایی ماننرد گرنرت، مرارلو و      ا  ایرن هرم پرژوهش    شوند. پیش  کنند و باعث بهبود عملکرد سا مان 

( دربار  رابطره برین هرهنرگ    2018( و ریزی و همکاران )2015(، وربتین و اسپیکد )2008) 3پاندی

یرن رابطره   شد  است. اگرچه شواهد قجربی دال بر وجود ا گرا و عملکرد بخش عمومی انجام نتیجه

( و در کشور نیرز چنردان بره    2019المللی نیز محدود است )نیتزل و همکاران، همچنان در سط  بین

گررا   نتیجه  دهد که هرهنگ المللی صورت گرهته نشان می های بین آن قوجه نشد  است، اما پژوهش

غیرمسرتایم نیرز دارد.   قأثیر مستایم و مثبتی بر عملکرد سا مانی دارد یا ا  طری  سایر متغیرها، قرأثیر  

گذارد، بلکره انرواع    قنها هرهنگ سا مانی بر عملکرد سا مان قأثیر می ( نه2013) 4ا نظر یسید و کایا

گررا نیرز برر عملکررد سرا مان قأثیرگرذار اسرت. اوگبونرا و         سا مانی ا جمله نتیجره   مختلف هرهنگ

گرا، قأثیر مثبتری برر    رهنگ نتیجهای مانند ه های رقابتی و نوآورانه ( دریاهتند هرهنگ2000) 5هریس

عنروان   کنند هرهنگ برا ار کره بره    ( خاطرنشان می2011) 6عملکرد سا مانی دارد. هیکیت و بوچکی

، 7گرذارد )کرامرون و کروئین    شود، بر پیامدهای عملکررد مرالی قرأثیر مری     گرا قلای می مکانی نتیجه

گررا،   کننرد کره هرهنرگ نتیجره     ی( نیرز اذعران مر   1991) 8(. کامرون و هریمن2008؛ کامرون، 2006

 دهد. شاخص عملکرد سا مانی است؛ یقنی کارایی و اثربخشی سا مانی را نشان می

 شد ، هرضیه اول پژوهش به شر   یر است. با عنایت به مطال  بیان

 گرا و عملکرد سا مانی، رابطه مثبت وجود دارد. : بین هرهنگ نتیجهفرضیه اول
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 طالعه: مدیران مالی بخش عمومی(گرا بر عملکرد سازمانی )موردمتأثیر پاسخگویی مالی و فرهنگ نتیجه

 1403 تابستان | دومشماره  | پنجمسال 

 پاسخگویی مالیگرا و  رابطه فرهنگ نتیجه

قوان ظهور فسابداری ققهدی در بخش عمومی برا اسرتفاد     با ظهور مدیریت عمومی نوین، می

هرا قبیرین نمرود    عنوان بخشی ا  اصلافات مالی دولرت  های فسابداری مدیریت مدرن را به ا  شیو 

کره  ( قرا اطلاعرات مناسربی در اختیرار کراربران گذاشرته شرود        2007؛ چیرا و کرو ،   2007، 1)بوری

، 2های بخش عمومی بهبرود بخشرد )مر  و ریران     ویژ  در سا مان پاسخگویی مالی و عمومی را به 

های بخش عمومی باید خود را با این روندهای اصلافی سا گار کنند. یوهانسون و  (. سا مان2006

ر کنند هرهنگ سا مانی در ایجاد قغییراقی کره مسرتایم یرا غیرمسرتایم بر      ( عنوان می2009) 3سیوربو

کند. اهزون بر این، بر اسراس مردیریت عمرومی     گذارد، ناش فیاقی ایفا می رهتار کارکنان قأثیر می

هرای جدیرد    قرر برا شریو     های بخش عمرومی رافرت   شود سا مان گرا باعث می نوین، هرهنگ نتیجه

 (.2007فسابداری وه  پیدا کنند )بیرد و هاریسون، 

های بخرش عمرومی    موج  آن، سا مان که به پذیری است پاسخگویی مالی شکلی ا  مسئولیت

ها خبری  باید ا  بودجه دولت به بهترین نحو ممکن با کمترین اسرا  استفاد  کنند. در این سا مان

های  (. اهزون بر این، مدیران در سا مان1999ا  اقلا  و نشت منابع یا هساد مالی نیست )پریمچاند، 

شرد  متقهرد هسرتند و در     ت نسبت به قحا  اهدا  ققیرین شد گرا دارند، به دولتی که هرهنگ نتیجه

که مردیران ارشرد میرد بره      (. ا آنجا2015)وربتین و اسپیکد،  قبال نتایج کاری خود مسئولیت دارند

شود که پاسخگویی مالی آنران اهرزایش پیردا کنرد. ا نظرر       پذیری دارند، این امر باعث می مسئولیت

بررای ارقارای پاسرخگویی    « مدیریتی بلندمردت و پیگیرری   ققهد»(، 2002دیوان محاسبات آمریکا )

گرا همرا  با مدیریت عمرومی نروین، موجر  قاویرت      مالی ضروری است. در نتیجه، هرهنگ نتیجه

 (.2022شود )قران و همکاران،  کیفیت اطلاعات فسابداری ا  طری  بهبود پاسخگویی می

 بطه مثبت وجود دارد.گرا و پاسخگویی مالی، را : بین هرهنگ نتیجهفرضیه دوم

 رابطه پاسخگویی مالی و عملکرد سازمانی

المللی  نظر ا  اهدا  خود، در ی  جغراهیای ملی یا بین های اجرایی صر  ها و دستگا  سا مان

(. 1402کنند و مسئول پاسخگویی به مشتریان و ذینفقان خود هستند )هاشمی و چاوشی،  هقالیت می
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

اقتصادی دربار  شفاهیت مالی و کارایی در بخش عمومی نیرز ا    دیدگا  سا مان همکاری و قوسقه

گیرد که در آن، کارکنان باید در قبال نتایج کاری مسئول باشرند و   مدیریت عمومی نوین شکد می

؛ وربترین و اسرپیکد،   2011گولت و لپور،  -قشوی  شوند قا به عواق  کار خود قوجه کنند )آرلانو

ای ا  پاسررخگویی و   کنررد کرره فسررابداری ققهرردی، شرریو      ی( اشررار  مرر  1999) 1(. مثمررر2015

موقع  ( بر اهشای صحی  و به2004) 2اسمیت -پذیری در مراکز دولتی مدرن است. دیگتون مسئولیت

هرای اقتصرادی قأکیرد دارد کره      عنوان راهی برای اعتبار بخشیدن بره سیاسرت   قمام اطلاعات مالی به

کننرد   ( قأکیرد مری  2015) 3ر این، کریستنسن و لاگریدشود. اهزون ب باعث قرویج رشد اقتصادی می

گیررد. همچنرین، پولیرت و     که عملکرد سرا مانی بهترر، ا  اجررای درسرت پاسرخگویی نشرات مری       

پاسخگویی بخش عمومی، اغلر  برر نترایج مرالی متمرکرز        ( مقتاد هستند ار یابی2017) 4بوکارت

یش آگاهی، مشروعیت، محدود شدن هساد شود. هرایندهای پاسخگویی مالی مؤثر نیز باعث اهزا می

شرود. ایرن هراینردها درک و برداشرت      پرذیری بیشرتر مراکرز دولتری مری      برداری و مسئولیت و کلا 

کند و درنهایت، باعث اعتمادسا ی میان ذینفقران   شهروندان ا  قحا  اهدا  عملکردی را بهتر می

(. اهزون 2017، 7؛ لیندکوئیست و هوسه2010، 6؛ هالاچمی و هولزر2009، 5شود )بنیتو و باستیدا می

دهد قا منابع مالی بیشتری برای قوسقه و بهبود عملکرد  ها اجا   می بر آن، اعتماد ذینفقان به سا مان

هرایی کره    گونه کلی، سرا مان   (. به2018، 8 اد پور، میلانی و فسینآوری کنند )ناویمی خود جمع

دهند و مسئول نتایج مالی خرود هسرتند، عملکررد     ا میدر آن مدیران ارشد پاسخگویی خود را ارقا

 سا مانی بهتری دارند. در نتیجه، هرضیه سوم پژوهش به شر   یر است.

 : بین پاسخگویی مالی و عملکرد سا مانی، رابطه مثبت وجود دارد.فرضیه سوم
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 طالعه: مدیران مالی بخش عمومی(گرا بر عملکرد سازمانی )موردمتأثیر پاسخگویی مالی و فرهنگ نتیجه

 1403 تابستان | دومشماره  | پنجمسال 

 گرا و عملکرد سازمانی نقش میانجی پاسخگویی مالی در رابطه بین فرهنگ نتیجه

ای ا  عوامد میانجی  دربار  رابطه هرهنگ سا مانی و عملکرد سا مانی به انواع گسترد پژوهش 

 3(. ا  نظر بیررد، هاریسرون و ریرو   2010، 2لین؛ ژنگ، یانگ و م 2010، 1نیز مرقبط است )قسنگ

های سا مانی که به سمت نتیجه و پیامدها گرایش دارد،  ( در مدیریت عمومی نوین، هرهنگ2007)

یرابی   هقالیت و هزینه -های مدیریتی در هر سه سط  قحلید هقالیت، قحلید هزینه بتی بر شیو قأثیر مث

هرای بخرش عمرومی کمر       گررا بره سرا مان    دیگر، هرهنگ نتیجه عبارت   مبتنی بر هقالیت دارد. به

 های فسابداری جدید خو بگیرند. سرعت با شیو  کند قا به می

ی مالی سا مان قأکید دارد که قوسط مردیران نشران   مدیریت عمومی نوین بر قاویت پاسخگوی

صورت  ها باید دقی  ققیین شود، هد  به (؛ بنابراین مسئولیت1993شود )ا امد و ویلموت،  داد  می

واض  عنوان شود و قأکید بر نتایج و کارایی پیامدها باشد. بر اساس این نظریه، مراکز دولتی که به 

کنرد قرا    ها را قرغی  مری  گرایی بروند که سا مان راغ هرهنگ نتیجهدنبال نتایج بهتری هستند باید س

)نیترزل و همکراران،    آمرد  را ارقارا دهنرد    دست پذیری خود در قبال نتایج به پاسخگویی و مسئولیت

های بخش عمومی به دنبال نتایج بهینه هستند، باید قلاش بیشتری برای قحار    (. وقتی سا مان2019

های دولتی  (، سا مان2002(. طب  اعلام دیوان محاسبات آمریکا )2015رث، )با اهدا  داشته باشند

انرد؛ بنرابراین،    یاهته گرا با اشاعه پاسخگویی، به مزایای عملکردی چشمگیری دست با هرهنگ نتیجه

گرا و عملکرد سا مانی نهادهرای دولتری    پاسخگویی مالی ناش میانجی در رابطه بین هرهنگ نتیجه

(. با قوجه به مطال  بیان شد  پیشین، هرضیه چهارم پژوهش به شرر   2022کاران، دارد )قران و هم

  یر است.

گررا و عملکررد    : پاسخگویی مالی، ناش میانجی در رابطه برین هرهنرگ نتیجره   فرضیه چهارم

 سا مانی دارد.
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

 پیشینۀ پژوهش

( 2000هرریس ) بررسی پیشینه در میان پژوهشگران خارجی نشان داد که برای نمونه، اوگبونا و 

گررا، قرأثیر مثبتری برر عملکررد       ای ماننرد هرهنرگ نتیجره    های رقابتی و نوآورانه دریاهتند که هرهنگ

( نیز نشان داد که هرهنگ با ار بر پیامردهای  2011های هیکیت و بوچکی ) گذارد. یاهته سا مانی می

قنهرا   نتیجه رسیدند که نره  ( نیز در پژوهشی به این2013گذارد. یسید و کایا ) عملکرد مالی قأثیر می

های سا مانی نیز بر  گذارد، بلکه انواع مختلف هرهنگ هرهنگ سا مانی بر عملکرد سا مان قأثیر می

( نیرز در پژوهشری بره ایرن نتیجره      2015گذارند. وربتین و اسرپیکد )  نتایج عملکردی قأثیر مثبت می

آورد و  که بره مردیران هشرار مری    گرا دارند  های نتیجه های بخش عمومی، هرهنگ رسید که سا مان

شود قا بهتر کار کنند و در ماابد باعث بهبرود عملکررد سرا مان     باعث ایجاد انگیز  در کارکنان می

گرا قأثیر مثبت غیرمستایم و  ( نیز نشان داد که هرهنگ نتیجه2021) 1های فدید و السید شوند. یاهته

راقژی  دارد. همچنرین، قرران و همکراران    های فسابداری مردیریت اسرت   قوجهی بر کاربرد هن قابد

گررا برا عملکررد سرا مانی و نارش میرانجی       ( در پژوهش خود به بررسی ناش هرهنگ نتیجه2022)

گرا بر عملکرد سا مانی و پاسخگویی  ها نشان داد که هرهنگ نتیجه پاسخگویی مالی پرداختند. یاهته

گرا و عملکررد   در رابطه بین هرهنگ نتیجه مالی قأثیر مثبت دارد. پاسخگویی مالی نیز ناش میانجی

( نیز نشان داد کره پاسرخگویی باعرث بهبرود     2024) 2های گالابو ی و سنداگیسا مانی دارد. یاهته

 شود.عملکرد سا مانی می

ای در این فو   در کشور مورد مطالقه قررار نگرهتره و بیشرتر ایرن      های گسترد  اگرچه پژوهش

در کشورهای قوسقه یاهتره صرورت گرهتره اسرت، امرا بررسری پیشرینه        ها نیز به گونه عمد   پژوهش

( در 1396پژوهش در میان پژوهشگران داخلی نیز نشان داد که بررای نمونره، محمردی و سرهرابی )    

پژوهشی دریاهتند که هرهنگ یادگیری سا مانی ناش بسزایی در هراهم کرردن بسرتر مناسر  بررای     

شررود همرروار   رو پیشررنهاد مرری دانررش ضررمنی دارد. ا ایررنقوانمندسررا ی کارکنرران ا  طریرر  انتاررال 

نیا کنند  ا  یادگیری باشند. مرقضی ها به دنبال دستیابی به هرهنگ و جوی مطلوب و فمایت سا مان

( در راستای ارائه الگوی ار یابی عملکرد مدیران مالی بخرش عمرومی برا    1399نوبخت )و وجودی

 

1. Hadid and Al-Sayed 
2. Galabuzi and Sendagi 
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، «های اخلاقی/شخصیتی ویژگی»هتند که این عوامد شامد مؤلفه دریا 5سنجه در قال   82شناسایی 

مقیارهرای  »و « سالاری های جهادی و شایسته مهارت«  ،«های انسانی مهارت»، «های مدیریتی مهارت»

اخلاقی/شخصرریتی   قرررین و ویژگرری  هررای مرردیریتی مهررم  مهررارت اسررت. در ایررن رابطرره « مررالی

( در پژوهش 1400 اد  )ایی،  راعتگری و قایقرین مؤلفه شناسایی شدند. همچنین، رض اهمیت کم

هرای   گویی دستگا  خود مشاهد  کردند که گزارشگری مالی دارای آثار مثبت و مستایمی بر پاسخ

گویی در رابطه برین کیفیرت    ای متغیر پاسخ دهند  آثار واسطه دولتی است. اهزون بر این، نتایج نشان

( نشان داد که ظرهیت فسابداری 1402حه و کرمی )های هت گزارشگری مالی و عملکرد است. یاهته

بر کیفیت گزارشگری مالی و پاسخگویی قأثیری نردارد، رهبرری برر کیفیرت گزارشرگری مرالی و       

گذارد و کیفیت گزارشگری مالی منجر به اهرزایش پاسرخگویی خواهرد     پاسخگویی قأثیر مثبت می

هرای اطلاعرراقی   کرارگیری سرامانه   بره  ( نیرز دریاهتنرد کره   1402نیرا، ربیقری و هتروفی )   شرد. گیلانری  

هرای کیفیرت اطلاعرات، کیفیرت      های دولتی منجرر بره ارقارا مؤلفره     فسابداری یکپارچه در سا مان

شرود کره    خدمات، کیفیت آمو ش، اهزایش شفاهیت، بهبود استراقژی و قسریع انجرام وظرایف مری   

را در پری دارد. کاویرانی و   اهزایش این متغیرها بهبود عملکرد سا مانی و کاهش قخلفات سرا مانی  

هرای   ( نیز در پژوهش خود دریاهتند که اهشای شمولیت مالی بر عملکررد بانر   1402هخرفسینی )

قواند ناش ققدیلی در رابطه این دو متغیرر ایفرا کنرد.     قأثیر مثبت و مقناداری دارد و رقابت با ار می

و عملکرد بان  قأثیر   شمولیت مالی مالکیت دولتی بر رابطه بین اهشای همچنین نتایج نشان داد که

 مقناداری ندارد.

شرد  و   های مفید و مؤثری در این فو   انجرام  بررسی پیشینه پژوهش نشان داد اگرچه پژوهش

یاهته است، امرا قراکنون پژوهشری کره بره بررسری رابطره هرهنرگ          های ار شمندی نیز دست به یاهته

اسخگویی مالی در بخش عمرومی در ایرران پرداختره    گرا و عملکرد سا مانی با ناش میانجی پ نتیجه

ریرزی   هرا برنامره   رو نیا مند آ مون قجربی است قا بتوان بر اسراس یاهتره   باشد، مشاهد  نشد که ا این

 بهتری داشت.
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 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

 شناسی پژوهش روش

هرای گرردآوری    پیمایشری اسرت. روش   -هرا قوصریفی   پژوهش فاضر ا  لحاظ گردآوری داد 

منظرور   ای و میردانی اسرت. بره    های قحای  کتابخانه اطلاعات اولیه در این پژوهش قرکیبی ا  روش

نسرخه   Smart PLSاهرزار   های پژوهش نیز ا  رویکررد مقرادلات سراختاری در نررم     آ مون هرضیه

 استفاد  شد. 3.2.1

اسرتفاد  شرد کره عملکررد     ( 2022هرای قرران و همکراران )    موضروع ا  پرسشرنامه   برای بررسی

سرؤال اسرت. در    4گررا شرامد    سرؤال و هرهنرگ نتیجره    6سؤال، پاسخگویی مالی  7سا مانی شامد 

نره  »، «مخرالف »، «کاملاه مخالف»های  ای و گزینه های ذکرشد  ا  طیف لیکرت پنج گزینه پرسشنامه

سرا ی و   برای پاسخگویی استفاد  شد. قرجمه، برومی « کاملاه مواه »و « مواه »، «الفمواه  و نه مخ

هررا پررس ا  دریاهررت نظرهررای کارشناسرری و قأییررد اسررتادان دانشررگاهی و       اسررتفاد  ا  پرسشررنامه 

نظران مختلف )دو دانشیار فسابداری( بود  است، بدین مقنا که اعتبار ظراهری و محتروایی    صاف 

های پرژوهش ا  طریر  ضرری  آلفرای کرونبرا  در      د شد. بررسی پایایی پرسشنامهها قأیی پرسشنامه

درصرد قررار دارد و در نتیجره،     70نیز نشان داد که همه مروارد در سرط  برالاقر ا      SPSSاهزار نرم

 قائید شد.ها پایایی آن

جامقه پژوهش موردنظر پرژوهش فاضرر، کلیره فسرابداران و مردیران مرالی شراغد در بخرش         

هرای   کرد اهرراد ذکرشرد  برا پراکنردگی      ی در سط  کشور است. با قوجه به اینکه دسترسی بهعموم

مختلف، سخت و قا فدودی غیرممکن است و آمار رسمی ا  آنان نیز وجود ندارد، ققرداد جامقره   

آماری نامشخص هرم شد؛ بنابراین، برای محاسبه فجم نمونه در جامقه نامشخص ا  رابطه شمار  

 1ای فاصرد ا  رابطره شرمار      گزینه 5های طیف لیکرت  انحرا  مقیار برای داد  δ. استفاد  شد 2

و دقرت بررآورد کره در     96/1درصد برابر با  95در سط  اطمینان  Zاست. همچنین،  667/0برابر با 

 (.1386قیومی،  است )مؤمنی و هقال 1/0مخرج کسر دوم قرار دارد، به میزان 
 

  1رابطه 
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  2رابطه 

 

صرورت گرهرت. در شریو      1402وری نظرها نیز بره شریو  مجرا ی و فضروری در سرال      آ جمع

هرای   در شیو  مجا ی نیز ا  ظرهیت هضای مجا ی و گررو  آوری شد.  پرسشنامه جمع 47فضوری 

مختلف استفاد  شد و درخواست شد قا آن را قکمیرد و در صرورت امکران بره سرایر اهرراد واجرد        

 179پرسشرنامه و درمجمروع    132ا  سه مرفله ارسال درخواست، شرایط نیز ارسال نمایند که پس 

هرای دریاهرت نشرد      هرای پرسشرنامه  منظور کنترل این موضوع که آیا یاهته بهپرسشنامه قکمید شد. 

های پژوهش اثر بگذارد، میرانگین دو مرفلره )مرافرد فضروری و مجرا ی( ا        قوانست بر یاهته می

 5کره کمترر ا    ( 00/0آ مرون ) قوجه به مادار مقناداری ایرن  با ماایسه شد.  Tطری  اجرای آ مون 

آمرد    دسرت  های بره  های دیگر نیز، یاهته قوان گفت در صورت پاسخگویی شرکت درصد است، می

 کرد. قغییری نمی

 های پژوهش یافته

انرد.   نفرر ا  آنران  ن برود     60دهنردگان مررد و    نفرر ا  پاسرخ   119ها نشان داد کره   بررسی یاهته

سرال   84/14است. میانگین ساباه کار آنان نیز  15/13با انحرا  مقیار  23/40ها نیز  ن سن آنمیانگی

ا   دهرد. دهنردگان را نشران مری   نیز جزئیات اطلاعرات پاسرخ   1بود. جدول  54/11با انحرا  مقیار 

نفرر دارای   91نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد،  58نفر دارای مدرک دکتری،  6دهندگان  پاسخ

دهد که جامقره   اند. این اطلاعات نشان می نفر دارای مدرک کاردانی بود  24ک کارشناسی و مدر

هرا قرا    اند. در نتیجره، یاهتره   آماری این مطالقه ا  ویژگی مناسبی برخوردار بود  و واجد شرایط بود 

 هرای کیفری لا م ا جملره   کنرد، دارای ویژگری   شناختی ارقبراط پیردا مری    آنجا که به ویژگی جامقه

 در مینه روایی داخلی پژوهش است.

هررای پررژوهش بررا اسررتفاد  ا  هررن فررداقد مربقررات جزئرری مررورد   هریرر  ا  هرضرریهدر ادامرره، 

 دهد. های این بخش را نشان می یاهته 1وقحلید قرار گرهت. جدول  قجزیه
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

 روایی همگرا و پایایی متغیرهای پژوهش .1جدول 

 پایایی مرک   اریانس استخراج آلفای کر نباخ متغیر

 885/0 662/0 782/0 گرا فرهنگ نتیجه

 866/0 520/0 835/0 پاسخگویی مالی

 884/0 524/0 749/0 عملکرد سازمانی

است؛ بنرابراین، ا نظرر پایرایی قمرامی      7/0قر ا   ا آنجاکه آلفای کرونبا  قمامی متغیرها بزرگ

است؛ بنرابراین،   5/0قر ا   شد  نیز بزرگ استخراجمتغیرها مورد قأیید است. مادار میانگین واریانس 

است. رابطه  7/0نیز در فد مطلوب و بالاقر ا   شود. مادار پایایی مرک  روایی همگرا نیز قأیید می

های پژوهش بر اساس ی  ساختار علی برا هرن فرداقد     متغیرهای موردبررسی در هر ی  ا  هرضیه

  دهد. های مربوط را نشان می یاهته 2و  1ه، شکد آ مون شد  است. در ادام PLSمربقات جزئی 

 
 روش فداقد مربقات جزئی الگوی کلی پژوهش .1شکد 

 
  الگوی کلی پژوهش با روش بوت استراپ t-valueآمار   .2شکد 
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Rنشان داد که  1شکد 
است. نتیجه کلی این بخش بره ایرن صرورت     578/0پژوهش به میزان  2

درصد در عملکررد سرا مانی مرؤثر     57گرا ا  طری  پاسخگویی مالی،  خواهد بود که هرهنگ نتیجه

کره کلیره    نحروی  هرای موردبررسری مثبرت و مقنرادار اسرت. بره       نیرز رابطره   2است. بر اسراس شرکد   

 دهد.نیز بررسی جزئی این موضوع را نشان می 2دول قوان رد کرد. ج های پژوهش را نمی هرضیه

 های پژوهشخلاصه یاهته .2جدول 

 بهت   مهناداری فرضیه ردیف

 مثبت   مهنادار گرا   عملکرد سازمانی راباه فرهنگ نتیجه 1

 مثبت   مهنادار گرا   پاسخگویی مالی فرهنگ نتیجهراباه  2

 مثبت   مهنادار پاسخگویی مالی   عملکرد سازمانیراباه  3

 مثبت   مهنادار گرا   عملکرد سازمانی نقش میانجی پاسخگویی مالی در راباه بین فرهنگ نتیجه 4

( 1986) 1لا م به ذکر است که اثر متغیر میانجی همسو با ادبیات متغیرهای میانجی بارون و کنی

 مورد قائید قرار گرهته است.

بررسرری روایرری قشخیصرری کرره بیررانگر وجررود  برررای « 2کمترررین مربقررات جزئرری»در رویکرررد 

هرای دیگرر اسرت ا  مقیرار      هرای سرا     های ی  سا   و شراخص  های جزئی بین شاخص همبستگی

 دهد.این ماقریس را نشان می 3شود. جدول  ( استفاد  می1981« )3هروند و لارکر»
 ( متغیرهای پژوهش1981ماقریس هروند و لارکر ) .3جدول 

 عملکرد سازمانی پاسخگویی مالی راگ فرهنگ نتیجه متغیرها

 *** *** 8136/0 گرا فرهنگ نتیجه

 *** 7211/0 6793/0 پاسخگویی مالی

 7238/0 7086/0 6419/0 عملکرد سازمانی

گونه که مشخص اسرت، مارادیر موجرود برر روی قطرر اصرلی مراقریس، ا  کلیره مارادیر           همان

شد  دارای اعتبار  دهند  آن است که الگوی ارائه نشانقر است و  موجود در ستون مربوط آن بزرگ

 قشخیصی مناس  است.

 

1. Baron and Kenny 

2. SEM-PLS 

3. Fornell and Larcker 
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 هیبودجه و مال یراهبرد یپژوهش ها نشریه                      

 السلام( )علیهنشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین 

گیرری و سراختاری را    برای بررسی برا ش کلی الگوی پژوهش که هر دو بخش الگوی انردا   

 1اوپرن اسرچرودر و ون  -شود. وقزلس، ادکررکن کند، ا  مقیار نیکویی برا ش استفاد  میکنترل می

عنوان ماردار مرلاک بررای مارادیر ضرقیف، متوسرط و        را به 36/0و  25/0، 01/0( سه مادار 2009)

 دهد.شیو  محاسبه این شاخص را نشان می 3کنند. رابطه قوی نیکویی برا ش مقرهی می

 

GoF      3رابطه      = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅ ̅  

 که در آن:

Communalities مرقبه اول و: میانگین ماادیر اشتراکی متغیرهای پنهان 

R
 ضری  ققیین الگو است. :2

 دهد.های مرقبط به این بخش را نشان مییاهته 3جدول 
 محاسبه نیکویی برا ش الگوی ساختاری .3جدول 

 میانگین مقادیر اشتراکی R2 متغیر

 5548/0 5789/0 عملکرد سازمانی

Gof = 5667/0  

 نشان ا  برا ش کلی الگو در سط  قوی دارد. GoFبرای  5667/0مادار 

 ها و پیشنهاد گیری نتیجه

گررا و عملکررد سرا مانی برا نارش میرانجی        هد  پژوهش فاضر، بررسی رابطه هرهنگ نتیجره 

نفر ا  فسابداران و مدیران مالی شاغد  179پاسخگویی مالی در بخش عمومی بود که با کس  نظر 

در چهرار هرضریه   روش قصادهی ساد  انتخاب شردند،  ه به ک 1402در بخش عمومی کشور در سال 

 بررسی شد.

گررا و عملکررد سرا مانی، رابطره مثبرت و       در هرضیه اول مشاهد  شد کره برین هرهنرگ نتیجره     

گررا دارنرد برر     هایی که هرهنگ نتیجره  درصد است. سا مان 52مقناداری وجود دارد که شدت آن 

ها ا  عملکرد در سط  بالایی قررار دارد. اعضرای    ارهای آنشوند و انتظ ها و نتایج متمرکز می اقدام

های سا مان به عملکررد و   قر هستند قا مطمئن شوند که هقالیت ها متقهدقر و مصمم این مدل سا مان
 

1. Wetzels, Odekkerken-Schroder and Van Oppen 
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گرایری   هرای نتیجره   های موه  بخش عمومی، هرهنرگ  کند. سا مان نتایج مورد انتظار دست پیدا می

شود قا بهتر کار کنند و باعث بهبود عملکررد سرا مان    کارکنان میدارند که باعث ایجاد انگیز  در 

گررا، شراخص عملکررد سرا مانی اسرت؛ یقنری کرارایی و اثربخشری          شوند. همچنین، هرهنگ نتیجه 

(، اوگبونرا و  1396هرای ایرن بخرش همسرو برا محمردی و سرهرابی )        دهد. یاهته سا مانی را نشان می

( 2022( و قرران و همکراران )  2015وربتین و اسپیکد )(، 2011(، هیکیت و بوچکی )2000هریس )

 است.

گرا و پاسخگویی مالی، رابطه مثبت و  در هرضیه دوم پژوهش مشاهد  شد که بین هرهنگ نتیجه

گررا   هرای دولتری کره هرهنرگ نتیجره      درصد وجود دارد. مدیران در سرا مان  60مقناداری در سط  

متقهد هستند و در قبال نتایج کاری خود مسئولیت  شد  شدت نسبت به قحا  اهدا  ققیین دارند به

شود که پاسرخگویی   پذیری دارند، این امر باعث می که مدیران ارشد مید به مسئولیت دارند. ا آنجا

(، هیکیرت و  1402های این بخش همسو برا سرجادی و همکراران )    مالی آنان اهزایش پیدا کند. یاهته

 است. (2022( و قران و همکاران )2011بوچکی )

هرضیه سوم پژوهش نشان داد که برین پاسرخگویی مرالی و عملکررد سرا مانی، رابطره مثبرت و        

عنروان   موقع قمرام اطلاعرات مرالی مربروط بره      وجود دارد. اهشای صحی  و به 51مقناداری در سط  

های اقتصادی قأکیرد دارد کره باعرث قررویج رشرد اقتصرادی        راهی برای ایجاد اعتبار برای سیاست

گیرد. هراینردهای   . همچنین، عملکرد سا مانی بهتر، ا  اجرای درست پاسخگویی نشات میشود می

بررداری و   پاسخگویی مالی مؤثر باعرث اهرزایش آگراهی مشرروعیت، محردود شردن هسراد و کرلا         

شود. این هرایندها درک و برداشت شهروندان ا  عدم قحا   پذیری بیشتر مراکز دولتی می مسئولیت

هرای   شرود. یاهتره   کند و درنهایت، باعث اعتمادسا ی میان ذینفقان می را بهتر میاهدا  عملکردی 

 ( است.2022این بخش نیز همسو با قران و همکاران )

در هرضیه چهارم پژوهش نیز مشاهد  شد که پاسرخگویی مرالی، نارش میرانجی در رابطره برین       

گرا برا   های دولتی با هرهنگ نتیجه گرا و عملکرد سا مانی دارد. بر این اساس، سا مان هرهنگ نتیجه

هرا نیرز همسرو برا قرران و       یابنرد. ایرن یاهتره    گیرری مری  اشاعه پاسخگویی، به مزایای عملکردی چشم

 ( است.2020همکاران )
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های پرژوهش، ضرروری اسرت کره مردیران بخرش عمرومی قوجره بره هرهنرگ           بر اساس، یاهته

ا مانی مورد قوجه بیش ا  پیش قرار دهنرد.  گرا و پاسخگویی مالی را برای اهزایش عملکرد س نتیجه

ریزان برای شناخت عوامد مرؤثر برر اهرزایش کرارایی     اهزون بر آن، اهزایش آگاهی مدیران و برنامه

سا مانی و رابطه ققاملی اجزای آن با یکدیگر نیز پیشنهاد دیگری است که باید برای آن به ویژ  در 

 ت گیرد.ریزی و آمو ش لا م صوربخش عمومی، برنامه

های ذاقی پرسشنامه و هایی نیز همرا  بود  است که شامد محدودیتاین پژوهش با محدودیت

ها مورد قوجه دهندگان با مفاهیم مورد بررسی است که باید در ققمیم یاهتهناآشنایی برخی ا  پاسخ

 قرار گیرد.

 شود:های آقی نیز موارد  یر پیشنهاد میبرای پژوهش

 هرای   ی با عملکرد سا مانی با ناش میانجی گزارش دهری داخلری قخلرف   ستیز رابطه جامقه

 مالی؛

 رابطه بیش اعتمادی با عملکرد سا مانی با ناش ققدیلگر عش  به پول و 

 های مالی با عملکرد سا مانی با ناش میانجی اخل  فرههدهی داخلی قخلفرابطه گزارش-

  ای.
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