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Abstract 

One of the most common and successful approaches to integrated supply chain management is 

vendor-managed Inventory. In this policy, a vendor takes control of inventory decisions for a 

number of retailers. This research aims to examine planning for supply, production, and 

distribution with an integrated approach to reduce waste and shortages of perishable products 

in a manner that minimizes costs for both the vendor and retailers in the supply chain, 

considering the vendor-managed Inventory. Since reducing the costs of waste, shortages, 

production, and storage of perishable goods is of paramount importance, this research 

simultaneously investigates the proposed model. In this study, as demand depends on product 

quality and quality information is not available to the retailer before production, demand 

follows a random and specific distribution. Since chance constraint programming has been 

introduced as a powerful tool for decision-making systems, in this study, the problem is modeled 

using this technique. Ultimately, the effectiveness of the proposed method was validated through 

a case study of a food supply chain. The results indicated that reducing confidence intervals in 

stochastic constraints could significantly reduce costs within the organization. This research 

can provide valuable assistance to managers when reducing waste, shortages, and demand 

fulfillment is of utmost importance. 

Keywords: Vendor-Managed Inventory, Chance Constraint Programming, Supply Chain, 

Perishable Products

*
Corresponding Author E-mail: n.motahari@um.ac.ir 



 » �د�یت ز���ره ���ن«ع��ی ��ر� 
1-15ص ؛ 1402زمستان ، 81، شماره پنجمسال بیست و   

 پژوهشی -علمی 

 فاسدشدنی محصولات سطحی دو تأمینزنجیره در فروشنده توسط موجودي مدیریت مدل ارائه

 تصادفی تقاضاي تحت
3دهقانیان فرزاد ،*2فریمانی مطهري ناصر ،1مدرس اعظم

دانشیار گروه مدیریت، دانشگاه -2، مشهد، ایرانمدیریت صنعتی، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشکده علوم اداري و اقتصاددانشجوي دکتراي  -1
 ، مشهد، ایراندانشیار گروه صنایع، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشکده مهندسی -3 ، مشهد، ایرانفردوسی مشهد، دانشکده علوم اداري و اقتصاد

 )18/11/1402، پذیرش: 22/12/1401(دریافت: 

 چکیده

اسـت. در ایـن    موجودي مدیریت شده توسط فروشـنده  سیاست ،تأمینترین رویکردها براي مدیریت یکپارچه زنجیرهترین و موفقیکی از رایج
آن اسـت تـا    در ایـن تحقیـق سـعی بـر    گیرد. فروشان در دست میي تعدادي از خردهسیاست، یک فروشنده کنترل تصمیمات موجودي را برا

اي مورد بررسی قـرار   ریزي براي عرضه، تولید و توزیع با رویکردي یکپارچه براي کاهش ضایعات و کمبود محصولات فاسدشدنی به گونه برنامه
د به کمترین ح موجودي مدیریت شده توسط فروشنده سیاستبا در نظر گرفتن مین أتدر زنجیره انفروشفروشنده و خردههاي  هزینهگیرد که 

سازي کالاهاي فاسدشدنی از اهمیت بالایی برخوردار است، در ایـن   هاي ضایعات، کمبود، تولید و ذخیره از آنجایی که کاهش هزینه .خود برسد
حصول است و اطلاعات کیفیـت  مچون تقاضا وابسته به کیفیت  ،پژوهشدر این  .دنشو طور همزمان در مدل پیشنهادي بررسی میتحقیق به

 ریـزي محـدودیت  از آنجـایی کـه برنامـه   کند. فروش قبل از تولید در دسترس نیست، تقاضا تصادفی و از توزیع مشخصی پیروي میردهخبراي 
ریزي گیري تصادفی معرفی شده است، در این مطالعه مسئله مورد نظر با استفاده از برنامههاي تصمیمامانهعنوان ابزاري قوي براي سبه یشانس

نتایج نشـان   .شدمین مواد غذایی تایید أتدر نهایت، کارایی روش ارائه شده از طریق مطالعه موردي زنجیره .ه استل شدمد یمحدودیت شانس
توانـد بـهایـن تحقیـق مـی    ها را در سازمان کـاهش دهـد.  تواند بسیاري از هزینهمیهاي شانسی در محدودیت کاهش ضریب اطمینانکه  داد

 .ت کمک شایانی بکندمین تقاضا از اهمیت بالایی برخوردار اسأایعات و کمبود و تض هزینه زمانی که کاهش ،مدیران

 محصولات تأمین،زنجیره شانسی، محدودیت ریزيبرنامه فروشنده، توسط موجودي مدیریت :ي کلیديهاواژه
 فاسدشدنی

1مقدمه -1

تـأمین مـدیریت   یکی از عوامل کلیدي و مهم در مدیریت زنجیـره 
کنتـرل موجـودي بـه خصـوص زمـانی کـه       ]. 1[موجودي اسـت  

محصولات فاسدشدنی هسـتند یـک عملیـات بسـیار مهـم بـراي       
حصولات لبنـی در  مصرف مرود. از آنجا که  ها به شمار می سازمان

کمبـود عرضـه   ی دارد،  م ـهمعـه نقـش   مه افـراد جا م ـتی همسلا
منجر شـود. از سـوي دیگـر،    هاي قابل توجهی، تواند به هزینهمی

 .کنـد تـر مـی  طول عمر محدود محصولات لبنی شرایط را پیچیده
تـوان ماننـد کالاهـاي معمـولی در     هاي آن را نمـی شیر و فرآورده

نقل بـه سـرعت   وها با زمان حملمقادیر زیاد انباشته و کیفیت آن
 از برآورده شدن تقاضـا بنابراین، فروشنده باید ]. 2[یابدکاهش می
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 .ها کاهش یابدانملیاتی سازمهاي عینان حاصل کند تا هزینهمطا
حصـولات فاسدشـدنی تضـمین    محفظ سطوح موجودي مناسـب  

هـاي نگهـداري    کند کـه تقاضـا بـدون متحمـل شـدن هزینـه       می
مـدیریت موجـودي   شـود.   غیرضروري، کمبود یا ضایعات برآورده 

موجـودي  ها در مدیریت راهبردترین یکی از مهم توسط فروشنده
 فروش و فروشنده استاست که بر اساس مشارکت دو جانبه خرده

فروش اطلاعـات  در مدیریت موجودي توسط فروشنده، خرده .]3[
در زمینه میزان تقاضا و سطح موجودي خود را به فروشنده ارائـه  

تواند بر اساس این اطلاعات، زمان و دهد. بنابراین فروشنده میمی
. ]4، 5[فروشان را تعیین کند ود و خردهمیزان تجدید موجودي خ

 ــ هــاي گذشـته، مـدیریت زنجیــره   در طـول دهـه   مین أهـاي ت
محصولات کشاورزي و غذایی هم از سوي پزشکان و هم از سـوي  

وجودي براي هر مدیریت م .محققین مورد توجه قرار گرفته است
حصولات فاسدشدنی هسـتند  مانی که مصوص زخکاري به وکسب
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 وردار اسـت. خیت بسیار بالایی برمکوتاهی دارند، از اهر مو دوره ع

علاوه بر این، هرگونه کمبود در تحویـل ایـن محصـولات  ممکـن     
بنـابراین   .هـا تحمیـل کنـد   هاي زیادي را بـر سـازمان  است هزینه

فروشنده ممکن است در برابر عدم قطعیت، یک سیاسـت کنتـرل   
  بـه ماهیـت    بـا توجـه  ]. 6[ کارانـه اتخـاذ کننـد   موجودي محافظه

منجـر بـه انقضـاي     راهبـرد شدنی محصولات غذایی، چنـین  فاسد
چـالش کمبـود و ضـایعات محصـولات      .شودموجودي اضافی می

 ـلبنی از مهمترین مسائل در زنجیـره  از یـک طـرف    .مین اسـت أت
محصولات هدر رفته و ضایعات تاثیر منفـی بـر محـیط زیسـت و     

از طـرف دیگـر کمبـود     اي دارنـد و افزایش انتشار گازهاي گلخانه
بـا توجـه بـه     .شـود ها میهایی براي سازمانمنجر به ایجاد هزینه

شـدنی و عـدم قطعیـت تقاضـاي خـرده      ماهیت محصولات فاسـد 
بسـیار   امانهفروشی، اتخاذ تصمیمات دقیق براي کاهش هزینه س ـ

در نظر گرفتن عدم اطمینان در کـاهش مقـدار هـدر     مهم است و
وجـودي ایـن   مبنابراین توجه بـه کنتـرل    .رفته تاثیر بسزایی دارد

وجودي توسط فروشنده از ارزش مدیریت محصولات در سیاست م
توانـد بـه   یم ـوردار است و اشتراك اطلاعات بین اعضا خبالایی بر

از عوامل اصلی براي . ]7، 8[ها بکاهد یزان قابل توجهی از هزینهم
فروشـنده،  آمیز سیاست مدیریت موجودي توسـط  اجراي موفقیت

توان تسهیم اطلاعات، کیفیت اطلاعات، تعهد مدیریت، کیفیت می
بنـابراین لازمـه اجـراي موفـق ایـن      ]. 9[روابط و اعتماد را نام برد

  ].10[ هاي اطلاعاتی مناسب استامانهسیاست استفاده از س
 سیاست مدیریت موجودي توسط فروشنده علیرغم محبوبیت

هـاي  در مدیریت زنجیره هاین روشدر چندین زمینه، استفاده از ا
نـوآوري اصـلی ایـن     .تامین محصولات غذایی بسیار محدود است

اي بـا تقاضـاهاي   مقاله پیشنهاد یک مدل ریاضی جدید چند دوره
تصادفی براي یک محصول فاسد شدنی با در نظر گرفتن ضـایعات  

این مسئله نه تنهـا بـراي محصـولات فاسدشـدنی      .و کمبود است
تواند براي تمامی محصولاتی ارویی کاربرد دارد بلکه میغذایی و د

 ... که تاریخ مصرف محدودي دارند مانند گل، لوازم الکترونیکی و

    دل م ـبه کار آید. به طور کلی هـدف ایـن پـژوهش توسـعه یـک      
فروشـان در  ردهخ ـسطحی با در نظر گرفتن سطوح فروشنده و دو

وجودي توسط فروشـنده بـا   مبتنی بر سیاست مین متأیک زنجیره
 قطعیــت در تقاضــا درکــل زنجیــره اســت. مدر نظــر گــرفتن عــد

به دنبال مقدار بهینه محصولاتی است کـه بایـد در هـر     فروشنده
رسـاندن مقـدار   ریزي با هـدف بـه حـداقل   دوره در یک افق برنامه

محصولات منقضی شده و همچنین کمبودها و سطح موجودي به 
  فروشان ارسال شود.ردهخ

تـأمین در ایـن   با توجه به اهمیـت کمبـود و ضـایعات در زنجیـره    
      طـور همزمـان بـه کـاهش    تحقیق تـلاش بـر ایـن اسـت کـه بـه      

هاي ضایعات، کمبود، تولید، نگهداري و سـفارش پرداختـه   هزینه
ریزي تولید و کنترل موجودي بـه طـور   اي که برنامهشود، به گونه

نقضی شده و ضایعات مواد م از آنجا که کاهشمناسب انجام شود. 
خصـوص بـراي   ین بهمتأدیریت زنجیرهمهاي حیاتی یکی از جنبه

نقـل،  ولم ـانند حمهایی مواد غذایی است، در این پژوهش فعالیت
ورد بررسـی قـرار   م ـاي گونـه ع بـه مصورت جاتوزیع و انبارداري به

  کن برسند.ممبود به حداقل ماند که ضایعات و کگرفته
 مروري بر ادبیات تحقیق سومو در این پژوهش در بخش دوم 

روش تحقیق و در بخش چهارم  شود. انجام می و مطالعات گذشته
گیري از نهایت در بخش پنجم نتیجهو درمدل ریاضی پیشنهادي 

شـده  هاي آتی ارائه  تحقیق ارائه شده و پیشنهاداتی براي پژوهش
 . است

 نظريبانی م -2

 تأمینزنجیره -2-1

اي از نهادهـاي دوردسـت و    هاي پیچیـده  تأمین، شبکههاي زنجیره
انـداز   ها را در یک چشم ها و داده مجزا هستند که کالاها، پرداخت

 تـأمین،  زنجیـره  .کننـد  پویا و دائمـاً در حـال تکامـل مبادلـه مـی     
هاي مواد، اطلاعات وسیله جریاناست که به اي از واحدها مجموعه

 . ایــن ]11[ شــوندالی بــه یکــدیگر مــرتبط مــیهــاي مــو جریــان
هایی باشند که مواد خام، قطعـات  توانند شامل بنگاهها میسازمان

ــارش،      ــع، انب ــل توزی ــدماتی از قبی ــد و خ ــولات را تولی      و محص
به طور گسترده شامل  و فروشی را ارائه دهندفروشی و خردهعمده

شود که در تبدیل مـواد   هایی می ها و سازمان افراد، منابع، فعالیت
خام به محصولات جدید نقش دارنـد و سفارشـات مشـتري را بـه     

ــی    ــل م ــتقیم تکمی ــتقیم و غیرمس ــور مس ــد ط ــدیریت  .کنن      م
کـار اسـت کـه مسـئول     وتأمین یک کارکرد اصـلی کسـب  زنجیره

در واقـع   .جابجایی کالاها و خدمات در میان چندین ذینفع اسـت 
هاي تدارکات و دیریت کلیه فعالیتمل مین شامتأدیریت زنجیرهم
ربـوط بـه   مهـاي  اهنگیم ـهـاي لجسـتیک و ه  یابی، فعالیتنبعم

کننـده نهـایی    صـرف متا تحویل به  ماخواد مرحله متحویل کالا از 
 .]12، 13[است 

رقـابتی،   هــا و فضــاي   شـدن سـازمانسمت جهـانی با توسعه به
پیچیـده در بـین   تأمین، بـه تـدریج بـه سیسـتم عظـیم و      زنجیره
هاي  فعالیت تـأمین، بـه یکـی ازها و طراحی شبکۀ زنجیرهشرکت
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ریزي در شبکۀ تأمین تبدیل شده است که یک مسئلۀ  مهم برنامه
ــره ــدیریت زنجی ـــأمین اســـتزیرســاختی در م  کــه در ســطح  ت

 . ]14[ هاي عملیاتی و تاکتیکی اثر درازمـدتی داردفعالیت

 کنترل موجودي -2-2

موجودي فرآیندي است که طی آن همواره میزان کالاها و  نترلک
محصولات موجود در انبار را در یک سطح بهینـه و مناسـب نگـه    

 دارد تا از کمبود و ذخیره بیش از حد کـالا و همچنـین سـایر    می
 . ایــن روش شــاملســاز انبــار جلــوگیري شــود مشــکلات هزینــه

بـا گـردش    هـاي مـرتبط   ریزي، هماهنگی و کنترل فعالیـت  برنامه
هاي کنتـرل موجـودي، تعـداد     راهبردبه کمک  ست.ا ها موجودي

کالاهایی که تقاضاي کمی دارند در انبار محدود و در مقابل تعداد 
شود. به این  محصولاتی که تقاضاي بیشتري دارند افزایش داده می

جـویی کـرد، زیـرا زمـان و      توان در وقت و هزینه صرفه ترتیب می
دد، دریافت و نگهداري کالاهایی که واقعا انرژي صرف سفارش مج
شود. همچنین از اختصاص فضـاي انبـار    به آنها نیازي نیست نمی

شود، که ایـن امـر بـه     براي نگهداري این محصولات خودداري می
ونقـل و بیشـتر شـدن     هاي حمـل  خودي خود باعث کاهش هزینه

 .]15[ شود سازي براي محصولات می فضاي ذخیره
هـاي زیـاد    ر عین حال که از صرف هزینـه کنترل موجودي د

کند، جلوي کمبود  براي خرید موجودي بیش از حد جلوگیري می
هاي زیـادي از روش   گیرد. در حالی که شرکت موجودي را نیز می

هاي بسیار  کنند، ممکن است موجودي می سفارش به موقعسامانه 
ع و وکـاري بـه نـو    اندکی در اختیار داشته باشند. تقریباً هر کسب

هـاي  امانهمقداري از موجودي نیاز دارد که این میزان از طریق س
 .]16[ شود کنترل موجودي به بهترین شکل مدیریت می

اگر شرکتی بتوانـد سـطح موجـودي خـود را کـاهش دهـد،       
تواند به منابع مالی جدیدي براي گسترش خود یا کسب سـود   می

وکـاري نیـاز بـه در اختیـار      دست پیدا کند. همچنین اگـر کسـب  
باشد، فرآیندهاي کنترل داشته داشتن سطح بیشتري از موجودي 

قـدمات  تواند سطح موجـودي را بـالا بـرده و م    موجودي دقیق می
افزایش فروش و سود شرکت را فـراهم کنـد. اسـتفاده از کنتـرل     

ها و مدیریت بهتر هـر   موجودي راهی مطمئن براي کاهش هزینه
 .]17[ نوع محصولی است

محصـول   هاي تأمین، زنجیـره تــأمینی کــه   در میان زنجیره
شـود، از حساسـیت و توجـه بیشـتري      طی گذر زمان فاسـد مـی  

هـاي   هزینـه  هـا عـلاوه بـر در ایـن زنجیـرهبرخوردار اسـت، زیـرا 
هزینه فساد نیز وجود دارد که بـه خریـد بـیش از     ،رایج موجودي

بـه هـر یـک از     تبع تحمیل هزینه اضـافه تقاضا براي خریدار و به
هـاي   مـدیریت و کنتـرل موجـودي   . شود اعضاي زنجیره منجر می

هـاي صـنعتی از اهمیـت     فسادپذیر در بسیاري از واحدها و بنگـاه 

ها بـا طـول عمـر نامحـدود،      و از موجودي بسیاري برخوردار بوده
 .]18، 19[ تر است تر و پیچیده سخت

 وجودي توسط فروشندهمدیریت سیاست م -2-3
سیاست مدیریت  تأمین،زنجیره زمینه هاي نوین درد ریکی از رویک

در این سیاست ارتباط هدف موجودي توسط فروشنده است. 
است. در دنیاي رقابتی امروز  فروشندهفروش و  درازمدت خرده

ها و  تأمین نقش مهمی در مدیریت هزینه مدیریت زنجیره
 .]20، 21[کند هاي مختلف سازمان ایفا می یکپارچگی بخش

ها در  راهبردترین  مدیریت موجودي توسط فروشنده یکی از مهم
فروش و  اساس مشارکت دو جانبه خردهاست که بر  ینمتأ زنجیره

در مدیریت موجودي توسط فروشنده،  .]22[ فروشنده است
و سطح موجودي خود  تقاضافروش اطلاعات در زمینه میزان  خرده
تواند بر اساس  می فروشندهدهد. بنابراین  ارائه می فروشندهرا به 

ها  دستی این اطلاعات، زمان و میزان تجدید موجودي خود و پایین
 .]23[کند را تعیین 

مدیریت موجودي توسط فروشنده با تبادل اطلاعات مابین 
به منظور مدیریت فرایند تأمین کالا به  فروشندهفروشان و  خرده

تصمیمات مربوط به  فروشندهدر این شراکت  .]24[رود می کار
کند. به  فروش اتخاذ می کنترل موجودي انبار را براي خرده

تواند نقش کلیدي  کارگیري مدیریت موجودي توسط فروشنده می
ها و افزایش  هاي عرضه جهت کاهش هزینه و مهمی را در زنجیره

 دهیدر فرایند تکمیل سفارش .]25[ سطح سرویس داشته باشد
مدیریت موجودي توسط  سامانهون وجود هاي عرضه بددر زنجیره
و اطلاعات قبلی  هابا استفاده از داده بینی تقاضاپیش فروشنده،
اطلاعی از میزان فروش و سطح  فروشندهشود و انجام می

دهی با فرایند تکمیل سفارشاما در  .]26[ندارد موجودي کالا 
 اطلاعات مربوط به تقاضا مدیریت موجودي توسط فروشندهوجود 

شود با فروشنده به اشتراك گذاشته می فروش خردهو موجودي  
به این ترتیب از بروز اثر شلاق چرمی تا حدود زیادي  .]27[

به طور قطع  ،هابینیششود. با افزایش دقت پیجلوگیري می
ونقل خود را به حمل ریزي تولید وتواند برنامهتولیدکننده می

باعث  این سیاستهمچنین  میزان قابل توجهی بهبود دهد.
ترین شود که این شاخصفروش می کاهش موجودي در انبار خرده

است. از آنجا که سفارشات بر اساس اطلاعات این سیاست مزیت 
-می م توسط فروشنده انجافروش  تقاضاي صادره از جانب خرده

 سفارشهاي خرید و فروش جهت فعالیت هاي خرده هزینه ،شود
مدیریت موجودي  راهبردعلیرغم اینکه  .]28[ یابد کاهش می

تأمین تبدیل شده به ابزاري پرکاربرد براي زنجیره توسط فروشنده
 .آمیز نبوده استدر بسیاري از موارد موفقیت سازي آناست، پیاده
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 آمیز یک مدلنیاز براي اجراي موفقیتدر واقع، چندین پیش

 .وجود دارد مدیریت موجودي توسط فروشنده

 تحقیق پیشینه -3

وجـودي  مدیریت سیاست ممطالعات فراوانی پیرامون طور کلی  هب
انجـام شـده اسـت. در ادامـه مختصـري از ایـن        توسط فروشـنده 

 شود: تحقیقات که با موضوع این پژوهش همخوانی دارند ارائه می
زاده و همکاران  یک مدل موجـودي مـدیریت توسـط    طالعی

سـطحی متشـکل از یـک     تأمین دوفروشنده  را براي یک زنجیره
دهند کـه در   فروش غیررقیب توسعه می فروشنده و چندین خرده

هاي فاسدشدنی متفاوتی دارند.  آن مواد خام و محصول نهایی نرخ
در این پژوهش فرض بر این است که تقاضاي بازار براي محصـول  
نهایی قطعی و وابسته به قیمت است. هدف در ایـن پـژوهش بـه    

هو و همکاران ]. 29تأمین است [اندن سود کل زنجیرهحداکثر رس
تأمین دو کاناله با یک فروشنده و چندین خریدار را در یک زنجیره
اند که کانال اول یـک کانـال آفلایـن اسـت کـه در آن      نظر گرفته

شود و کانـال  محصولات استاندارد تولید و به خریداران ارسال می
محصولات بین فروشنده و خریدار دوم یک کانال آنلاین با جریان 

است. زمان عرضه بین فروشنده و خریدار با هزینه قابل کنترل در 
شود. همچنین در مدل اول، نرخ تقاضاي استاندارد نظر گرفته می

و سفارشی محصول حساس بـه قیمـت و زمـان تحویـل در نظـر      
شود، و در مدل دوم، تقاضاها نامشخص یا مبهم هستند  گرفته می

 انـد اي شکل در نظر گرفته شدهعنوان یک عدد فازي ذوزنقهو به 
ورایکات و همکاران یک مـدل سیاسـت موجـودي توسـط      .]30[

اند. در این پـژوهش  فروشنده دو سطحی را مورد بررسی قرار داده
تـأمین دارویـی و حـداقل    هدف بهبـود پایـداري در یـک زنجیـره    

هـا   ارسـتان رساندن مقدار داروهاي تاریخ مصـرف گذشـته در بیم  
سازي مونـت   هاي شبیه اي از آزمایش است. علاوه بر این، مجموعه

کارلو براي بررسی استواري  مدل پیشـنهاد شـده توسـط محقـق     
 ].31تحت عدم قطعیت تقاضا انجام شده است [

تأمین محصولات کشاورزي را بـا  اونگو و همکاران یک زنجیره
   نـدین مرکـز   انـد کـه کـه بـه چ    کننده در نظـر گرفتـه  یک تأمین

فروشـی مقـدار   دهـد. مراکـز خـرده   فروشی خدمات ارائه میخرده
کننـد. در  مشخصی از موجودي محصول فاسد شدنی را حمل می

کننده تصمیمات موجودي و مسیریابی را براي این پژوهش تأمین
نقل، ضـایعات مـواد غـذایی و    وبه حداقل رساندن موجودي، حمل

بـا تقاضـاي تصـادفی مشـتري و     هاي موجودي در مواجهـه  هزینه
فروشـی تحویـل داده   میزان محصولاتی که باید به هر مرکز خرده

تأمین محصولات فاسد لیو و همکاران زنجیره]. 32گیرد [شود، می
شدنی خون را با در نظر گرفتن سیاست موجودي توسط فروشنده 

اند. در مدل ارائه شده در این پژوهش عمـر  مورد بررسی قرار داده

محصول و تاریخ انقضاي محصولات در نظر گرفته است. هدف این 
فـروش اسـت   کنندگان به خردهپژوهش توزیع محصولات از تأمین

هاي موجودي و محصولات فاسدشده کـاهش  اي که هزینهگونهبه
 .]33یابد [

ایهام و دیگران به بررسی مدیریت موجودي توسط فروشـنده  
تأمین  تند. این مدل یک زنجیرهبا توجه بر مسئله مسیریابی پرداخ

فـروش را بررسـی    کننده و چند خردهدوسطحی شامل یک تأمین
اي طراحی شده است کرده است. مدل چند محصولی و چند دوره

 فروشـان   کننـده بـه خـرده   که به مسیریابی وسایل نقلیه از تـأمین 
پردازد. با توجه به ماهیـت پیچیـده مسـئله الگـوریتم ژنتیـک      می

هـاي ایـن   فته طراحی شده اسـت کـه از دیگـر نـوآوري    توسعه یا
امیري و همکاران توزیع محصولات فاسدشدنی  .]34[مطالعه است

تأمین دو سـطحی بـا در نظـر گـرفتن سیاسـت      را در یک زنجیره
موجودي توسط فروشنده مورد بررسـی قـرار دادنـد. هـدف ایـن      

توزیـع،  هاي پژوهش افزایش سود فروشنده با در نظرگرفتن هزینه
موجودي و تولید است. قیمت فروش محصـولات در ایـن تحقیـق    

اشرف و همکاران  به بررسـی  ]. 35[ ثابت در نظرگرفته شده است
سیاست مدیریت موجودي توسط فروشنده سـه سـطحی بـا یـک     

ته انـد. در ایـن   خفروش پردا خریدار، انبار مرکزي و چندین خرده
اضا و میزان سـفارش،  مدل براي بیان عدم قطعیت پارامترهاي تق

اعداد فازي نوع دوم استفاده شدند. هدف مدل پیشنهادي کاهش 
تأمین است. به منظور حل مدل با توجه بـه  هاي کل زنجیرههزینه

سـازي اجتمـاع پرنـدگان    بـودن آن، روش بهینـه   1تخپی س ـ-ان
توسعه داده شده است. مدل هم با استفاده از پارامترهاي قطعی و 

  .]36[رد مقایسه قرار گرفته استهم فازي حل و مو
ونقـل مربـوط بـه تحویـل      یک مسئله حملتوسعه برتازي به 

در  اي از محصولات از تولیدکننده بـه مشـتري پرداخـت.    مجموعه
موجودي توسط فروشـنده بـا   مدیریت از یک رویکرد پژوهش این 

-: یـک تصـمیم  شده استفروش و یک خریدار استفاده  یک خرده
اي پیدا کند که مجموع دوره ونقل مشی حملگیرنده باید یک خط

نقل و هزینه موجودي را هم براي تولید کننده و هم وهزینه حمل
براي مشتري به حداقل برساند. ایـن مسـئله در سـطح تـاکتیکی     

شود و سطوح موجودي اولیه در تولیدکننده و مشـتري   می تعریف
نـژاد و  جفن .]37[ پارامتر نیستند، بلکه متغیرهاي تصمیم هستند

ــک   دیگــران سیاســت مــدیریت موجــودي دو ســطحی شــامل ی
مدل در . ندامورد بررسی قرار دادهرا فروش فروشنده و چند خرده

بـراي   پیشنهادي علاوه بر تصمیمات موجودي، یـک حـد بـالایی   
در نظر جریمه در نظر گرفته و براي بیشتر از آن سطوح موجودي 
حیح را بـراي مقـادیر   . همچنین مقادیر عـدد ص ـ گرفته شده است

فروشان در نظر گرفته شده است. سفارش در هر چرخه براي خرده
 

1 NP- hard 
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جـازي بیشـتر   ماز حـد  هاي فروشـنده  بر این، تعداد سفارشعلاوه
مدل مورد بررسی با الگـوریتم متاهیوریسـتیک و    .باشد تواندنمی

یک روش دقیق حل شده است و مورد مقایسه قرار گرفتـه اسـت   
سیاست مدیریت موجودي را در دو سـطح بـا یـک    بینیک  .]38[

فــروش مــورد مطالعــه قــرار داده اســت.  فروشــنده و چنــد خــرده
کردن میزان بهینه سـفارش در  تصمیمات فروشنده براي مشخص

دو مرحله صورت گرفته اسـت. در مرحلـه اول، فروشـنده قیمـت     
کند و مقدار سفارش با هدف بـه حـداکثر   محموله را مشخص می

شود. در مرحله دوم، د مورد انتظار فروشنده تعیین میرساندن سو
فروش بـا بـه حـداکثر رسـاندن  سـود مـورد انتظـار         قیمت خرده

شود. در این مطالعه تقاضـاي مشـتري بـه    می فروش تعیین خرده
 .]39[صورت تصادفی و حساس به قیمت فرض شده است 

کشاورز قربانی و دیگران  سیاست مدیریت موجـودي توسـط   
فروش با چندین محصول  ده را با یک فروشنده و یک خردهفروشن

اند. در این پژوهش نرخ برگشت محصـولات  مورد بررسی قرار داده
وابسته به کیفیت محصولات است. نرخ خرابی محصولات تصادفی 

-در نظر گرفته شده است و براي محصولات معیوب فرایند دوباره
گیرد. همچنین در این مقاله اثرات یـادگیري بـر   کاري صورت می

مسئله کنترل موجودي مورد بحث قرار گرفته است. بـا توجـه بـه    
پیچیدگی مسئله، مدل از سه روش فراابتکاري حل شـده و مـورد   

کومار و همکاران توزیع محصولات  .]40[مقایسه قرار گرفته است 
توسـط   فاسدشدنی را با در نظرگرفتن سیاست مدیریت موجـودي 
انـد. در  فروشنده و مسیریابی وسایل نقلیه مورد بررسی قـرار داده 

هاي این پژوهش تقاضا ماهیت تصادفی دارد و هدف کاهش هزینه
تأمین است. به منظـور  کل موجودي و ظرفیت در سرتاسر زنجیره

هاي احتمالی از رویکرد محدودیت شانسی قطعی کردن محدودیت
مـدیریت  امانه نتی و همکـاران  س ـ استا]. 41استفاده شده است [

فـروش   موجودي توسط فروشنده را با یک فروشنده و یـک خـرده  
اند. در این مطالعـه اثـر خرابـی محصـولات     مورد مطالعه قرار داده

درصد مورد بررسی قرار گرفته است و محصولات مورد بازرسی صد
در این مطالعه یک مدل بـراي  اند. براي بررسی کیفیت قرار گرفته

سازي تولید، مقدار تحویـل و تعـداد تحویـل در هـر چرخـه      هینهب
هدف این پـژوهش کـاهش هزینـه     تولید توسعه داده شده است.

نقـل محصـولات و   وخرابی محصولات، سفارش، نگهـداري، حمـل  
کوسـاما و کالیسـتا    . ]42[محیطی است همچنین انتشارات زیست

مـدل   .به بررسی سیاست موجـودي توسـط فروشـنده پرداختنـد    
کننـده و مشـتریان   طراحی شده شامل سه سطح فروشنده، توزیع

کنندگان دل هدف مشتریان، انتخاب بهترین تأمینماست. در این 
کننده وجود دارد که است. براي هر فروشنده یک عامل زمانبندي

نقش آن  مدیریت فرایند تولید فروشنده است و میزان محصـولی  
ري و ترجیحـات آن بایـد   که فروشنده بر اسـاس موجـودي مشـت   

کننـده محصـولات   کند. همچنین توزیعص میختولید کند را مش

کنـد: موجـودي فروشـنده،    ارسالی را از سـه طریـق کنتـرل مـی    
لطفی و دیگـران سیاسـت     .]43[مشتریان و ترجیحات مشتریان 

مدیریت موجودي توسط فروشـنده را بـا یـک فروشـنده و چنـد      
آوري این مطالعه براي بهبود تـاب  اند. درفروش بررسی کردهخرده

تـأمین ترکیبـی از رویکردهـاي فـازي و اسـتوار      و پایداري زنجیره
مبتنی بر داده استفاده شده است. بدین منظور سه مدل با رویکرد 

هـا بـا بررسـی    ریـزي تصـادفی طراحـی شـده اسـت. مـدل      برنامه
رویکردهاي ارزش در معرض ریسک شـرطی، اسـتوار بـا بـدترین     

رویکرد بدون در نظر گرفتن همکاري بین اعضـا طراحـی   حالت و 
مـدرس و همکـاران سیاسـت مـدیریت موجـودي      . ]44[اند شده

تأمین چهار سطحی مـورد بررسـی   تأمین را در یک زنجیرهزنجیره
کننـدگان  اند. سطوح مورد بررسی در این پژوهش تأمینقرار داده

ش اسـت.  فـرو ، فروشنده و خرده2کنندگان سطح ، تأمین1سطح 
کننـدگان در دو  ترین تـأمین هدف در این پژوهش انتخاب مناسب

سطح با در نظرگرفتن معیارهاي کیفیت، فاصله و قابیلت اطمینان 
تـأمین کـاهش   هاي کل زنجیرهاي است که هزینهتحویل، به گونه

 .]45[یابد
پورسلطان و همکاران مدل مدیریت موجودي توسط فروشنده 

فروش با چندین محصول را با بررسی خردهبا یک فروشنده و چند 
تصادفی بودن نرخ خرابـی محصـولات بـا توزیـع مشـخص مـورد       

اند. محصولات خراب شده به فروشـنده برگشـت   بررسی قرار داده
شوند. همچنین در این پژوهش از منحنی یادگیري بـراي  داده می

  فرایندهاي تولید و تولید مجدد استفاده شده اسـت. بـا توجـه بـه    
ــرد      -نا ــه رویک ــه از س ــن مقال ــدل در ای ــودن م ــخت ب ــی س پ

 .]46[متاهیوریستیک براي حل مدل استفاده شده است 
مدرس و همکاران سیاست مدیریت موجودي توسط فروشنده 

اند. چین مورد بررسی قرار دادهرا با در نظر گرفتن تکنولوژي بلاك
هـاي موجـودي، تـراکنش و    در این تحقیق هدف کـاهش هزینـه  

هاي زیست محیطی ایجاد شده از وسایل نقلیه و تـراکنش  آلودگی
]. مـدرس و  47چـین اسـت [  هاي انجام شـده بـه وسـیله بـلاك    

همکاران سیاست مدیریت موجودي توسط فروشنده را را در یـک  
اند. هدف در ایـن  تأمین سه سطحی مورد بررسی قرار دادهزنجیره

در نظرگـرفتن   کننـدگان بـا  تـرین تـأمین  پژوهش انتخاب مناسب
ت اطمینـان تحویـل بـا    ی ـلبمعیارهاي قیمت، کیفیـت، فاصـله، قا  

اي کـه  بـدترین بیـزین اسـت بـه گونـه     -استفاده از روش بهتـرین 
 ]. 48تأمین کاهش یابد [هاي کل زنجیرههزینه

سیاست مدیریت با  به بررسی مطالعات مـرتبط) 1( در جدول
ـژوهش حاضـر تـا سـهم پ ،پرداخته شده است موجودي فروشنده

افزایی و مرتفع ساختن خـلأ تحقیقـاتی مطالعـات    دانش در بحـث
سیاست  در زمینه قیتحق اتیادب یبا بررس. پیشین مشخص شود

تعـداد محـدودي   که  میافتیدر ،وجودي توسط فروشندهمدیریت م
ها محصولات فاسدشدنی را در نظر گرفته انـد. همچنـین در    از آن
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این تحقیقات کمبود و ضایعات به طور همزمان مورد بررسی واقع 

رفع برخـی از   با ارائه مدلی جدید سعی دراین پژوهش نشده اند. 
در ایـن تحقیـق یـک     داردها و فرضیات سایر مقـالات   محدودیت

بهینـه  که مقـادیر   ارائه شده است،تأمین  ریزي زنجیرهبرنامه مدل
بـا  را ان تولید و توزیع محصـولات  کننده، میزسفارش از هر تأمین

. همچنـین بـا در   دهد مورد بررسی قرار میها، توجه به محدودیت
هاي ضایعات، کمبود، موجودي  عمر محصولات، هزینهنظر گرفتن 

در سرتاسـر   ، مدل پیشـنهادي درصـدد کـاهش هزینـه    و سفارش
 باشد. میتأمین زنجیره

 مقایسه تحقیق حاضر و تحقیقات پیشین).  1جدول (

سیاست مـدیریت موجـودي   هاي مرتبط با پس از بررسی پژوهش
 :کرد توان به نکات زیر اشاره، میتوسط فروشنده

با توجه به اهمیت میـزان هـدرفت محصـولات فاسدشـدنی بـا       •
مصرف محدودي که دارند بررسی میزان محصولات توجه به تاریخ 

وردار است که در این پـژوهش  خیت بالایی برممنقضی شده از اه
 . ورد توجه قرار گرفته استم

هاي فروشـنده   یزان کمبود در میزان فروش و هزینهمازآنجا که  •
 تأثیر زیادي دارد در این تحقیق در نظر گرفته شده است.

 

 
 

ولات وابسته به زمـان اسـت و بـا    در این پژوهش کیفیت محص •
شود و قیمت محصولات هم متغیر و وابسته گذشت زمان بدتر می

 به کیفیت محصولات است.

توانـد نقـش قابـل     ماهیت تصـادفی تقاضـا مـی   در این پژوهش  •
ها داشته باشـد، کـه تحقیقـات کمـی در     توجهی در کاهش هزینه

ع را وضـو مایـن  زمینه سیاست مدیریت موجودي توسط فروشنده 
 اند.در نظر گرفته

 تقاضا محقق
عمر 

 محصول
نرخ 

 فاسدشدن
 ماهیت محصولات

 هامحدودیت

 تقاضا ظرفیت کمبود ضایعات موجودي

زاده و همکاران طالعی
)2015( 

 ✖ ✖ ✔ ✖ ✔ فاسدشدنی ✔ ✖ قطعی

 ✔ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ فازي )2017هو و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ فاسدشدنی ✔ ✔ قطعی )2019ورایکات و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ فاسدشدنی ✖ ✔ تصادفی )2019اونگو و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✔ ✔ فاسدشدنی ✖ ✔ قطعی )2020لیو و همکاران (

 ✔ ✖ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖  قطعی )2020ایهام و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ فاسدشدنی ✖ ✔ تصادفی )2020امیري و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ فازي )2021اشرف و همکاران (
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ قطعی )2021برتازي و همکاران (

  همکاران نژاد و نجف
)2021( 

 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ قطعی

 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ تصادفی )2021( کارانمبینیک و ه
همکاران  کشاورز قربانی و 

)2021( 
 ✖ ✖ ✔ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✔ ✖ قطعی

 ✖ ✔ ✖ ✔ ✖ فاسدشدنی ✖ ✔ قطعی )2022کومار و همکاران (
 ✖ ✖ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✔ ✖ قطعی )2022استانی و همکاران (

 ✖ ✔ ✔ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ قطعی )2022( کوساما و کالیستا
 ✖ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ تصادفی )2022(  همکاران لطفی و 

پورسلطان و همکاران 
)2021( 

 ✔ ✔ ✖ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ قطعی

 ✔ ✔ ✔ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ تصادفی )2023( مدرس و همکاران
 ✔ ✔ ✔ ✖ ✔ غیر فاسدشدنی ✖ ✖ قطعی )2023( مدرس و همکاران

 ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ فاسدشدنی ✔ ✔ تصادفی تحقیق حاضر
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 روش تحقیق -4

 سئلهمبیان  -4-1

تولید، میـزان  بهینه هدف اصلی از طراحی این مدل تعیین مقدار 
فروشـان اسـت.   ردهخ ـشـده از فروشـنده بـه     محصول تحویل داده

ــاي محصــول   ــات تقاض ــنده اطلاع ــفروش ــتفاده از خ ــا اس ود را ب
     گـذارد. اشـتراك مـی  فـروش بـه   ردهخقراردادهاي هوشمند با 

تیـار  خود را در اخ ـوجـودي  ماطلاعـات تقاضـا و    مفروش هردهخ
مـدل   صـورت بـه  گذارد. اطلاعات جهت اعتبارسنجییمفروشنده 
این مدل بر روي مورد مطالعه دنیاي واقعی اجرا شده  و ارائه شده

بلوك قائنات است. محصـول  ممطالعه کارخانه لبنی نی است. مورد
شود. در این از چند دوره منقضی میفاسدشدنی تحت بررسی بعد 

 اسناد از مسئله، دستیابی به پارامترهاي مورد نیاز در براي پژوهش
    اسـتفاده  مکتوب سازمان مورد مطالعه، پرسشـنامه و مصـاحبه  

  شود.می

اي است که یـک محصـول   تأمین شامل کارخانهشبکه زنجیره
 ــفاسدشــدنی تولیــد مــی ــازه را ب     ه کنــد و همیشــه محصــولات ت

دهد، در این مقاله مسئله عملی کنترل ها تحویل می فروشیخرده
کننده مواد غذایی با آن مواجه است، تولید/موجودي که یک تولید

تولیدکننده در هر دوره بایـد تصـمیم    .گیردقرار می مطالعهمورد 
بگیرد که آیا تولید کند یا نه و اگر تولید کند به چـه میـزان بایـد    

منظور تعیین میزان تولید باید ضایعات و کمبود در بهتولید کند؟ 
تـأمین را نشـان   ) ساختار شبکه زنجیره1شکل ( .نظر گرفته شود

 .دهدمی

فروشنده

1رده فروش خ

2رده فروش خ

iرده  فروش خ

جریان مواد

جریان اطلاعات

1سطح  2سطح 

 
 تأمینزنجیرهشبکه ساختار ). 1شکل (

در این پژوهش از آنجا که متغیر تقاضا تصادفی در نظر گرفته شـده  
هـا در مـدل از رویکـرد    ه با عدم قطعیـت آن هاست، به منظور مواج

ریزي تصادفی شانسی  شود. برنامههاي شانسی استفاده میمحدودیت
هایی با پارامترهاي تصادفی است که بایـد بـا یـک     شامل محدودیت

]. چنـین  43شـده بـرآورده شـوند[    آستانه احتمـال از پـیش تعیـین   
هـاي   مینـه سـازي الزامـات بـرآوردي در ز    هایی براي مدل محدودیت

از  .شـوند  مختلف کاربردي مانند انرژي، خدمات و تولید استفاده می
فروشان با هم از طریق تکنولوژي اطلاعاتی  آنجا که فروشنده و خرده

ــیش   ــات پ ــابراین اطلاع ــد، بن ــاط دارن ــق  ارتب ــا از طری ــی تقاض بین
 شود.فروشان به فروشنده داده می خرده

 دیریت تقاضام -4-2

تأمین تقاضا است. مـدیریت  عدم قطعیت در زنجیرهبزرگترین منبع 
کننـده   اسـت کـه کـه تـأمین     راهبردموجودي توسط فروشنده یک 

ــه شــده توســط   )(فروشــنده ــا اســتفاده از اطلاعــات تقاضــاي ارائ ب
 .باشـد هاي مشتري خود می، مسئول مدیریت موجوديفروش خرده

خـود بـه   کننـده  اطلاعات تقاضا و موجودي خود را با تأمین خریدار
گیـري  کننده از این اطلاعات براي تصمیمگذارد و تأمیناشتراك می

هـا اسـتفاده   میزان ارسال محصول براي خریدار و زمـان ارسـالی آن  
تواند بر اساس ایـن اطلاعـات، میـزان     می فروشندهبنابراین  .کندمی

 ].39کند [ها را تعیین  دستی تجدید موجودي خود و پایین
 تحویـل محصـولات در اول هـر دوره صـورت     با توجه به اینکـه  

فروشان براي هر دوره هاي خردهگیرد، میزان سفارشات و تحویلیمی
گیـرد. از آنجـا   هاي قبل صورت میهاي دورهاز محصولات و تولیدي

 باشـد  فروشـان وابسـته بـه کیفیـت محصـول مـی      که تقاضاي خرده
کیفیت پارامتري دانند و فروشان اطلاعات کیفیت را دقیق نمیخرده

شـود. لازم بـه ذکـر اسـت کـه کیفیـت       تصادفی در نظر گرفته مـی 
شود و از توزیع نمایی پیروي محصولات در طی دوره زمانی بدتر می

کند. بنابراین کیفیت اولیه محصول در روز اول تولیـد بـراي هـر    می
بینی تقاضاي تواند پیشفروش میفروش مشخص است و خردهخرده

کیفیـت محصـول در طـول زمـان     اساس انجام دهـد.   خود را بر آن
حصـولات تولیـدي   م) در ارتباط با کیفیت 1معادله ( یابد.کاهش می

کنـد.  یمایی پیروي ماست. در حقیقت بدتر شدن کیفیت از توزیع ن
ها سر رسـیده باشـد   انقضاي آن خحصولاتی که تاریمچنین براي مه

 شود.یمکیفیت صفر در نظر گرفته 
)1(  

0p

0

pt

pt
q t Gq

t G
e λ− ′′ <= 

≥
 

 
در این پژوهش تقاضا وابسته به کیفیت محصـولات در نظـر گرفتـه    

اسـت.  بـا توجـه بـه اینکـه        )2(می شود کـه بـه صـورت معادلـه     

 کنندگان به کیفیتحساسیت تقاضاي مصرف i
pt  ثبت معددي

حصـولات  محصولات بالاتر باشد تقاضـاي  مباشد، هر چه کیفیت یم
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 دهد.) تقاضاي محصولات را نشان می2شود.  معادله (یم بیشتر 

)2(  

0

i i
pt pt pti

pt
D q t G

d
t G

β



+ <
=

≥
 

 

 ها درآمد محصولات بر اساس کیفیت آن -4-3

هاي متفـاوت از  ) بیانگر این است که محصولات با کیفیت3معادله (
قیمت محصولات بر اساس کیفیـت  هاي مختلفی برخوردارند. قیمت

در حقیقت یک حد آستانه  شودگذاري و تعیین میمحصولات ارزش

1r شود که اگر کیفیت از آن بیشـتر باشـد،   براي کیفیت تعیین می
اگر کیفیـت بـین دو حـد آسـتانه     قیمت در بالاترین حد خود است. 

1r 2وr 2تر ازهاي پایینشود و در کیفیتباشد قیمت کمتر میr 
 هم قیمت صفر است.

)3(               

1
1

2
1 2

2

Pr
Pr
0

pgpgt

pgpgt pgt

pg

q r
r r q r

q r







≥

= < ≤
<

 

 دل ریاضی توسعه داده شدهم -4-4

اي بـراي مـدل   در این بخش یک مدل چنـد محصـولی، چنـد دوره   
بـر اسـاس تعریـف مســئله و     فروشـنده  وجـودي توسـط  مدیریت م ـ

مفروضات اصلی توسعه داده شده است. هـدف اصـلی طراحـی ایـن     
 است. فروشانردهخمدل تعیین تخصیص بهینه سفارش به 

 مفروضات مدل -4-4-1

 مدل ارائه شده با توجه به مفروضات زیر طراحی شده است:

یک تولیدکننده محصولات فاسدشـدنی را تولیـد و  بـه تعـدادي      •
 فروشد.فروش میردهخ
 افق زمانی محدود و به صورت ماهانه است. •
ها قـرار دارد و بـا گذشـت    کیفیت محصولات تحت تأثیر عمر آن •

 یابد.زمان کاهش می
 کند.تولیدکننده در هر دوره مقداري محصول تازه تولید می •
 دوره منقضـی   چنـد شدنی تحت بررسـی بعـد از   محصولات فاسد •

 دوره مصرف محصولات محدود و متغیر است.شوند.  بنابراین می
بینی در شروع هر دوره فروشنده اطلاعات کامل در ارتباط با پیش •

 فروشان را دارد.تقاضاي خرده
فروشـان  زمان انتظار براي تحویل محصولات از فروشنده به خرده •

 صفر است.
فـروش تحویـل داده   منقضی می شوند و به خـرده  Gاقلام با سن  •

 د.شومی
 اند:) آورده شده2پارامترها و متغیرهاي تصمیم در جدول (

 ها، پارامترها و متغیرهاي تصمیمتعریف مجموعه). 2جدول (
 مجموعه ها

P  مجموعه محصولات 

T هامجموعه دوره   

I  فروشانردهخمجموعه  

G  مجموعه تاریخ انقضا 
 متغیرھا

i
ptI

 

فروش خرده  براي  tدر دوره   pموجودي محصول
i 

 0
ptI  براي فروشنده tدر دوره   pموجودي محصول 

ptw  tدر دوره  pمقدار محصول منقضی شده  

0
ptS  

 tدر دوره   pمقدار کمبود محصول براي محصول
 براي فروشنده

ptm  
 tدر دوره   pمقدار تولید محصول براي محصول

 براي فروشنده

ptδ  
 tدردوره  p اگر محصول  1متغیر باینري برابر با 

 وگرنه صفر تولید شود

i
pgty  

براي خرده  tدر دوره   pمیزان تحویلی محصول 
 iفروش 

 پارامترھا 

pR
 

 pهزینه جریمه واحد براي هدر رفتن محصول 

i
ptd  

 iبراي خرده فروش  tدر دوره   pتقاضاي محصول 

 

M  عدد مثبت بزرگ 

0
ph

 
 

i
ph  

براي خرده  tدر دوره   pهزینه نگهداري محصول 
 iفروش 

 pte  براي فروشنده  pهزینه کمبود براي محصول  

ich  
براي خرده   حداکثر ظرفیت نگهداري محصولات

 iفروش 

 apC  
حداکثر ظرفیت نگهداري محصولات براي 

 فروشنده

ptC براي   pهزینه متغیر تولید براي محصول  
 فروشنده

i
ptOC  

براي خرده  tدر دوره   pهزینه سفارش محصول 
 iفروش 

 
ptF  

براي  tدر دوره   pهزینه ثابت تولید محصول 
 فروشنده
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 مدل ریاضی توسعه داده شده -4-4-2

)4(

( )

( ) ( )

( )

0 0

1 1 1 1 1

1 1 1 1

1 1 1 1

min

T P T I P
i i

pt p pt p
t p i p t

T P T P

pt p pt pt
t p t p

pt pt pt pt

G T I P
i i
pgt

g t i p

I h E I h

w R S e
Z

Fc P C

y OC

δ

= = = = =

= = = =

= = = =

 + 
 
 
+ + 
 = 
 + + +
 
 
  
 

∑∑ ∑∑∑

∑∑ ∑∑

∑∑

∑∑∑∑

 

( ) ( )0 0
, 1

1

I
i

pt p t pt pt pt
i

I I p E d E w−
=

= + − −∑   )5    (  

( ), 1
i i i i
pt p t pt ptI I y E d−= + − )6          (                     

)7(
( )

( )

1
0

, ,
1 10

1
0

,
1

0,
max

I t
i

p t G p s
i s t G

pt t

p s
s t G

I E d
w

E w

−

−
= = − +

−

= − +

  −  
  =
  

−  
  

∑ ∑

∑
 

)8(                  ( )0 0

1
max 0,

I
i

pt pt pt
i

S E d I
=

  = −  
  
∑ 

)9(                       ( ), 1
i i i i
pt p t pt pP d I y ch γ−≥ + − ≥ 

)10(                                  , 1
1 1

P P
i i i
pt p t

p p
y ch I −

= =

 
≤ − 
 

∑ ∑ 

 

)11(                                           
1

P
i i
pt

p
p d ch δ

=

 
≤ ≥ 

 
∑ 

)12(                                        
'

'

t t G
i i
pt pt

t
p d X

< +

≥τ

 ≥ Ι ≥ 
 
∑ 

 تابع هدف -4-4-3

را به حداکثر  سامانهکند تا سود کل تابع هدف ارائه شده تلاش می
)، درآمد حاصل از فروش محصولات را 4برساند. بخش اول رابطه (

دهد. را نشان می امانههاي کل سهزینهها دهد. بقیه بخشنشان می
هاي مختلف است. در این مدل ها شامل تمرکز بر بخشاین هزینه

از جمله  امانههاي سیکپارچه، هدف به حداقل رساندن هزینه

بخش اول هزینه  عملیات سفارش، تولید و کنترل موجودي است.
راي هزینه نگهداري ب دهد.مربوط به موجودي فروشنده را نشان می

تعداد محصولات تولید شده علاوه بر میزان تقاضا در پایان هر دوره 
هاي دهنده هزینهبخش دوم تابع هدف نشان شود.در نظر گرفته می

هاي قسمت سوم هزینه .فروشان استمرتبط با موجودي خرده
بخش  باشد.مربوط به ضایعات محصولات با توجه به تاریخ انقضا می

دهد. وقتی مقدار هاي کمبود را نشان میهچهارم تابع هدف هزین
تقاضاي تصادفی از مقدار موجودي بیشتر باشد، هزینه مربوط به 

در این  شود. هاي کل اضافه می کمبود موجودي به مجموعه هزینه
مدل هزینه کل کمبود از میانگین هزینه کمبود در بهاي هر واحد 

-دهنده هزینه قسمت پنجم تابع هدف نشان آید. کمبود به دست می
هاي ثابت و متغیر هر هاي مربوط به تولید است که شامل هزینه

هاي متغیر به تعداد محصولات هزینه شود. واحد محصول می
هاي ثابت به تعداد محصولات تولیدشده بستگی دارد، اما هزینه

 شود.تولیدشده وابسته نیست و به تولید در هر دوره مربوط می
مربوط به تکمیل سفارش محصولات را نشان هاي بخش ششم هزینه

 .دهد می

 هامحدودیت -4-4-4

محدودیت مربوط به موجودي فروشنده را نشان می  )5(محدودیت 
فـروش اسـت کـه    دهنده موجودي خـرده  نشان )6محدودیت ( دهد.

شـده   مانده از دوره قبل و محصولات تحویـل  مجموع محصولات باقی
دهنـده   ) نشان7است. محدودیت (منهاي تقاضا براي آن محصولات 

هـا بـه پایـان    میزان محصولات منقضی شده کـه تـاریخ مصـرف آن   
اگر مدت زمان محصول کمتر از زمان انقضـا   باشد.رسیده است، می

دهنده این است که هنوز تاریخ مصـرف آن تمـام نشـده     باشد نشان
اگـر زمـان    .شوداست و در نتیجه ضایعات محصول برابر با صفر می

ــول    تول ــدار محص ــد، مق ــا باش ــان انقض ــتر از زم ــول بیش ــد محص ی
شده برابر است با تفاوت بین کل موجودي کالا در یک دوره  منقضی

فروشان و ضایعات با شده به کل خرده با عمر منقضی از مقدار تحویل
ي انقضـا  شده براي یک محصـول بـا دوره   عمر بیشتر از عمر منقضی

Gمحصولاتی که در دوره ، t  شوند، محصـولاتی هسـتند   میمنقضی
0بنـابراین، محصـولات    شـوند. تولیـد مـی   t-Gکه در دوره 

,p t GI − 
محصولاتی هستند که تاریخ انقضا آنها گذشته است و   مانده آن باقی

حال از این موجودي باید مقـدار محصـولاتی    .باید دور ریخته شوند
فروشـان  که از موجودي ایـن دوره در دوره هـاي بعـدي بـه خـرده     

تحویل داده شده است (در واقع این محصول در زمانی کمتر از زمان 
فروشـان قـرار گرفتـه اسـت) نیـز کـم شـود.        انقضا در اختیار خرده

شده  ر منقضیاي با عمموجودي دوره قبل باید از کل موجودي دوره
شـده و دور    هاي قبلی منقضـی کم شود زیرا این محصولات در دوره

 هـاي کمبـود اسـت.   ) مربوط به هزینه8محدودیت ( اند.ریخته شده
توانـد از  فروشان نمی کند که موجودي خرده) بیان می9محدودیت (
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دهد کـه مقـدار   نشان می )10محدودیت (  .ظرفیت انبار تجاوز کند

توانـد از مقـدار معینـی تجـاوز کنـد.      فروشـان نمـی  هتحویل به خرد
     دهــد کــه تقاضــا نبایــد از ظرفیــت  نشــان مــی )11( محــدودیت

کنـد کـه سـطح    ) بیان مـی 12محدودیت ( سازي تجاوز کند.ذخیره
هاي بعدي تـا  فروشان باید کمتر از کل تقاضاي دورهموجودي خرده

 .زمان عمر محصول باشد

هاي حدودیتمهاي شانسی به حدودیتمتبدیل  -4-4-5
 قطعی

iدر این تحقیق 
pgtd  یـانگین  متري تصـادفی بـا   مپـاراi

pgtµ  و
iواریانس

pgtσبـا    12و 11، 10، 9هـاي  براي محـدودیت  باشدیم
توجه به اینکه توزیع متغیرهـا مشـخص اسـت، از یـک محـدودیت      
شانس تصادفی براي تبدیل آن به یک محدودیت قطعی استفاده می 

خطـی   بـا  .) اسـت 13) معادل بـا محـدودیت (  15محدودیت ( شود.
 :)، داریم7کردن معادله (

)13(  0 0

1

I
i

pt pt pt
i

dS I
=

≥ −∑  

)14(  0 0

1

I
i
pt pt pt

i
dP S I θ

=

 
≥ 

 
≤ −∑  

)15(  
( )

2
1

1
11

0 0

I
i
pt

i

I
i
pt

i

pt ptS I

θµ σ−
−

==

 
 −Φ
 
 

≤ −

∑∑  

iحدودیت زیر چون مدر 
pgtI تري تصادفی موابسته به تقاضا که پارا

iاست باید به جاي  
pgtI قرار داد) 18در معادله (عادل آن را م .

) 18معادله ( .) است17) معادل با محدودیت (16محدودیت (

معادل با 
1

P
i

pt
p

I
=

 باشد.) تعریف شده است می17که در معادله ( ∑′

)16( 

1

P
i i
pt

p

P I ch φ
=

≤ ≥
 
 
 
∑  

)17(  

( )

1 1

2
1

1
1

P P
i i i

pt pt
p p

P
i
pt

p

I Ch

φ

µ

σ

= =

−
−

=

′ − ≤

+Φ

∑ ∑

∑
 

)18(  ( ), 1
1 1

P P
i i i

pt p t pt
p p

I I y−
= =

′ = +∑ ∑  

 
 

.) است22) معادل با محدودیت (19محدودیت (  

)19(  t t G
i i
pt pt

t t
I d

′< +

′
′≥

≤ ∑  

)20(  
, 1

t t G
i i i i
p t pt pt pt

t t

I y d d
′< +

′−
′≥

+ ≤ +∑  

)21(  

, 1

t t G
i i
pt pt

t t
i i
p t pt

d d
P

I y
ρ

′< +

′
′≥

−

 + ≥  ≥ 
 + 

∑
 

)22(  
( )

( )

21
1

21
1 , 1

t t G t t G
i i
pt pt

t t t t

i i i i
pt pt p t ptI y

ρ

ρ

µ σ

µ σ

′ ′< + < +
−

′ ′−
′ ′≥ ≥

−
− −

−Φ

+ −Φ ≥ +

∑ ∑
 

 

.) است25) معادل با محدودیت (23محدودیت (  

)23(  

1

P
i i
pt

p
d ch

=

≤∑  

)24(  1

1

i i
pt p

p
P d ch κ

=

 
≤ ≥ 

 
∑  

)25(  2

1
1

1 1

P P
i i i
pt pt

p p
chκµ σ−

−
= =

 
−Φ ≤ 

 
∑ ∑  

 
.) است29) معادل با محدودیت (27محدودیت (  

)27(  i i
pt pty d≥  

)28(  ( )i i
pt ptP d y β≤ ≥  

)29(  
 
 

( )21
1

i i i
pt pt ptyβµ σ−

−−Φ ≤  

 

 مطالعه موردي -4-5

این مدل مطالعه موردي را براي ارزیابی مدل ریاضـی پیشـنهادي   
این کارخانه در شهرستان قاینات که محصـولات   د.گیردر نظر می

پـس از اتمـام مراحـل تولیـد،      .کنـد، قـرار دارد   لبنی تولیـد مـی  
بـراي بررسـی    .شـود  محصولات نهایی براي مشتریان ارسـال مـی  

یافتـه، یـک مسـئله در دنیـاي واقعـی در نظـر        اعتبار مدل توسعه
 .شـود  هاي مربوط به این مسئله حل می شده و مدل با داده گرفته

در این مدل تقاضاي محصولات به صورت تصادفی بوده و از توزیع 
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ها و تقاضاي ایـن  ربوط به هزینهمهاي   کند. داده یروي مینرمال پ
 :) آورده شده است6) و (5)، (4)، (3(شرکت در جداول 

 هاي کمبود و تولیدهاي مربوط به هزینهداده ).3جدول (

pt
C  pt

F  pt
e  دوره محصول 

8765 6987 25 

1 

1 

2 

3 

4 

8765 5876 25 

8768 6543 28 

9234 7654 28 

8543 6543 30 

2 

1 

2 

3 

4 

9432 6754 30 

9087 7653 28 

8876 5876 25 

8888 6876 20 

3 

1 

2 

3 

4 

9431 6878 30 

8764 5876 25 

9876 6700 30 

 هاي مربوط به تقاضاداده ).4جدول (

 تقاضا

خرده 
ش

فرو
 

 محصول

i
ptd  

4t   3t   2t   1t   
0 

6200 

4540 

3200 

3400 

4000 

0 

2900 

4100 

4300 

4800 

0 

1 
1 

2 

3 

0 

6800 

5600 

3000 

3500 

2000 

3200 

4130 

0 

3900 

6800 

0 

2 
1 

2 

3 

0 

4300 

3780 

4000 

5000 

4500 

3300 

5870 

0 

6500 

2800 

0 

3 

1 

2 

3 

0 

3300 

3000 

 

4500 

5000 

3800 

2000 

2700 

0 

2650 

5000 

0 

4 
1 

2 

3 

 فروشانهاي مربوط به هزینه سفارش و ظرفیت خردهداده ).5جدول (

1فروش خرده 2فروش خرده  3فروش خرده  محصول 
 

i
pCh

 
i
pOC

 

i
pCh

 
i
pOC

 

i
pCh

 
i
pOC

 

12000 

12000 

12000 

328 

340 

350 

13000 

17000 

12000 

430 

460 

520 

12000 

14000 

13000 

340 

430 

350 

1 

2 

3 

 داده هاي مربوط به هزینه نگهداري و هزینه ضایعات ).6جدول (

1محصول  پارامتر 2محصول   3محصول     

ph  453 458 468 

pR  342 340 345 

) و 8)، (7در جـداول (  نتایج حل مدل با استفاده از نرم افزارگمـز 

 .) آورده شده است9(

 نتایج حاصل از حل مدل براي مقادیر تحویل داده شده ).7جدول (

مقادیر تحویل داده شده از تأمین کننده به 

خرده  خرده فروشان

 فروش
 محصول

i
pty  

4t   3t   2t   1t   

1 

1 

0 

0 

1 

1 

16000 

13000 

0 

0 

12000 

17000 

1 
1 

2 

3 

0 

0 

1 

0 

1 

0 

0 

0 

17000 

0 

17000 

0 

2 
1 

2 

3 

0 

1 

1 

1 

1 

1 

0 

16000 

13000 

17000 

13000 

10000 

3 
1 

2 

3 

0 

1 

1 

0 

0 

1 

0 

13000 

12000 

0 

0 

16000 

4 
1 

2 

3 
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 مربوط به تولید)نتایج مدل پیشنهادي  (مقادیر  ).8جدول (

 مقادیر تولید
 محصول

ptp  
4t   3t   2t   1t    

0 
24300 
27300 

24360 
23200 
25600 

23200 
21000 

0 

24800 
27000 

0 

1 
2 
3 

 نتایج مدل پیشنهادي (مقادیر باینري متناظر با تولید) ).9جدول (
 محصول متغیرهاي باینري متناظر با تولید

pt   

4t   3t   2t   1t    
0 
1 
1 

1 
1 
1 

1 
1 
0 

1 
1 
0 

1 
2 
3 

       ) مقــادیر تخصــیص ســفارش را بــراي هــر     8) و (7جــداول (
بنـابراین   دهد. ترتیب با استفاده از مدل  نشان میکننده بهتأمین

تـأمین در شـرایط تصـادفی بـا     تواند در بهبود عملکرد زنجیـره می
شـوند  محصولات فاسدشدنی که پس از گذشت مدتی فاسـد مـی  

تواند بـه مـدیران در کـاهش    بنابراین، نتایج می  د.بسیار موثر باش
همچنـین، بـا توجـه بـه اینکـه مـدل        د.ها کمک کن ـبهینه هزینه

 هـاي نگهـداري و کمبـود را در نظـر     پیشنهادي موجودي، هزینـه 
ــه کنتــرل موجــودي اعضــاي درگیــر در  گیــرد، مــیمــی     توانــد ب

تـوان بـراي   تأمین کمک کند. علاوه بر این، این مدل را میزنجیره
شدنی استفاده کـرد.  ویژه محصولات فاسدبسیاري از محصولات به

تواند  پیامد مدیریتی اصلی نتایج این است که مدل پیشنهادي می
طـور  فروشان متعدد مورد استفاده قرار گیرد. این مدل بـه  با خرده

هاي ضایعات، کمبود، نگهداري و تولیـد را در نظـر   همزمان هزینه
    گیرنـدگان در سـازمان کـه    توانـد بـراي تصـمیم   گیرد که مـی می
  د.خواهند همزمان این عوامل را کاهش دهند بسیار مفید باشمی

تجزیه و تحلیل حساسیت براي به حداقل رساندن تابع هدف 
هاي شانس انجام  متفاوت محدودیت "سطح اطمینان"با توجه به 

 01/0یش بـا افـزا   1/0تـا   01/0مقدار سطح اطمینان از  د.شو می
) 2) آورده شـده اسـت. شـکل (   10متغیر است. نتایج در جـدول ( 

   هـا بـا افـزایش سـطح اطمینـان کـاهش       دهد که هزینـه  نشان می
یابد. تغییرات تـابع هـدف در مـدل ناشـی از تغییـر در سـطح       می

) نشان داده شده اسـت. بـا توجـه بـه     2اطمینان از طریق شکل (
، این عامل تاثیر بسزایی نتایج تحلیل حساسیت در سطح اطمینان

 .مین داردأتهاي زنجیرهدر کاهش هزینه

 نتایج تحلیل حساسیت ).10جدول (
اعتماد حسط ابعت   

001/0  43567236675 
002/0  41543234321 
003/0  4543877651 
004/0  38652556743 
005/0  37786543008 
006/0  35445578643 
007/0  32458653214 
008/0  31000765432 
009/0  3324567832 
1/0  28765432876 

 

 

 نتایج تحلیل حساسیت). 2شکل (

 گیرينتیجه -5

ها ترین سیاستمدیریت موجودي توسط فروشنده یکی از معروف
تـأمین  براي مدیریت هماهنـگ و یکپارچـه موجـودي در زنجیـره    

ر این سیاسـت، فروشـنده تصـمیمات مربـوط بـه میـزان       ست. دا
  فروشـان اتخـاذ   را بر اساس اطلاعـات دریـافتی از خـرده   سفارش 

در مدیریت موجودي توسط فروشنده رابطـه بلندمـدت     .کندمی
فروش براي بـرآورده کـردن دقیـق تقاضـا و      بین فروشنده و خرده

نـه تنهـا    این سیاسـت  در . فروش الزامی است هاي خرده سفارش
میمات و فروش در سـفارش صـحیح تص ـ  ارتباط فروشنده با خرده

فروش بسیار مهم است، بلکه فروشنده باید بتوانـد   موجودي خرده
ریزي تولید خود به میزانی تولید کند که بتواند کمتـرین  در برنامه

میزان کمبود، ضایعات و هزینـه نگهـداري را در سـازمان داشـته     
هـا از  بنابراین در نظر گرفتن ضـایعات و کـاهش هزینـه آن    .باشد

ها برخوردار است کـه در ایـن مقالـه بـا     ازماناهمیت بالایی در س
تصادفی در نظر گرفتن تقاضا احتمال برآورده شدن بیشتر تقاضـا  

در ایـن مطالعـه، مـدل     .هـا بیشـتر اسـت   با توجه بـه محـدودیت  
شدنی بـا تقاضـاي تصـادفی در    تأمین را با محصولات فاسدزنجیره

به دلیل ماهیـت عـدم قطعیـت، مسـئله را قطعـی       .ایمنظر گرفته

0

1E+10

2E+10

3E+10

4E+10

5E+10

Co
st

 

Confidence level 
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تأمین بـه  . در نظر گرفتن ریسک و قابلیت اطمینان زنجیرهکردیم
تواند دیدگاه نظري مـا را  دلیل ماهیت نامشخص دنیاي واقعی می

  به دنیاي واقعی ببندد.
توانـد   مدل پیشنهادي با در نظر گرفتن عـدم قطعیـت مـی     

از آنجا  .تأمین داشته باشدزنجیره کاربردهاي بالقوه زیادي در یک
اهمیت ها برایمان از که احتمال برآورده شدن بعضی از محدودیت

وردار است با استفاده از رویکرد محدودیت شانسـی در  خبالایی بر
  .این مقاله این مسئله مورد توجه قرار گرفت

چالش کمبود و ضـایعات از  طور که در مقدمه گفته شد همان
 .اسـت  فاسدشـدنی مین محصـولات  أتمسائل در زنجیرهمهمترین 

هـاي  بنابراین هدف مدل پیشنهادي در این تحقیق کاهش هزینـه 
میـزان محصـولات فاسدشـده و     تأمین از جمله هزینهکل زنجیره

کمبود است. محصولات فاسد شده محصولاتی هستند کـه تـاریخ   
ند. در ها به اتمام رسیده اسـت و بایـد دور ریختـه شـو    انقضاي آن

کنـد کـه   اي عمل میمدل پیشنهادي، مدل طراحی شده به گونه
مدیران براي تعیین میـزان تولیـد و محصـولات ارسـال شـده بـه       
مشتري، علاوه بر در نظر گرفتن تقاضا، به دنبـال کـاهش میـزان    

ها دارند نیز محصولات منقضی شده که هزینه بالایی براي سازمان
هـا بـا آن مواجـه    کـه سـازمان  هستند. همچنین یکی از مسـائلی  

هاي کمبود محصولات است. بنابراین مدل طراحـی  هستند، هزینه
هـاي کمبـود و ضـایعات بـه طـور      شده با در نظر گـرفتن هزینـه  

اي تنظیم شـود  کند که تولید به گونهاي عمل میهمزمان به گونه
 هاي کل به حداقل ممکن خود برسند. که هزینه

تـأمین، تولیـد مناسـب بـراي     همچنین در مـدیریت زنجیـره  
اطمینان از اینکه سازمان بتواند عرضه را با تقاضا تطبیق دهد، بـه  

هـا، از اهمیـت   ویژه براي تداوم روابط بین اعضا و کـاهش هزینـه  
وقتـی تقاضـا دسـت کـم گرفتـه شـود،        .اي برخـوردار اسـت   ویژه

مشتریان  ممکن است نتوانند محصولات مـورد نظـر خـود را بـه     
از طرف دیگر، تولید بیشتر از تقاضا منجر بـه   .موقع بدست آورند

این موضـوع   .شود هاي بالا می افزایش موجودي و در نتیجه هزینه
در زمینــه کنتــرل موجــودي محصــولات فاسدشــدنی از اهمیــت 

برخوردار است. بنابراین در نظر گـرفتن ماهیـت تصـادفی    بالاتري 
تواند کمک شایانی به تولیدکننـدگان در   تقاضا در این پژوهش می

بنابراین این پژوهش با طراحـی   .ریزي تولید و سفارش کند برنامه
     اي هـا بـه گونـه   مدل پیشـنهادي بـه مـدیریت کنتـرل موجـودي     

ر انبار در یک سطح بهینه پردازد که میزان محصولات موجود دمی
هـاي کمبـود، نگهـداري، سـفارش و     و مناسب باشد تـا از هزینـه  

 ضایعات جلوگیري شود. 
نتایج تحلیل حساسیت حاکی از صحت اعتبار مدل  در نهایت،

دهـد کـه سـطح اطمینـان تـأثیر       نتایج نشان می ارائه شده است. 
ایـن  همچنـین   تـأمین دارد. هاي زنجیـره  بسزایی در کاهش هزینه

پـذیري   هـا و افـزایش رقابـت   مدل زمینه را بـراي کـاهش هزینـه   

تأمین فـراهم  ها در خصوص تصمیمات یکپارچه در زنجیرهشرکت
تواند به کاهش  کند. سیاست موجودي یکپارچه پیشنهادي میمی

هـاي تـأمین کمـک کنـد و اتحـاد       هاي زنجیـره  قابل توجه هزینه
در مـدل    تسـهیل کنـد.  تأمین را بین طرفین در زنجیرهراهبردي 

ــی توســعه ــه، م ــده و   یافت ــین تولیدکنن ــدت ب ــوان رابطــه بلندم ت
توانـد بـه مـدیران در ارتبـاط بـا       فروشان را حفظ کرد و می خرده

  .تأمین کمک کنداعضاي زنجیره
با تحلیل نتایج مشخص شد که مدل پیشنهادي با توجـه بـه   

از توجیه دهد این که هزینه ضایعات و هزینه کمبود را کاهش می
سازي برخوردار است. با اجراي ایـن مـدل در   اقتصادي براي پیاده

شرایط مشابه کلیه تصـمیمات خریـد، تولیـد و توزیـع بـا لحـاظ       
بـا توجـه    .شودتأمین اجرا می نمودن کاهش هزینه کل در زنجیره

شـود مـدیران تقاضـاي    به نتایج حاصل از تحقیـق پیشـنهاد مـی   
اسب در سازمان در تعیـین میـزان   تصادفی را با سطح اطمینان من

تولید خود در نظر بگیرند تـا بتواننـد از تطـابق عرضـه بـا تقاضـا       
 اطمینان کنند.

همچنین اجراي این مدل در صنایع و کارخانجات مختلف که 
کیفیت و بهبود فرایند تولید و توزیع وابسته به زمان است، بسـیار  

هاي ضایعات  زینههسودمند خواهد بود در نتیجه با در نظر گرفتن
 .شود تأمین حاصل می زنجیرهو کمبود بهبود چشمگیري در شبکه

هاي غیر مستقیم و  این امر منجر به کاهش میزان ضایعات، هزینه
افزایش اعتبار شرکت شده  و در نتیجه گـامی اساسـی در جهـت    

بنابراین مدل ارائـه  . شود تأمین برداشته میارتقاي سطوح زنجیره
ــراي  ــه تولیــد و توزیــع محصــولات   ســازمانشــده ب هــایی کــه ب

گیـري   پردازد مثمر ثمر بوده و بـه بهبـود تصـمیم   فاسدشدنی می
 .کند مدیران کمک می

هـاي موجـودي بـا    امانهتوان به سایر سمدل پیشنهادي را می
اضـافه   هاي متعدد توسـعه داد. فروشکننده و خردهچندین تأمین

یافته،  تصادفی به مدل توسعه کردن نرخ هزینه تصادفی، نرخ تولید
توان با برخی از موضوعات تحقیقاتی آینده است. مدل فعلی را می

تـأمین حلقـه   تولید محصول سبز در زنجیره امانهدر نظر گرفتن س
 ،يفاز ،یتصادف يزیراز برنامه استفاده توان بایمبسته توسعه داد. 

 پارامترهـا  از ياریبس ـ يبـرا  تی ـها عـدم قطع روش گریاستوار و د
 يایرا در نظر گرفت تا مسئله به دن تیها، ظرفنهیمانند تقاضا، هز

بـه  و با چند هدفـه در نظـر گـرفتن مـدل      تر باشد.کینزد یواقع
حـداقل   يرا بـرا  یشدن تقاضـا تـابع هـدف    برآورده شتریمنظور ب

نظـور  مچنین بهمه برآورده نشده در نظر گرفت. يکردن تقاضاها
شـتریان  مکننده بتواند براي برآورده کـردن تقاضـاي   ینماینکه تأ

ناسب و با کیفیت کافی به مان موقع و در زمواد اولیه خود را به م
واد اولیه را مکنندگان ینمشتري تحویل بدهد بهتر است سطح تأم
  .در نظر گرفت مه
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شود که در تحقیقات آینده سـیکل زمـانی بـراي    پیشنهاد می
فروشان متفاوت فـرض  همچنین خرده فروشان وفروشنده و خرده

شود. در تحقیق حاضـر یـک مسـئله مـدیریت موجـودي توسـط       
تــأمین دوســطحی ارائــه شــده اســت فروشــنده در یــک زنجیــره

شود براي توسعه مدل مـدیریت موجـودي توسـط    لذاپیشنهاد می
فروشنده با در نظر گرفتن انبارها بصـورت تـک و یـا چنـدتایی و     

به سطوح بالاتر توسـعه داده شـود. بـا     گستره زنجیره تأمین مدل
توجه به اینکه تقاضا به کیفیت محصول وابسته است بهتـر اسـت   

هاي تخفیف فروشنده در تخصیص بهینه سفارش  قیمت و سیاست
 در نظر گرفته شود. 

در نظر گرفتـه   ءاز آنجا که در  مدل طراحی شده تاریخ اتقضا
سازي در ر مدلشود عمر محصولات هم دپیشنهاد می ،شده است

هـایی در ارتبـاط بـا قابلیـت     نظر گرفته شود. همچنین محدودیت
توان به مدل اضافه کرد کـه  اطمینان تولید و تحویل فروشنده می

در این پژوهش با توجه به اینکه محققان نتوانستند اطلاعـاتی در  
 این زمینه به دست آورند، به آن پرداخته نشده است.
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