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Abstract 
 

The aim of this study was to investigate the structural model of the relationship 

between social support and psychological capital with empowerment with the mediating 

role of perceived stress in female-headed households. The present study was a 

correlational and path analysis. The statistical population of this study consisted of all 

female-headed households in Yasuj. From this population, 250 female-headed 

households were selected as a sample group by simple random sampling. The 

instruments of this study were the Multidimensional Perceived Social Support Scale of 

Zimet et al. (1988), the Lutans (2007) Psychological Capital Questionnaire, the Spritzer 

and Mishra (1995) Psychological Empowerment Questionnaire, and the Cohen 

Perceived Stress Questionnaire (1983).  Findings showed that the direct relationship 

between psychological capital with empowerment and the direct relationship between 

social support and psychological capital with perceived stress is significant, but the 

direct relationship between social support and empowerment is not significant. Also, the 

indirect relationship between social support and psychological capital with the 

empowerment of female-headed households through mediated perceived stress is 

significant. It can be said that women heads of households who have social support in 

dealing with problems with empathy and consultation with others and with the help of 

psychological capital can cope with the stress caused by daily problems and as a result 

of this empowerment of adequate mental health. 

Keywords:  social support, psychological capital, empowerment, stress, women 
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شناختی با توانمندسازی با نقش  ی رابطه حمایت اجتماعی و سرمایه روانمدل علّ

 شده در زنان سرپرست خانوار میانجی استرس ادراک

   3مرجان علیزاده  | 2سادات مرعشیانفاطمه |  1مریم بهروز 

 چکيده 
روان  سرمایه  و  اجتماعی  حمایت  رابطه  علی  مدل  بررسی  حاضر  پژوهش  از  با هدف  شناختی 

ی  پژوهش حاضر همبستگشده در زنان سرپرست خانوار بود. توانمندسازی با نقش میانجی استرس ادراک

د  خانوار شهر یاسوج تشکیل دادن تحلیل مسیر بود. جامعه آماری این پژوهش را کلیه زنان سرپرست  از نوع

  نمونه   گروه  عنوانبهدر دسترس    گیریزنان سرپرست خانوار به روش نمونه  از   نفر  250که از این جامعه  

همکاران  شده چندبعدی زیمت و  شدند. ابزارهای این پژوهش را مقیاس حمایت اجتماعی ادراک  انتخاب

شناختی اسپریتزر  روان  (، پرسشنامه توانمندسازی2007شناختی لوتانز )ی سرمایه روان (، پرسشنامه1988)

ها با وتحلیل داده ( تشکیل دادند. تجزیه1983شده کوهن )ی استرس ادراک( و پرسشنامه1995و میشرا )

های پژوهش  انجام شد. یافته   25نسخه    AMOSو    SPSSافزار  استفاده از مدل یابی معادلات ساختاری با نرم

ختی با توانمندسازی و رابطه مستقیم حمایت اجتماعی و شنانشان دادند که رابطه مستقیم بین سرمایه روان

روان ادراکسرمایه  استرس  با  با    اما  است  داریمعنشده  شناختی  اجتماعی  حمایت  بین  مستقیم  رابطه 

و   β=055/0نیست. همچنین، رابطه غیرمستقیم حمایت اجتماعی با توانمندسازی )  داریمعنتوانمندسازی  

020/0=P گری استرس  ختی با توانمندسازی زنان سرپرست خانوار از طریق میانجیشنا( و سرمایه روان

معنیادراک با  P=001/0و    β=045/0)  استدار  شده  و  خانوار  زنان سرپرست  توانمندسازی  اجرای  با   .)

شناختی در رویارویی با مشکلات، زنان سرپرست خانوار  افزایش حمایت اجتماعی و ارتقای سرمایه روان

 وپنجه نرم کنند.با استرس ناشی از مشکلات روزمره دست خواهند توانست

. ناختی، توانمندسازی، استرس، زنان سرپرستشحمایت اجتماعی، سرمایه روان :هاواژهکليد
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 مقدمه

ترین واحد اجتماعی است که در سلامت و تداوم جامعه نقش بسیار زیادی  انواده، کوچکخ

)بالکن و کایا اقتصادی و فرهنگی  (.  2016،  1دارد  بر شرایط اجتماعی،  بسیار زیادی  تأثیر  خانواده 

(. 2015،  2تواند ادعای سلامت کند )بالکن ای بدون داشتن خانواده سالم نمیجامعه دارد و هیچ جامعه

سال، اشاره به زنانی دارد که بدون حضور منظم و یا حمایت یک مرد بزرگ 3زنان سرپرست خانوار 

های عمده خانوار را  گیریگیرند و مسئولیت اداره اقتصادی، تصمیمرا بر عهده میسرپرستی خانوار 

های اخیر، سهم خانوارهای زن سرپرست از کل (. در سال2017و همکاران،    4)فلاتو   عهده داردبر  

آور خانه هستند و  درصد زنان در جهان، نان   60خانوارهای ایرانی روند صعودی داشته است. امروزه  

(. 1399کنند )اسدی خلیلی، عمادیان و فخری، درصد خانوارهای جهان را زنان سرپرستی می 5/37

درصد بوده    4/8، نزدیک به  1375که بر اساس سرشماری سال    توزیع نسبی خانوارهای زن سرپرست

درصد از کل خانوارهای کشور    7/12به    1395درصد و در سال    1/12، به  1390و در سرشماری  

  23/  6رشد    98تا    90های  نهایت اینکه جمعیت فعال زن سرپرست خانوار طی سالرسیده است. در

درصدی   23/ 1درصدی داشته است. همچنین جمعیت شاغل زنان خانوار نیز در بازه مذکور با رشد 

ایران،   آمار  است)مرکز  بوده  عهده   .(1401همراه  زنان  این  امروزه  مسئولیت لذا  زندگی  دار  های 

 پذیری زیادی قرار دارند. هستند، در معرض آسیبخانوادگی 

و وجــود    سوکیهمیت نهاد خانواده و نقش سرپرست در اداره و تأمین نیازهای اصلی اعضا از  ا

محدود  یهاضیتبع عرصه   یهات ی جنســیتی،  در  نــابرابری  و  عرفــی  و  مختلف   یهاحقــوقی 

پذیری بخش  نیـز کشـور مـا از دیگر سو، آسیب  اقتصادی بـرای زنـان در بیشتـر جوامـع و  -اجتماعی

گذاران را به خود جلب کرده توجهی از این جامعه را سـبب شـده و توجـه مسـئولان و سیاست قابل

 (. 1392)افتخاری و همکاران،  است

به  تبعیض زنان سرپرست خانوار  و جمعی در وضعیت  بی صورت فردی  و  قدرتی زندگی  آمیز 

، توانمندسازی آنان بخشی لازم و ضروری در بینش، عمل مددکاری اجتماعی و کنند؛ بنابراینمی

(. بر اساس مطالعات 1395، بوداقی و اقدسی علمداری،  زاده عباس)   تلاش برای عدالت اجتماعی است
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ها، تفکرات سنتی حاکم بر جامعه، افکارات  ( زنان به دلیل تعدد نقش 2005شادی طلب و همکاران )

طورکلی نبود توانمندسازی  های اجتماعی حمایتی و به ، کمبود دسترسی به شبکه و باورهای شخصی

( در پژوهشی به  1399شوند. همائی و سیاحی )های متعددی میاجتماعی دچار مشکلات و آسیب

و انسجام خانواده در    این نتیجه رسیدند که توانمندسازی منجر به افزایش خودکارآمدی، کارآفرینی

رسیدند که    ( در پژوهشی به این نتیجه 1399شود. رزمجو و فیروزآبادی )وار میزنان سرپرست خان

  درنتیجه .  دارد  وجود  رابطه  موردمطالعه   نمونه  در  اقتصادی  توانمندسازی  و  اجتماعی  عوامل  بین

  قرار  تأثیر تحت   را خانوار  سرپرست زنان  اقتصادی  توانمندسازی   اجتماعی، عوامل که  گفت توانمی

همکاران   تورنس  .است  داده  توانمندسازی  2019)  1و  که  نتیجه رسیدند  این  به  پژوهش خود  در   )

 تواند خودکنترلی و خودتنظیمی را در افراد بالا ببرد. می

به بالا بردن توانمندسازی زنان سرپرست خانوار کمک کند،  لذا ازجمله عواملی که می تواند 

ای  حمایت اجتماعی، نیرومندترین نیروی مقابله (.  6201و همکاران،    3است )هرشبرگر   2حمایت اجتماعی 

زا و تسهیل تحمل مشکلات به شمار  آمیز و آسان در زمان درگیری با شرایط تنش برای رویارویی موفقیت 

حمایت   (. 2016رود و فقدان حمایت اجتماعی بر وضعیت روانی زنان مؤثر است )هرشبرگر و همکاران،  می 

کننده که توسط دیگران مخصوصاً دوستان و خانواده و  یبان و حمایتعنوان منبعی پشتاجتماعی به

های حمایت اجتماعی، بر  (. برخی مدل 2014،  4شده است )پارک شود، تعریفحتی محیط ایجاد می

تأثیر حمایت اجتماعی بر سلامتی تأکیددارند؛ مانند مدل تأثیر مستقیم و مدل تأثیر غیرمستقیم حمایت  

تواند برای  ثیر مستقیم عقیده بر این است که صرف داشتن حمایت اجتماعی میاجتماعی. در مدل تأ 

تواند از فرد در برابر فشارها حمایت کند )هارلی و  سلامتی مفید باشد و در مدل تأثیر غیرمستقیم می

واسطه 2006،  5اسکنازی نقش  ایفای  طریق  از  اجتماعی  حمایت  تنش (.  عوامل  میان  بروز  ای  و  زا 

ی و روانی و همچنین توسط تقویت شناخت افراد، باعث کاهش تنش، افزایش میزان  مشکلات جسم

 . (2018و همکاران،  7؛ زترکویست2014و همکاران،  6شود )جینگ بقاء و بهبود کیفیت زندگی می

  اجتماعی   عوامل  یهامؤلفه   بین  رسیدند که   ( در پژوهشی به این نتیجه 1399رزمجو و فیروزآبادی )
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  مثبت   رابطه   اقتصادی   توانمندسازی با  اجتماعی اعتماد  و  اجتماعی  حمایت  اجتماعی، مشارکت  مانند

موازات افزایش رضایت  ت به نشان داده اس( در پژوهش خود  1393فرد )  یی. بابادارد  وجود  معنادار  و

از زندگی، اعتماد اجتماعی و حمایت اجتماعی فشارهای زندگی زنان سرپرست خانوار کمتر و در  

افزایش مسئولیت  با  تعداد افراد تحت سرپرستی، فشارهای زندگی آن مقابل،  بیشتر  پذیری و  نیز  ها 

 د.شومی

تواند به بالا بردن توانمندسازی زنان سرپرست خانوار کمک کند،  یکی دیگر از عواملی که می 

اختی، یک منبع  شن( معتقدند که سرمایه روان 2010)  2است. اسوتمن و لوتانز  1شناختیسرمایه روان

شود و بهزیستی روانی را  فردی است که موجب افزایش توانایی فرد برای مقابله با شرایط دشوار می

می  مفهوم سرمایهنگاه  .بخشدبهبود  به  روان ی  میهای  نشان  از  شناختی  ترکیبی  تغییر  این  که  دهد 

ها  توسعه دیگر سرمایهتواند عامل رشد و  افزایی دارد و می های مثبت است که خاصیت هممؤلفه 

شناختی ضعیف اثرات منفی بر روی سلامت دارد و بر طبق تئوری  های روان همچنین سرمایه  .باشد

شناختی نگرش مثبت و عملکرد رفتاری بهتری  شناختی، افراد با درجه بالاتر سرمایه روانسرمایه روان

( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند  1395خدایی و انتصار فومنی ).  (2018و همکاران،    3دارند )وانگ

  خانوار   سرپرست  زنان  شناختیروان   سرمایه  با  استرس  با  آمدن  کنار  سبک  مداری  مسأله   مقیاس   که بین

 استرس  با  آمدن  کنار  سبک  گرفت  نتیجه  توانمی  درمجموع.  دارد  وجود  دارمعنی  و  مثبت  رابطه

 . کند بینیپیش  را  خانوار سرپرست  زنان  شناختیروان  سرمایه تواندمی

زنان سرپرست خانوار هم از حیث مادی و هم از جهت عاطفی و روانی دارای مشکل بوده و  

بیشتر و درنتیجه نوسانات خلقی زیادی را تجربه می  اضطراب و تواند  کنند که این امر میاسترس 

را کاهش    های خویش تحت تأثیر قرار داده و احساس لذت از زندگیباورشان را در مورد توانمندی 

زنان سرپرست خانوار در مقایسه با زنان دارای همسر استرس بیشتری برای اداره زندگی روبرو  دهد.  

های  رغم ایجاد تغییرات فرهنگی و تغییر در شیوه (. امروزه علی2009و همکاران،    4شوند )هرناندز می

به  افراد  از  بسیاری  آن زندگی  خانوار،  سرپرست  زنان  توانخصوص  فاقد  و  اییها  اساسی  های 

های لازم برای مواجهه شدن با مشکلات خاص زندگی خود هستند و همین امر این گروه  مهارت
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پذیر نموده است و سلامت روان این گروه از  زنان را در مواجهه با مسائل و مشکلات زندگی آسیب 

خصوص  ری به بسیاهای روحی و روانی  همچنین وجود استرس منجر به آشفتگی  زنان را کاهش دهد.

می زنان  از  گروه  این  نقش  ازآنجایی شود.  برای  یک  زنان  برای  خانوار  سرپرستی  نقش  که 

گیری برای مقابله با مسائل و مشکلات  ( و نیز تصمیم2011،  و همکاران  1برانگیز است )چسمن چالش

مادر است و اوست که باید    ۀ روانی، اجتماعی، عاطفی و تحصیلی و رفتاری فرزندان در آینده بر عهد

ها در خانواده  کاری کند که نظام روابط عاطفی موجود در خانواده حفظ شود، از ایجاد حداقل تنش 

  اجتماعی،   حمایتجلوگیری نماید و ازلحاظ مادی و معنوی فرزندان را حمایت کند، برخورداری از  

های پرتنش و  ر رویارویی با موقعیت د   توانمندسازی آنان   شده و شناختی و استرس ادراک روان   سرمایه 

در   ( 1395)   نصیری و عبدالملکی شود، ضروری است.  زایی که برای خود و فرزندانش ایجاد می اضطراب 

  حمایت   ابعاد   بین   رابطه   میان   در   پژوهش،   شده   بازنگری   نهایی   الگوی   پژوهشی به این نتیجه رسیدند که در 

  ، ( روان   و   جسم سلامت  به   معطوف )   زندگی   کیفیت   ابعاد   و (  مهم   افراد   و   خانواده )   شده ادراک   اجتماعی 

  را   روانسلامت  به   معطوف  زندگی   کیفیت  و  خانواده   حمایت  بین  رابطه  تنها  استرس  کاهش

)  بشرپور وپژوهش  .  کندمی  گریمیانجی به رابطه حمایت اجتماعی و استرس و  1392همکاران   )

ی  هاهیسرما( حکایت از رابطه بین  1400و سیدی و همکاران )  ( 1396پژوهش افشانی و محمدی )

شده  حاکی از ارتباط بین استرس ادراک   هاپژوهش دارند. همچنین    شده ادراک اجتماعی با استرس  

 (.1395ی، و عبدالملکبا توانمندسازی زنان است )نصیری  

 شناختی،روانسرمایه  اجتماعی،  حمایتسو با توجه به پیشینه نظری و پژوهشی در زمینه  لذا از یک

توانمندی   تنیدگی   با   مقابله   راهبردهای   و   اجتماعی  یافتگیسازش بر  آن  مثبت  اثرات  های  و 

ی  شناختی و اهمیت توانمندسازی روانی و رفتاری زنان سرپرست خانوار و به دلیل نبود پژوهشروان 

  حمایت   اساس  بر   توانمندسازی  عل ی   رابطه   مدل   آزمونپژوهش حاضر  هدف اصلی  در این زمینه،  

  طریق   از  تنیدگی  با  مقابله  راهبردهای  و  اجتماعی  یافتگی  سازش  شناختی،روان   سرمایه  اجتماعی،

 خانوار است.  سرپرست زنان  در هیجان  شناختی تنظیم و  شده ادراک  استرس میانجیگری

 

 

1. Cheesman, S 
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 . مدل مفهومی متغیرهای پژوهش 1شکل 

 روش پژوهش

حاضر همبستگ  توصیفی   پژوهش  نوع  زنان    .است  یاز  کلیه  را  پژوهش  این  آماری  جامعه 

باشند  نفر می  6400خمینی )ره(  خانوار یاسوج که تعداد بر اساس آمار کمینه امداد امام   سرپرست

  30الی    25بین حداقل  های همبستگی به ازای هر متغیر پیشتشکیل دادند. ازآنجاکه برای پژوهش

زنان سرپرست خانوار با    از  نفر  250  شامل  موردنظر  نمونه  (، در این پژوهش1398نفر است )دلاور،  

با رضایت    پژوهشفرایند  شدند.    انتخاب  نمونه  گروه   عنوانبه  در دسترس  گیریاستفاده از روش نمونه 

ها دربارۀ موضوع، هدف مقاله، روند کار، رعایت اصول اخلاقی کنندگان انجام و قبل از آنمشارکت

داده  توضیحاتی  نمونه  افراد  به   ... استو  زنان ملاک   .شده  پژوهش شامل  به  سرپرست   های ورود 

خانوار  ،حطر  در  شرکت  برای  داوطلب  کامل  رضایت  ،خانوار سرپرست  شده  توانمند  و    زنان 

عدم تمایل به همکاری و ادامه    ،هاتکمیل نکردن همه پرسشنامه ز  بودند ا  عبارت   جمعیارهای خرو

 بود.   تحقیق

 استرس ادراک شده

 

 

 دسازینتوانم

 سرمایه

 شناختیروان

 حمایت اجتماعی
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ابزارهای پژوهش

 :2(میشرا واسپریتزر)  1شناختیپرسشنامه توانمندسازی روان

توانمندسازی روان   ریمتغ از پرسشنامه  استفاده  با  اسپریتزر شامل  توانمندسازی  مؤلفه    5شناختی 

معنی تأثیرگذاری،  اندازه شایستگی، خودمختاری،  اعتماد  و  توسط  داری  پرسشنامه  این  شد.  گیری 

  : کاملاً مخالف تا 1ای )گویه )سؤال( با طیف لیکرت پنج گزینه 15( شامل  1995اسپریتزر و میشرا )

با روش ضریب آلفای کرونباخ به میزان  5 توسط    87/0: کاملاً موافق( است. پایایی این پرسشنامه 

  81/0شناختی  روان   یتوانمندساز  ی کرونباخ برا  یآلفا( برآورده شده است.  1395قنبری و شمشادی )

در    .(4201و همکاران،    3)بانی  قبول است بالاتر از حداقل سطوح قابل  اریشده است که بسمحاسبه

 محاسبه شد.  81/0پژوهش حاضر پایایی این پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ 

 :4شناختیسرمایه روان  ۀپرسشنام

سؤال دارد که شامل چهار بعد است و    24ساخته شد.    2007این پرسشنامه توسط لوتانز در سال 

خودکارآمدی، شامل  آن  ابعاد  که  سؤال  شش  شامل  بعد  خوش تاب   ی،دوار یام  هر  و  بینی  آوری 

  ( پاسخ از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم)  کرتیل ای  درجه  6شود. آزمودنی به هر سؤال در مقیاس  می

با استفاده از    لوتانز   شناختی بیشتر است. نمره بالاتر در این پرسشنامه نمایانگر سرمایه روان  دهد.می

  RMSEA  و   CFI  هایو آماره   6/24را    تحلیل عاملی و معادلات ساختاری نسبت خی دو این آزمون 

 گزارش کرده است که روایی عاملی آزمون مورد تائید قرارگرفته است.  08/0و    97/0این مدل را  

( بر اساس آلفای کرونباخ  2012پایایی پرسشنامه در ایران توسط بهادری و خسروشاهی و همکاران )

حاضر پایایی این پرسشنامه از طریق  (. در پژوهش  1397شده است )فرزین، برزگر،  گزارش  85/0

 محاسبه شد.  83/0آلفای کرونباخ 

 

1. Psychological Empowerment Questionnaire 

2. Spreitzer, G. M., & Mishra, A. K 

3. Bani, A. 
4. Psychological Capital Questionnaire 
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 :1شده حمایت اجتماعی ادراک  ۀپرسشنام

  شده است.ه ی ( ته1988همکاران )شده چندبعدی توسط زیمت و  مقیاس حمایت اجتماعی ادراک 

از سه منبع  شده  منظور ارزیابی حمایت اجتماعی ادراکگویه ای است که به   12مقیاس یک ابزار    نیا

شده  حمایت اجتماعی ادراک  زان یم  مقیاس،  نیا  شده است.و افراد مهم زندگی تهیه   دوستان  خانواده،

(  5( تا کاملاً موافقم )1ای کاملاً مخالفم )گزینه  5فرد را در هر یک از سه حیطه مذکور در طیف  

)می سؤالات  شامل  خانواده  مقیاس  زیر  دوستا3،4،8،11سنجد.  مقیاس  زیر  سؤالات  (،  شامل  ن 

این مطالعه، ضریب    در  ( است.1،2،5،10( و زیر مقیاس افراد مهم زندگی شامل سؤالات )6،7،9،12)

و دوستان    خانواده   گانه افراد مهم،شده و ابعاد سه آلفای کرونباخ عامل کلی حمایت اجتماعی ادراک

ایران پایایی این مقیاس را با استفاده از ضریب   در  به دست آمد.   89/0و    85/0  86/0  92/0به ترتیب  

آلفای کرونباخ برای سه بعد حمایت اجتماعی دریافت شده از سوی خانواده، دوستان و افراد مهم  

(. در پژوهش حاضر 1397اند )رضائی ورمزیار،گزارش کرده   0/ 82و    86/0  86/0زندگی به ترتیب  

 محاسبه شد.  87/0 پایایی این پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ

 :2شده استرس ادراک  ۀپرسشنام

و    10، 4نسخه  3شده و دارای ( ساخته 1983این پرسشنامه توسط کوهن، کامارک و مرملستین )

رود. این  ای است که برای سنجش استرس عمومی درک شده در یک ماه گذشته به کار میماده   14

نظر    های زندگی یک فرد تا چه اندازه ازموقعیت   آید که بخواهیم بدانیمپرسشنامه زمانی به کار می

استرس میخودش  همکاران،  زا  و  گویه 1983باشند)کوهن  به (.  پرسشنامه  این  طیفهای   صورت 

شده دهنده استرس ادراک تا خیلی زیاد= صفر است. نمره بالاتر نشان  4ای لیکرت از هرگز=گزینه  5

به دست    85/0آلفای کرونباخ برای این مقیاس  (  1983بیشتر است. در پژوهش کوهن و همکاران )

گزارش کرده   73/0( ضریب آلفای کرونباخ برای پایایی این آزمون را  1373آمد. صالحی فدردی )

 محاسبه شد.  79/0است. در پژوهش حاضر پایایی این پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ  

 

 

1. Perceived Social Support Questionnaire 
2. Perceived stress questionnaire 
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 زنان و خانواده  یتیترب یفرهنگ یفصلنامه علم                     

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 های تحقیقیافته

فرضیه  بررسی  از  مشخصه قبل  توصیفی  ها،  آمار  پژوهش  های  اساس متغیرهای   نیترمهم   بر 

 قرارگرفته ی  موردبررس(  2های پراکندگی )انحراف معیارشاخص  و  (،1های مرکزی )میانگینشاخص

 آمده است. 1که در جدول 

استاندارد    ( 1)جدولمطابق   انحراف  و  میانگین  همبستگی،  پژوهش ماتریس  برای    متغیرهای 

منظور بررسی رابطۀ ساده بین متغیرهای پژوهش، همبستگی  به   ی پژوهش آورده شده است.رهایمتغ

شود همبستگی بین متغیرها معنادار مشاهده می  ( 1)که در جدول  طورهمان متغیرها محاسبه گردید و  

 . استامکان بررسی مدل فراهم  رون یا ازهستند. 
 گی، میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش . ماتریس همبست1جدول  

 انحراف استاندارد  میانگین  4 3 2 1 

 44/8 65/30    1 حمایت اجتماعی . 1

 38/22 47/68   1 **272/0 شناختی روان هی. سرما2

 31/8 01/32  1 - 376/0** - 311/0** شده استرس ادراک. 3

 84/10 25/39 1 - 387/0** 442/0** 290/0** ی . توانمندساز 4

01/0**P ‹ 05/0P ‹ * 

. است  اضافی  متغیر  آن  که  است  این  دهنده نشان  10  از  تربزرگ  واریانس  تورم  عامل  هایارزش

(  VIF)  واریانس   تورم  عامل  و   تحمل  آماره   از  استفاده   با   متغیرها  چندگانه  خطیهم   حاضر،  پژوهش  در

و آماره تحمل    10، کمتر از  VIFهای آن در پژوهش حاضر، آماره  گرفت که داده   قرار  یموردبررس

 مفروضه عدم هم خطی چندگانه رعایت شده است.  جهیدرنتاست،  01/0بیشتر از 

 دهد.های برازندگی نشان میبر اساس شاخصرا   نهایی، برازش الگوی 2جدول 
 ی برازندگی  هاشاخصبر اساس   نهاییی الگو  برازش : 2جدول  

  شاخص

 برازندگی
𝐱𝟐 df 

𝐱𝟐

𝐝𝐟
 p IFI TLI CFI NFI RMSEA 

 الگوی

 نهايی

610/2 1 610/2 11060 985/0 904/0 984/0 975/0 079/0 

 

1. Mean 

2. Std. Deviation 
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جدول    گونه همان می  (2)که  شاخصدهد،  نشان  مقدار  همه  مقادیر  همچون  برازندگی  های 

( کای  کای،(،  2χمجذور  مجذور  شده  هنجار  )شاخص    شاخص  شده  هنجار  (،  NFIبرازندگی 

(  TLIلویس )  _(، شاخص توکر  IFI(، شاخص برازندگی افزایشی )CFIشاخص برازندگی تطبیقی )

با    نهایی دهنده برازش قابل قبول الگوی  ( نشان RMSEAو شاخص جذر میانگین مجذورات خطا )

 دهند. می ضرایب استاندارد مسیرها را در الگوی نهایی نشان  1نمودار ها هستند.  داده 

 
 مسیر استاندارد الگوی نهایی ضرایب .1نمودار  

ها در مدل نهایی  ضرایب استاندارد مسیرهای باقیمانده پس از اصلاح مدل و سطح معناداری آن 

 است.  ( 3)مطابق جدول 
 یرها در مدل نهایی متغضرایب مسیر استاندارد مربوط به اثرهای مستقیم . 3  جدول 

و    ( P= 0/ 01و    β= - 0/ 14)   شده حمایت اجتماعی بر استرس ادراک دهند،  نشان می   ( 3) گونه که جدول همان 

روان ادراکسرمایه  استرس  بر  ادراک   (P=000/0و    β=-292/0)  شده شناختی  استرس  بر  و  شده 

اثر    (P=000/0و    β=-291/0)  توانمندسازی شناختی بر  سرمایه رواناست.    معکوسو    منفیدارای 

 β E.S T  مسير 
سطح  

 داری معنی 

 014/0 -451/2 057/0 -145/0 شده استرس ادراک ← حمايت اجتماعی

 105/0 620/1 070/0 091/0 توانمندسازی  ← حمايت اجتماعی

 000/0 -928/4 023/0 -292/0 شده استرس ادراک ← شناختیسرمايه روان

 000/0 540/4 029/0 264/0 توانمندسازی  ← شناختیسرمايه روان

 000/0 -975/4 075/0 -291/0 توانمندسازی  ← شده ادراکاسترس 
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 زنان و خانواده  یتیترب یفرهنگ یفصلنامه علم                     

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

منظور  به.  است  سوگ احساسیبر    مستقیمو    مثبتدارای اثر  (  P= 000/0و    β=264/0)  توانمندسازی

بوت استراپ در    در بین متغیرهای پژوهش، از دستور  شده استرس ادراک  گریواسطه  بررسی سهم

 . آورده شده است  4ایموس استفاده شد که نتایج در جدول 
 برآورد )اثرات( مسیرهای غیرمستقیم موجود در مدل با استفاده از بوت استراپ .7جدول  

 sig استانداردشده  β نوع اثر  بین متغیر پیش متغیر ملاک 

 020/0 055/0 غیرمستقیم  حمایت اجتماعی  توانمندسازی 

 001/0 045/0 غیرمستقیم  شناختی سرمایه روان توانمندسازی 

میهمان مشاهده  که  ادراکگونه  استرس  و  شود،  اجتماعی  حمایت  بین  در  توانست  شده 

( روان (  P=020/0و    β=055/0توانمندسازی  سرمایه  بین  )و  توانمندسازی  و  و    β=045/0شناختی 

001/0=P)  گری ایفا نماید.نقش واسطه 

 گیریبحث و نتیجه

شناختی با  هدف از پژوهش حاضر بررسی مدل ساختاری رابطه حمایت اجتماعی و سرمایه روان 

شده در زنان سرپرست خانوار بود. نتایج نشان داد که  توانمندسازی با نقش میانجی استرس ادراک 

شناختی از طریق میانجیگری  اعی و سرمایه روانمدل رابطه عل ی توانمندسازی بر اساس حمایت اجتم

 شده در زنان سرپرست خانوار از برازش مطلوب برخوردار است. استرس ادراک 

دار نیست  معنیحمایت اجتماعی با توانمندسازی  های پژوهش رابطه مستقیم بین  مطابق با یافته 

(05/0  >  p .)   در    ناهمسو است که  (2013)  2ان تاست  و   ( 2020)  1تور و اکوک های  این یافته با یافته

بررس  خود  پژوهش حما  یباهدف  توانمندساز   یاجتماع  تیرابطه  اروان   یو  به    جه ینت   نیشناختی 

ب   نددیرس متغ  ن یا  نیکه  دارد  ریدو  پژوهش2013)  نتاستا  .رابطه وجود    ت یارتباط حما  خود  ( در 

از وجود ارتباط    یحاک   ج یشناختی را موردبررسی قرارداد که نتاروان  یساز  یو توانمندساز  یاجتماع

بمعنی توانمندساز  یاجتماع  ت یحما  نیدار  استروان   ی و  راسی  .شناختی  در  2013)  3عادلیان   )

پژوهشی نشان دادند زنانی که از خدمات اجتماعی متداول و مرسوم استفاده کرده بودند موفق شدند  

از ظرفیت  تمقداری  و  توسعه دهند که در روشوانایی ها  را رشد و  با  های روانی خود  مقابله  های 
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ناهمسویی   نیاتوان گفت  ها و مدیریت زندگی مؤثر بود. در تبیین این یافته میها و دشواری چالش

است که قدرت   یکوچک اریهای بس مطالعات بر اساس نمونه  شتری که ب باشد لیدل نیبه ا ممکن است

 یها از بررسدهد. فقدان تنوع در نمونه اعتمادی به دست میغیرقابل  ج یکند و نتارا محدود می   یلیتحل

  ی فرهنگ  یهاو درجایی که تفاوت  کندیم  یریعوامل جمعیت شناختی جلوگ  نیب  یاتیتعاملات ح

 . شودیها انجام ماز فرهنگ   یدر تعداد محدود سه یاند، مقاموردبررسی قرارگرفته

دار است معنی شناختی با توانمندسازیسرمایه روان های پژوهش رابطه مستقیم بین مطابق با یافته 

(01/0  >  p بارتلو، سالتارلی و روبازا افرادی که  2009)  1(.  نشان دادند  آوری و  تاب ( در پژوهشی 

تواند قطعاً  این دو می   امید به زندگی بیشتری دارند از سلامت روانی بالایی دارند وبالا و بینی خوش

( نیز در پژوهش خود نشان  1396پروندی، مرادی و عارفی ).  داشته باشد  بر توانمندی زنان تأثیر مثبت 

داری وجود دارد.  ی معنیدادند که میان امیدواری و سلامت روان در زنان سرپرست خانوار رابطه

اصل  یخودکارآمد کار  )بندورا   یاز  اعتمادبه 1997،  2باندورا  به  و  است  مشتق شده  در  (  فرد  نفس 

  ی بالا، گشودگ  ی گذار  نیز باهدف   ی اشاره دارد. خودکارآمد  فی عمل و انجام وظا  ی خود برا  یی توانا

به هدف و   یابیدست  یبرا زمبالا، استفاده از تلاش لا  ی ختگیخودانگ  ،برانگیزچالش   فینسبت به وظا

،  4و همکاران   دری)اسنا  دیام  مرتبط است.  (2007،  3)لوتانز و همکاران   ماتیپشتکار در هنگام ناملا

(.  2007و همکاران،    زکند )لوتانمی   فیبه اهداف را توص  دنیرس  یفرد برا  کی  زه یانگ  هم(  1996

مبه   دنیرس  یبرا  یختگیمستلزم خودانگ  دیام که  ا  خواهدیجایی    ی برا  نانهیبواقع   ی رهایمس  جادیو 

 (.2004  ،5وسفی)لوتانز و    د یشویروبرو م  یکه با موانع  یزمان  یبه آن اهداف است، حت  یابیدست

هستند،    یتیای و موقعلحظه   ،ی رونیاز منابع ب  یناش  یهای منفتصور است که موقعیت   نیبینی اخوش

موقعیتدرحالی نتکه  مثبت  درون  جهیهای  پا  یعلل  و    دار یو  )لوتانز  افراد  2004  وسف، یهستند   .)

روخوش خاطر  به  زندگ  ی دادهایبین  منفعزت   شیافزا  ،یمثبت  از  گرفتن  فاصله  و  بودن    ینفس 

کنند)لوتانز  محافظت می یدی سرزنش خود و ناام ،ینامطلوب، از خود در برابر افسردگ هایموقعیت

  رات یی تغ   ا ی شکست    نان، ی از »مشکلات، عدم اطم   ی اب ی باز   یی شامل توانا   ی آور سرانجام، تاب   (.2004  وسف،یو  
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اافراد تاب .  (2004  وسف،ی )لوتانز و    است   د« ی شد  از عقب   ن یآور  نشینی  انعطاف را دارند که فراتر 

(. 2004  وسف،ی ها عمل کنند )لوتانز و  حرکت کنند و در سطوح بالاتر با واکنش مؤثر به چالش 

عنوان معنادار و توسعه  به   یدرک زندگ  ،یقو   یتوسعه باورها  ت،یواقع  رشیپذیری امکان پذانعطاف

چهار بعد    (.2004  وسف،یکند )لوتانز و  مهم را فراهم می  راتییتغبا    یسازگار  یپذیری برا انعطاف

روان تقو  گریکدی  شناختیسرمایه  آن می   تیرا  همه  که  میکنند  براها  و    افراد  تی موفق  یتوانند 

میشوند  تیریمد یافته  این  تبیین  در  روان .  سرمایه  افزایش  با  گفت  آن  توان  تقویت  و  شناختی 

یابد و این امر باعث افزایش اعتماد و احساس شایستگی  ز افزایش میشناختی نیتوانمندسازی روان 

 گردد.در انجام امور می

با یافته  بین  مطابق  با استرس ادراک های پژوهش رابطه مستقیم  دار معنی  شده حمایت اجتماعی 

که استرس را    یعل  ره یممکن است در دونقطه مختلف در زنج  یاجتماع   تیحما.  (p  ≥  01/0است )

زا )و انتظار  استرس داد یرو نی ممکن است ب تینقش داشته باشد. اولاً، حما دهد،ی م وندیپ یماریبه ب

 نیا  یعنیاسترس مداخله کند؛    یابیاز پاسخ ارز  یریجلوگ  ای( و واکنش استرس با کاهش  داد یآن رو

از    ی ناش  یهاب یآس  ل یممکن است پتانس  کنندیو منابع لازم را فراهم م  توانند ی گران میتصور که د

برا  یی توانا  ایکند و/  فیرا دوباره تعر  تیموقع  کی   ی هابا خواسته   یی ارویرو  یدرک شده فرد را 

به   تیموقع  کی  یابیکند و درنتیجه از ارز  ت یتقو  یلیتحم   یریزا جلوگاسترس   اریعنوان بسخاص 

ب  یکاف  تیحما  ،ادومکند.   است  پ   نیممکن  و شروع  استرس    ا یبا کاهش    کیپاتولوژ  امدی تجربه 

ممکن    تیمداخله کند. حما  یکیولوژیزیف  یندها یبر فرآ  میبا تأثیر مستق  ایحذف واکنش استرس  

  ی عصب ستم یدرک شده مشکل، با آرام کردن س ت یمشکل، با کاهش اهم یحلی برااست با ارائه راه 

  ل یبا تسه  ا ینشان دهند،    یافراد نسبت به استرس درک شده واکنش کمتر  کهطوریبه   ،ریزغدد درون 

 (.2011، 1)بقوتایان  استرس را کاهش دهد  یابیسالم، تأثیر ارز یرفتارها

دار  شده معنیشناختی با استرس ادراک های پژوهش رابطه مستقیم بین سرمایه روان مطابق با یافته 

( کارکوس(p  ≥  05/0است  و  آلیوو  سرمایه  2015)  2.  که  رسیدند  یافته  این  به  خود  تحقیق  در   )

میروان  کاهش  را  برافروختگی  و  استرس  اضطراب،  مانند  منفی  احساسات  سرمایه  دهد.  شناختی 

میروان  نگرششناختی  ایجاد  با  وتواند  داش  ها  امیدواری،  سطح  افزایش  کار،  به  مثبت  ن  ت نگاه 
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اسنادی مثبت در مورد موفقیت    برانگیز، ایجادبرای موفقیات در کارهای چالشنفس لازم  اعتمادبه 

مسیرهای رسیدن    پافشاری دررسیدن به اهداف و به هنگام لزوم تغییر دادن   در زمان حال و در آینده،

  مشکلات نقش مهمی در کاهش استرس شغلی پرستاران ایفا   ها وبه اهداف و تحمل کردن سختی 

ی بهتر در برابر  سازد تا علاوه بار مقابله می  شناختی افراد را قادرروانه دن از سرمایکند. برخوردار بو

بالایی برخوردار باشند، به    زا، کمتر دچار تنش شده و در برابر مشکلات از تواناسترس   هایموقعیت

دارای    این افرادو کمتر تحت تأثیر وقایع روزانه قرار بگیرند. لذا    دیدگاه روشنی در مورد خود برسند 

 .کنندکمتری را تجربه می شناختی بالاتری هستند و استرسسلامت روان 

است  دار  شده بر توانمندسازی معنیهای پژوهش رابطه مستقیم بین استرس ادراک مطابق با یافته 

(01/0  ≤  p)  .اجتماعی   سلامت روان و اعتماد افزایش رضایت از زندگی،    موازاتبه (  1393فرد )بابایی  

افزایش   با  مقابل،  در  و  کمتر  خانوار  سرپرست  زنان  زندگی  فشارهای  اجتماعی  حمایت  و 

محرابی و    شود.ها نیز بیشتر میسرپرستی، فشارهای زندگی آن   حت پذیری و تعداد افراد تمسئولیت 

با استرس رابطه منفی  شناختی  توانمندسازی روان ( در پژوهش خود نشان دادند که 1399همکاران )

توانمندسازی روان دهد استرس را کاهش میتواند  شناختی میو توانمندسازی روان دارد   شناختی  . 

عنوان یک حالت انگیزشی  شامل احساس معنا و شایستگی و مؤثر بودن در امور شغلی است که به

ها را به  دهد و آن گردد و به زنان سرپرست خانوار احساس کنترل نسبت به کار خود می تفسیر می

دهد که چقدر به  کند و نشان می سازد و فرد احساس توانمندی و شایستگی میفعال تبدیل میفردی  

با چالشتوانایی  ؛  های زندگی در توانایی انجام امور اعتماد دارندها و استرسهای خود در مواجه 

ذهنی  شناختی توان عملکردی و قدرت  توان گفت توانمندسازی روان بنابراین در تبیین این یافته می

استرس    ۀ تواند عوامل ایجادکنندبخشد و میزا بهبود می افراد را برای مقابله و چالش با عوامل استرس

آن استرس  کاهش  باعث  و  کند  مدیریت  میرا  یافته  این  تبیین  در  بنابراین  شود.  گفت  ها  توان 

برای مقابله و چاتوانمندسازی روان  افراد را  توان عملکردی و قدرت ذهنی  با عوامل  شناختی  لش 

ی استرس را مدیریت کند و باعث کاهش  تواند عوامل ایجادکننده بخشد و میزا بهبود میاسترس

پذیری در برابر حوادث و  آوری و مقابله مؤثر و انعطافو میزان بالاتری از تاب  ها شوداسترس آن

 .ها را دارا خواهند بودآسیب
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یافته  با  رابطه غیرمستقیم  مطابق  پژوهش  زنان سرپرست های  توانمندسازی  با  اجتماعی  حمایت 

های  این یافته با یافته .  (p  ≥  01/0است )دار  معنیشده  گری استرس ادراکخانوار از طریق میانجی 

  ابعاد  بین  رابطه  میان  ( در پژوهشی در پژوهش خود آشکار کردند که در1395نصیری و عبدالملکی )

  جسم   سلامتبه   معطوف)  زندگی  کیفیت  ابعاد  و (  مهم  افراد   و   خانواده )  شده ادراک   اجتماعی  حمایت

  را   روان   سلامتبه   معطوف  زندگی  کیفیت  و   خانواده   حمایت   بین  رابطه   تنها  استرس   کاهش   ، (روان  و

نشان دادند که حمایت اجتماعی  2015ملیسا و همکاران)  .کندمی  گریمیانجی ( در پژوهش خود 

توان گفت زنان سرپرست خانواری که از حمایت  بنابراین می؛  گرددباعث افزایش سلامت روانی می

ها  ها در میان بگذارند این حمایت آن توانند مشکلات خود را با آن اجتماعی برخوردار هستند و می

پذیری را نسبت  توانند آسیب تواند باعث کاهش استرس گردد و در شرایط بحرانی در کنار هم میمی

توان گفت با پیوند دادن افراد به یکدیگر و حمایت  در تبیین این یافته می   به استرس کاهش دهند.

آید که باعث  اجتماعی نوعی احساس جمعی برای درک و فهم ابعاد مختلف زندگی به وجود می 

ی ارتقای بهزیستی و توانمندسازی را در  تواند زمینه شود و میتسهیل در حل مسائل و مشکلات می

آورد که این  به وجود آورد که احساس سلامتی و شادکامی را به وجود می  زنان سرپرست خانوار

  1ماسون و اسمیت کند.  شناختی زنان سرپرست خانوار نقش ایفا میخود در ارتقای توانمندسازی روان 

عنوان عامل بسیار مهمی تأکید کردند که سطح توانمندی  های اجتماعی به ( بر نقش حمایت 2003)

توان گفت زنان سرپرست خانواری که از حمایت اجتماعی در  دیگر میعبارتیبه   کند.را تعیین می 

با دیگران و سبک با همدردی و مشورت  با مشکلات برخوردار هستند  های حل مسأله  رویارویی 

وپنجه نرم کنند و درنتیجه این توانمندسازی از  توانند با استرس ناشی از مشکلات روزمره دستمی

 سلامت روان کافی برخوردار گردند.

یافته  با  غیرمستقیم  مطابق  رابطه  پژوهش  روان های  سرمایه  زنان  بین  توانمندسازی  با  شناختی 

میانجی  طریق  از  خانوار  ادراک سرپرست  استرس  )دار  معنیشده  گری  سرمایه (p  ≥  01/0است   .

.  دارد  ینقش محافظت  زنان سرپرست خانوار  تیویژه در جمعبه   زادر برابر عوامل استرس  شناختیروان 

 یاسترس کمترشناختی بالاتر  سرمایه روان با    افرادیکه    افتندی( در2009)  2آوی، لوتانس و جانسن 
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تأثیر استرس را  شناختی  سرمایه روان که    ندن داد( نشا2011)  1ر یرابرتز، شرر و بو   .کنندرا تجربه می 

تما به پاسخگو  لیبر  یافته می  کند. درمی  لیتعد  یرمدنیغ  یبا رفتارها  ییکارکنان  این  توان  تبیین 

روان سرمایه  ایجادگفت  با  موفقیت تاب  شناختی  مقاومت  و  موقعیتآوری  برابر  در  های  آمیز 

برای حل مشکلات    عنوان یک عامل مهمکند به نقش مهمی در سازگاری فرد ایفا می  انگیز که چالش

کند و این  افزایی زنان سرپرست خانوار را ایجاد می ی توان زمینهآید که  حساب میها به غلبه بر آن  و

کنند  تری نیز تجربه میبینی بالا هیجانات مثبتو خوشآوری  دواری، تابخودکارآمدی، امی افراد با  

و درنتیجه احساس مهار و کنترل استرس بالاتری دارند و توانمندی و رضایت از زندگی نیز بیشتر  

بود. افراد  توانمندسازی روان   توان گفت که درنتیجه می  خواهد  به  بخشیدن  فرایند قدرت  شناختی 

کند تا احساس توانایی و شایستگی خویش را بهبود بخشند و بر احساس  کمک میها  است که به آن 

 غلبه کنند.  خویش در مقابله با استرس ناتوانی و درماندگی

نتایج نشان داد که طورکلبه  شناختی با توانمندسازی و رابطه  رابطه مستقیم بین سرمایه روان   ی، 

رابطه مستقیم    امادار است  شده معنیاسترس ادراک شناختی با  مستقیم حمایت اجتماعی و سرمایه روان 

دار نیست. همچنین، رابطه غیرمستقیم حمایت اجتماعی و  بین حمایت اجتماعی با توانمندسازی معنی

شده گری استرس ادراکشناختی با توانمندسازی زنان سرپرست خانوار از طریق میانجیسرمایه روان

ها به محقق در  قیق بسیار حائز اهمیت است و توجه به آن های تحشناخت محدودیت دار است. معنی

تر، بهتر است علاوه بر پرسشنامه  منظور انجام تحقیقی غنیرساند. به های تحقیق یاری میدفاع از یافته 

  ت یتوانمندسازی بر اساس حما  یآزمون مدل رابطه عل از سایر ابزارهای پژوهشی در بررسی و ارزیابی  

  شده در زنان سرپرست خانوار استرس ادراک   یگریانجیم  قیشناختی از طرروان   هیسرما  ی واجتماع

تا محدودیت تک  یابد.استفاده گردد  تحقیق کاهش  ابزار  بودن  پژوهش    بعدی  این  آماری  جامعه 

  ها به جامعه باید بااحتیاط صورت گیرد. محدود به زنان سرپرست خانوار است درنتیجه تعمیم این یافته 

های آموزشی و روانشناسی  شود برنامهپیشنهاد می این پژوهش یبررسبا توجه به لزوم و اهمیت    لذا،

های متناسب برای  شناختی و حمایت اجتماعی مورد تأکید قرارگرفته و آموزشازجمله سرمایه روان 

 نظر گرفته شود.  توانمندسازی در زنان سرپرست خانوار در افزایش 
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