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Abstract 

 Today, with the globalization of business and the acceleration of competition, organizations 
need to be equipped with new competitive tools to meet the growing demand of customers and 
be diligent in developing their software and system. Sustainable supply chain processes are 
one of the most up-to-date and required infrastructures of organizations in tough competitive 
conditions. In recent years, the sustainability of the pharmaceutical industry has been 
considered by researchers, policy makers and managers of this industry. The purpose of this 
study is to identify the drivers, enablers and challenges of supply chain sustainability in the 
pharmaceutical industry in order to identify future research opportunities. In order to achieve 
the objectives of the research, the method of systematic review and content analysis has been 
used to review 46 scientific research articles with specific reference to the pharmaceutical 
industry. Findings show that the trend of articles on the sustainability of the pharmaceutical 
industry in recent years is upward and the focus of researchers is more on environmental 
sustainability and the challenges of implementing sustainability and the social and economic 
dimensions of sustainability have been less considered. In order to strengthen the drivers and 
enablers and limit the challenges of supply chain sustainability in the pharmaceutical 
industry, research topics: Investigating the impact of supply chain sustainability on energy 
efficiency, Investigating the impact of drug waste management on social and economic 
dimensions, Designing sustainability reporting structure, Designing sustainability 
requirements The supply chain has been proposed for future research. 
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چكيده

استت بته ابزارهتای جدیتد     مشتریان لازم  روزافزون ها برای پاسخگویی به تقاضای رقابت، سازمان گرفتن وسرعت تجارت شدن جهانی با امروزه

های به روز و  پایدار یکی از زیرساخت تامین  مجموعه فرایندهای زنجیره افزاری و سیستمی خود کوشا باشند. رقابتی مجهز شده و در توسعه نرم

 و گتذاران  یاستت گتران، س  پتووه  های اخیر پایداری صنعت داروسازی مورد توجه  در سال .است ها در شرایط سخت رقابتی مورد نیاز سازمان

تامین صنعت داروستازی   زنجیره یداریپاهای  ها، توانمندسازها و چال  محرک ییشناسا پووه  نیهدف ا .است قرارگرفته صنعت این مدیران

بررستی  محتوا برای  مند وتحلیل منظور دستیابی به اهداف تحقیق از روش مرورنظامبه باشد. می ندهیآ یقاتیتحق یها فرصت به منظور شناسائی

دهد که روند مقالات پایداری صنعت  ها نشان می مقاله علمی پووهشی با اشاره خاص به پایداری صنعت داروسازی استفاده شده است. یافته 46

های اجراء پایتداری بتوده و ابعتاد اجتمتاعی و      داروسازی در سالهای اخیر صعودی و تمرکز محققان بیشتر بر پایداری زیست محیطی و چال 

تامین  های پایداری زنجیره ها و توانمندسازها و محدودکردن چال  ادی پایداری کمتر مورد توجه قرارگرفته است. به منظور تقویت محرکاقتص

سازی مصرف انرژی، بررسی تاثیر مدیریت پسماند داروئی بر  تامین در بهینه صنعت داروسازی، موضوعات پووهشی، بررسی تاثیر پایداری زنجیره

تامین، برای تحقیقات آینتده پیشتنهاد    تماعی و اقتصادی، طراحی ساختار گزارشگری پایداری، طراحی ساختار الزامات پایداری زنجیرهابعاد اج

 تامین صنعت داروسازی می باشد. های پایداری در زنجیره ها، توانمندسازها و چال  نوآوری تحقیق حاضر کشف محرک شده است.

مند محتوا، مرورنظام تامين، تحليل داروسازی، پایداری، زنجيره: ی كليدیها واژه 

1مقدمه -1

 بتتین رقابتتت گتترفتن وستترعت تجتتارت شتتدن جهتتانی بتتا امتتروزه

 بتین  در تتامین  زنجیتره  بته  توجته  خدماتی و تولیدی های سازمان

استتت.  شتتده برختتوردار ای ویتتوه اهمیتتت از هتتا متتدیران ستتازمان

 برعهتتده هتتا ستتازمان موفقیتتت در را اصتتلی نقتت  تتتامین‎زنجیتتره

پیچیده و پر ، بسیارتامین مدیریت زنجیرهلی  از نقل به .]1،2[دارد

 چال  است زیرا عدم اطمینان در تقاضای محصول، تغییر مستمر

مستمر   عمرمحصول، پیشرفت شدن چرخه کوتاهمشتریان، نیاز در

 زنتی  چانته  قتدرت  تجتارت، افتزای    شدن اطلاعات، جهانی  فناوری

 هتای  رقبتای جدیتد، چتال     ورود و خریتداران  کننتدگان و  نمیتا

 .] 3[است کرده زیاد بسیار را تامین زنجیره
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ها، لازم است  توجه به رقابتی بودن حیطه عملکرد سازمان اب  

  همراستایی با تغییرات پیوسته در خواستته  رتامین علاوه ب زنجیره

 نیتز  لازم پایتداری  از جدیتد  هتای  مشتریان و تطبیتق بتا فنتاوری   

 ستری   رشتد  بته  توجته  بتا  اخیتر  هتای  درسال .]4[باشد برخوردار

 مشتریان روزافزون تقاضای به پاسخگویی برای صنعتی محصولات

محیطتی و همچنتین وجتود محتدودیت      زیست آلودگی افزای  و

 از پایداری مختلف ابعاد بررسی به بسیاری محققین مناب  طبیعی،

. ]5[انتد  پرداختته  محیطی و اجتماعی زیست اقتصادی، ابعاد جمله

تتتامین پایتتدار شتتکل توستتعه یافتتته متتدیریت   متتدیریت زنجیتتره

محیطتی بته درون    تامین سبز یعنی ورود تفکترات زیستت   زنجیره

.]6[باشد اجتماعی و اقتصادی می اهدافتامین، به همراه  زنجیره

ها یکی از نظام سلامت به علت ارتباط داشتن با سلامت انسان

تامین صتنعت دارو   های تامین است و زنجیره ترین زنجیره پیچیده

 صنعت داروسازی وظیفه تحقیتق  ] 3[باشد بخشی از این نظام می

ی متوثر در پیشتگیری و درمتان    هتا دارو توزیت  توسعه، تولید و  و

بیماری های شای  و نادر را بتر عهتده دارد. پیتر شتدن جمعیتت      
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شتتیو   هتتای بهداشتتتی و  جهتتان و توستتعه روزافتتزون سیستتتم  

این های مسری در جوام  بشری تقاضا را برای محصولات  بیماری

 و هنگتام  بته  دسترستی  عتدم  .است کردهصنای  روز به روز بیشتر 

 آلتتودگی و جهتتان کشتتورهای از برختتی در دارو یکنواختتت بتته 

 بته  نیتاز  دلایتل  از برختی  فقتط  داروعمر  چرخه کل در تولیدشده

 در پایتدار  روش بته  فعلتی  روش از تتامین  زنجیتره  عملکرد تغییر

 .]7[باشد می داروسازی صنعت

کشتتورهای در حتتال داروئتتی در صتتنای بستتیاری از همچنتتین 

گیتری عملکترد    اندازهتامین و همچنین  به پایداری زنجیره ،توسعه

توجته   محیطتی  زیستت  و اقتصتادی  اجتمتاعی،  گانه سه با رویکرد

 تولیدکننتده  های شرکت رقابتی توانین موضو  نداشته و ا چندانی

 رو دی روبته جت  چال  با جهانی دربازارهای را کشورها  این در دارو

 .]3[است ‎کرده

صتنای   تتامین   پایداری در زنجیتره جایگاه ویوه لذا با توجه به 

بهداشتی بته خصتوص صتنعت     های  های مراقبت مرتبط با سیستم

در  تولیتد شتده   هتای  ، لزوم توجه بیشتر به آلتودگی ]7[داروسازی

آستان بته داروهتای موردنیتاز در      دسترسی  ، عدمداروعمر   چرخه

 رشتد  داروستازی در  توسعه، تاثیر بسیار صتنای   کشورهای در حال

 پایتدار  توسعه بر اهمیت1ملل نسازما و تاکید ]8[جوام  اقتصادی

 ]9[داروسازی صنعت و پزشکی تحقیقات بهداشتی،  های درسیستم

صتنای    گتزاران و متدیران    و همچنین لزوم توجه بیشتتر سیاستت  

داروستتازی بتته موضتتو  پایتتداری، محققتتین ایتتن مقالتته موضتتو  

 هتای  وچتال   ها، توانمندسازها محرک ییشناساتحقیقاتی خود را 

 انتخاب نمودند. داروسازی  صنعت تامین زنجیره پایداری

گذشتتته بتتا موضتتو  پایتتداری در صتتنعت   ادبیتتاتدر متترور 

مقالتته از روش مرورسیستتتماتی  و   5داروستتازی، محققتتین در 

محتتتوا  جهتتت تحقتتق اهتتداف پتتووه  ختتود استتتفاده    تحلیتتل

 بودنتد. دینتد در مقالته پووهشتی ختود بته دنبتال کشتف         کترده 

دارو در انقتتلاب  تتتامین صتتنعت  زنجیتتره پایتتداری هتتای چتتال 

تتتامین دارو از  منتتدی زنجیتتره  ه و چگتتونگی بهتتر2چهتتارم صتتنعتی  

های نوین در راستای دست یافتن به اهداف پایداری بوده  آوری فن

، میلانسی و همکتاران رویکردهتای اصتلی پایتداری در     ]10[است

ی های پایداری، مورد بررست  دارو را با هدف شناسائی چال  صنعت

، چتتاتورودی و همکتتاران بررستتی  ]7[انتتد و پتتووه  قتترار داده 

رویکردهای صنای  داروستازی هنتد بته پایتداری بتا هتدف درک       

هنتد را در دستتورکار    بهتری از روند پایداری در بخ  داروستازی 

. آنتد وهمکتاران در   ]11[بودنتد  تحقیقاتی ختود قترارداده   فعالیت

                                                                                         
1.
 United Nations(UN) 

2.
 Industry 4.0 

بترای تولیتددارو    پایتداری  چتارچوب  پووه  خود به دنبال ارائته 

 هتای  و استمیل و همکتاران روش   ]12[ای دایتره  اقتصاد مبتنی بر

 زنجیتره  در درگیتر  ذینفعتان  توستط  دارو  رفتن هدر از جلوگیری

. در صورتیکه نوآوری ]13[اند دارو را مورد پووه  قرار داده تامین

های پایداری  ها، توانمندسازها و چال  تحقیق حاضر کشف محرک

 باشد. می داروسازی  صنعتمین تا در زنجیره

ها، توانمندسازها  لذا هدف اصلی این پووه  شناسائی محرک

و  داروستازی   صتنعت تامین  های اجراء پایداری در زنجیره و چال 

 باشد. های تحقیقاتی آینده می فرصت

بتا پایتداری   مقاله مرتبط  46مند نظام طوربه همین منظور به 

داخلتی  معتبر  یکه از مجلات علم داروسازی  صنعتتامین  زنجیره

و پورتتال   5، نتورمگز 4، جهاددانشگاهی3مگیران های داده پایگاه در

معتبتر   یعلم مجلاتو 1400تا1390های انسانی درسال جام  علوم

، تیلتور انتد   7دایرکتت  ستاین   ،6امرالد های داده پایگاه درخارجی 

 استت  گرفته شتده  2022 تا 2010های سال در9و وایلی 8فرانسی 

مورد تحلیل توصیفی و تحلیتل محتتوا )تماتیت ( قترار گرفتته       را

  است.

محققین در این مطالعه به منظور تامین اهداف پووه  خود 

 به دنبال یافتن پاسخ سوالات زیر هستند: 

روند تحقیقات با موضتو  پایتداری در صتنعت داروستازی در     

کشتورهائی در    استت  چته   چته بتوده   2022تتا   2010سال هتای 

در پتووه  بتا موضتو  پایتداری در      2022تتا   2010هتای   الس

اند  متدولوژی غالب متورد استتفاده    صنعت داروسازی پیشرو بوده

 در پایتداری  بحت   مورد اصلی در مقالات چه بوده است  موضو 

نقشه علمی)شبکه هم رختدادی   است  بوده چه ازمقالات ی  هر

ی چگونته استت    داروستاز  تامین صنعت   واژگان( پایداری زنجیره

محیطی، اجتماعی و اقتصتادی( بیشتتر    کدام بعد پایداری )زیست 

ها،  است  محرک مورد تاکید محققان در مقالات مورد بررسی بوده

چته بتوده    داروستازی   صنعتهای پایداری  توانمندسازها و چال 

های تحقیقاتی آینتده بتا موضتو  پایتداری زنجیتره       است  فرصت 

 داروسازی چیست  تامین صنعت  

در ادامه مقاله در بخ  دوم مبتانی نظتری تحقیق)متدیریت    

  صتتنعتتتتامین  پایتتدار، ابعتتاد پایتتداری و زنجیتتره  تتتامین زنجیتتره

داروسازی(، در بخت     تامین صنعت، فرایندهای زنجیرهداروسازی

                                                                                         
3.
 MAGIRAN 

4.
 SID 

5.
 NOORMAGS 

6.
 EMERALD 

7.
 SCIENCE DIRECT 

8.
 TAYLOR & FRANCIS 

9.
 WIELY  
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م روش تحقیتق متورد استتفاده و چگتونگی انتختاب مقتالات       سو

مرتبط با موضو  تحقیق تشریح شده است. در بخ  چهارم نتایج 

همتراه نمودارهتای آمتاری و نقشته     ی بته فیتوص یها گزارهتحلیل 

تتامین صتنعت   علمی)شبکه هم رخدادی واژگان( پایداری زنجیره

تحلیتتل داروستتازی آورده شتتده استتت. در بختت  پتتنجم مقالتته،   

ماتی  مقتالات ارائته شتده استت. در بخت       تموضوعی و تحلیل 

هتای موضتوعی انجتام     های توصیفی و یافته ششم بح  روی یافته

هتای   گیتری پتووه ، فرصتت    شده است و در بخ  هفتم نتیجه

داروستتازی و   تحقیقتتاتی آینتتده پایتتداری زنجیتتره تتتامین صتتنعت

 های پووه  آورده شده است. محدودیت

 تحقيق  مبانی نظری -۲

            پایدار تامين  زنجيره مدیریت -۲-1

 و اطلاعتات  متواد،  جریتان   مدیریت 1پایدار تامین زنجیره مدیریت

 هتدف  بتا  تامین زنجیره و فرایندهای اجزاء بین همکاری و سرمایه

 است (و اقتصادی  اجتماعی محیطی، زیست) تامین اهداف پایداری

 طتتول در مشتتتریان و ذینفعتتان هتتای خواستتته کتته طتتوریبتته

پایتدار   تتممین  زنجیتره  . متدیریت ]14[یابتد   تامین، تحقتق  زنجیره

 داشتتن ابعتاد   بتا  آن هتای سیاست دقیق اجرای که است مفهومی

 عملکترد  بهبتود  در تواند می اقتصادی و اجتماعی محیطی، زیست

 .]4[باشد داشته مهمی نق  ها سازمان مالی

 ستخت  های زیرساخت ایجاد محیطی زیست پایداری از منظور

 در( المللتی  بتین  و ملتی  قتوانین  بته  توجته  با) افزاری نرم و افزاری

هتدر رفتت منتاب  و     از کته  ای گونته به سازمان داخلی فرآیندهای

انتشار آلودگی در محیط در زمان تولید و مصرف کتالا جلتوگیری   

فرآینتدها،   زیستت مربتوط بته تتمثیر     . پایتداری محتیط  ]15[شود

زیستت، تنتو  زیستتی و ستلامت      بر محتیط محصولات و خدمات 

 . ]7،16 [انسان است

و  عاتیکاه  ضا به توان یمزیست محیطی  یداریپااز نتایج 

های محیطی، نگهداری مطلوب  پسماند دارو، کاه  انتشار آلاینده

 ،یاز منتتاب  اقتصتتاد نتتهیاستتتفاده بهو مصتترف بهینتته محصتتول، 

 یهتا  وهیه شت کت  ییهتا  ستازمان . اشتاره نمتود   یطیو مح یاجتماع

مانند  یملموس یایاند، به مزا را اتخاذ کرده یطیمح ستیز یداریپا

رضایت کارکنان و مشتتریان و   ی، افزای مناب  مالدر  ییجو صرفه

 .]17[اند یافتهبهبود برند دست در نتیجه 

 از بستیاری  توستط  اجتمتاعی   مستئولیت  اخیتر،  های سال در

پذیرفتتته  داروستتازی  صتتنعت منجملتته تولیتتدی هتتای شتترکت

                                                                                         
1. Sustainable Supply Chain Management(SSCM) 

هتا   اجتمتاعی ستازمان   مسئولیت اصلی های . جنبه]18[است شده 

 عبارتند از: 

  سازمان اطراف حمایت اجتماعی و اقتصادی از جوام  ­

 توسعه شغلی و علمی کارکنان و ایجاد فضای کاری ایمن   ­

توزی  یکنواخت کالا با هدف بتالابردن دسترستی بته موقت  و       ­

  ]19[سری  مشتریان

استت، بعتد    اقتصتادی  بعتد  تتامین  زنجیتره  پایداری سوم دبع

 کارکنان سهامداران، بر سازمان ی  اقتصادی تاثیر یعنی اقتصادی

 و اجتمتاعی  پایداری ساز زمینه اقتصادی  پایداری ذینفعان. همه و

 لازم اقتصادی پایداری ایجاد منظوربه .باشد می نیز محیطی زیست

 و طراحی سازمان در ناب رویکرد با تامین‎زنجیره فرآیندهای است

 ارتقتای  و حفت  : سازمان اهداف مهمترین از طوریکه به شود اجرا

هتا و   فراگیتر هزینته   کتاه   محصتول،  توستعه  و تحقیق کیفیت،

 و اجتمتتاعی پایتتداری بتته توجتته .باشتتد کتتالا موقتت  بتته تحویتتل

 متی  سازمانها اقتصادی مناف  با چال  ایجاد باع  محیطی زیست

 ستالم  ای جامعته  و پایتدار  سازمان داشتن لازمه صورتیکه در شود

 اقتصتادی  بعد کنار در اجتماعی و محیطی زیست بعد دو به توجه

هتای ابعتاد پایتداری در صتنای       نکتات و زیتر شتاخه    .]1،7[است 

مختلف کمی متفاوت می باشتد. لتذا قبتل از شترو  بته طراحتی       

های پایداری هرصنعت، لازم است تعاریف و جزئیات هر بعتد   مدل

 .]20[در صنعت مورد نظر، مشخصاً شناسائی شود

 ابعاد پایداری و زنجيره تامين صنعت داروسازی -۲-۲

 پستماندهای  مخترب  اثترات  و داروها شیمیایی ماهیت به توجه با

 استتراتوی  از استتفاده  انستان،  ستلامت  و زیست محیط بر دارویی

 2دارویتی  تتامین  زنجیتره  در پستماند  صتحیح  متدیریت  و پایداری

تقاضای دارو، سطح موجتودی دارو در   قطعیت  ضروری است. عدم

 بتاقی  خطتر  علت،برد و همین  ها را بالا می بیمارستانها و داروخانه

 از بتتالایی حجتتم بتا  مواجهتته و داروهتتای متازاد برمصتترف  مانتدن 

 .]21[دهتد  متی  افتزای   را دارو تتامین  در زنجیتره  دارویی ضایعات

 آنهتا  نحتوه دفت    مازاد و تاریخ گذشته، دیگر داروهای مهم چال 

 فعال بیولوژیکی مواد شامل دارویی محصولات که آنجایی از است،

 و استت  پیچیتده  ضایعات داروئتی نیتز   دف  هستند، سمی اغلب و

 طتور  بته  اگتر  ویتوه  به اندازد، می خطر به را زیست سلامت محیط

 تولید زمان در شده آزاد شیمیائی مواد .]22[شوند دف  نامناسبی

 جتانوران آستیب   و گیاهان به تنها نه ها، بیوتی  آنتی ویوه به دارو،

 و انستان  در میکروبتی  های مقاومت افزای  باع  بلکه رسانند، می

  .]23[شود می حیوان

                                                                                         
2. Pharmaceutical Supply Chain(PSC) 
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 عنتوان بته  صترفه،  بته  مقرون در دسترس بودن دارو با قیمت

 یکتی . است داروسازی  صنعت مسئولیت اجتماعی از بخ  مهمی

متوثر   نق  اجتماعی این صنعت،  اهمیت مسئولیت دلایل از دیگر

هتای ناشتی از ویتروس کرونتا      درمان بیماری در داروسازی بخ 

 تحتت  اقتصتادی  -مختلف اجتماعی های در جبهه را جهان بودکه

 .]24[است داده قرار تمثیر

بحران هتای بهداشتتی و اقتصتادی ایجتاد      اخیر، های سال در

سلامت و همچنتین   اقتصادی نظام پایداری موضو  به توجه شده

سیستم های تولید و توزی  تجهیزات پزشکی و داروهای متوثر در  

 بتا  کارشناسان زمینه، این است. در نمودهسلامت جوام  را بیشتر 

 پایتتداری و اثربخشتتی کتتارایی، هتتای بتتین شتتاخ  تتتوازن ایجتتاد

 نموده اند آن کم  موفقیت شان  بیشتر به سلامت های سیستم

 را در تحقتق ایتن مهتم    اصلی نق  داروسازی های شرکت قطعاً و

 .]7[می نمایند ایفا

 تامين صنعت داروسازی مراحل زنجيره -۲-3

کنندگان کالا  تامین صنعت داروسازی شامل مراحل: تامین زنجیره

فروشتان و    کنندگان، خترده  و خدمات، تولیدکنندگان دارو، توزی 

 باشد.  مصرف کننده نهائی می

کنندگان محصتولات داروئتی،    کنندگان: شامل تامین مرحله تامین

 مواد اولیه، قطعات، خدمات و . . .

بنتتدی  فتترآوری متتواد اولیتته و بستتتهتولیتتد دارو: شتتامل   مرحلتته

 های داروسازی می باشد. محصولات نهائی در شرکت

مرحله توزی  محصول: در این مرحله محصتولات داروئتی توستط    

های پخ  بین داروخانه ها و بیمارستتان هتا توزیت  متی      شرکت

 شود.

کننتده   مرحله خرده فروشی: در این مرحله دارو در اختیار مصرف

 )داروخانه و بیمارستان(. ردنهائی قرارمی گی

 کننده نهائی: که شامل بیماران)انستان و حیتوان(    مرحله مصرف

 .]25[باشدمی

 روش شناسی پژوهش -3

بینتتی شتتده و  منظتتور دستتتیابی بتته اهتتداف پتتی ایتتن مقالتته بتته

منتتد و  پاستتخگوئی بتته ستتوالات متتورد نظتتر از روش متترور نظتتام 

با اشاره خاص به صنعت محتوا برای بررسی ادبیات پایداری  تحلیل

مند عبارت استت از   نظام ادبیات داروسازی استفاده می کند. مرور

 معیارهای براساس آنها بررسی مربوطه، مطالعات جستجو و یافتن

 اصتلی  هتدف  شتفاف.  طوربه ها  یافته ارائه و نتایج تلفیق مشخ ،

 طریق از خاص حوزه ی  گذشته های یافته تجمی  مند، نظام مرور

 پووهشتی  رونتدهای  و هتا  شکاف شناسایی و بدی  و جام  تفاسیر

 .]10[است آینده تحقیقات برای

 این در بسیار مفید است. تحقیقی رویکرد ی  1محتوا تحلیل

 و شتده  شناستایی  پیام، محتوای مهم های یا بخ  اجزاء رویکرد

 مشابه ارقام و آمار  سایر با گاهی نیز  و گیرند می قرار توجه مورد

 را محتتوا محققتان   . تحلیتل ]13[گردند می مقایسه جامعه درکل

 از زیتادی  حجتم  بتین  در متنظم  روش یت   با که سازد می قادر

 بنتدی  دستته  را خود های یافته و نموده تفح  پووه  های داده

تمرکتز   و توجته  کته  کنتد  محقق کمت  متی   به روش این نمایند.

 ها داده نماید و توصیف و کشف را جوام  و ها گروه افراد، محققین،

 دست آن اشتراکات درک  به و نموده بندی طبقه طور منظم به را

 .]26[یابد

 یت   از روشتنی  تصتویر  باید مند نظام مرور ی  تعریف، طبق

. دهتد  ارائه تکرار قابل و شفاف صورت به را خاص تحقیقاتی سوال

اطمینان از روائی و پایایی لازم است  مند برای در روش  مرور نظام

ی  سری مراحل تعریف شده به دقتت انجتام شتود، لتذا در ایتن      

 ریتزی،  برنامته )منتد  روش چهار مرحلته ای مترور نظتام    مطالعه از

پیشنهادی توسط ترافیلتد و  ( گزارش/تحلیل و غربالگری جستجو،

منظور اعتباردهی بته مطالعتات انجتام شتده از     و به ]27[همکاران

در ادامه چهار مرحلته   استفاده شده است. ]28[حیاتی گلینابزار 

 مند تشریح شده است. مرور نظام

با پایداری صتنعت   مرتبط مقالات پووه ، این آماری جامعة

 پایگتاه  داخلتی در معتبتر   یاز مجلات علمداروسازی منتشر شده 

و پورتال جام  علتوم  4، نورمگز3، جهاددانشگاهی2مگیران های داده

 درخارجی معتبر  یعلم مجلاتو 1400تا1390های انسانی درسال 

و 7، تیلتور انتد فرانستی    6دایرکت ساین  ،5امرالد های داده پایگاه

 باشد. می 2022 تا 2010های سال در 8وایلی

و یتا تعیتین محتدوده فعالیتهتای      9ریتزی  مرحله اول: برنامته 

منظتور شترو  فراینتد مترور     مروری می باشد. در این مرحلته بته  

گتوئی بته ستوالات     پاسخمنظور بهمند، شفاف و قابل تکرار و  نظام

هتا، توانمندستازها و    خصوص دو سوال اصلی: محرکپووه  و به

هتای   های  پایداری در صنعت داروسازی چیستت  فرصتت   چال 

تحقیقاتی آینده بتا موضتو  پایتداری در زنجیتره تتامین صتنعت       

پایتداری در  " داروسازی کدامند  محدوده مرور مقالات با موضو 

 عریف گردید. ت "صنعت داروسازی

                                                                                         
1.
 Thematic Analysis  

2.
 MAGIRAN 

3.
 SID 

4.
 NOORMAGS 

5.
 EMERALD 

6.
 SCIENCE DIRECT 

7.
 TAYLOR & FRANCIS 

8.
 WIELY  

9.
 Planning 
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در  متی باشتد.   1مند، جستجو مرحله دوم از مراحل مرور نظام

، زنجیتره  2ستر  کلمتات داروستازی    این مرحله )جستجو اولیه( با

، 5در ترکیتب کلمتات )داروستازی و پایتداری(     4و پایداری 3تامین

عنتوان و یتا چکیتده     در 6تامین و پایتداری(   )داروسازی و زنجیره

 مصتوب ختارجی در پایگتاه   8و مقتالات متروری   7مقالات پووهشی

 در دایرکت ، امرالد، تیلور اند فرانسی  و وایلتی  ساین  های داده

 پایگتاه  در داخلتی  معتبتر  مجلات و در 2022 تا 2010 های سال

دانشگاهی، نورمگز و پورتال جام  منتاب    مگیران، جهاد های داده

 مقاله دریافت شد.  340، 1400 تا 1390 های سال در انسانی

می باشد.  9مرحله سوم از مراحل مرور سیستماتی  غربالگری

معیارهای انتخاب مقالات  در این مرحله )جستجو ثانویه( محققین

را برای تجزیه و تحلیل عمیتق بتا دقتت دنبتال کترده و مقتالات       

مرتبط با موضو  تحقیق که در مجلات معتبتر منتشتر شتده بتود     

بتا استتفاده از فیلترهتای زیتر مقتالات غیتر         انتخاب شد و سپ

 مرتبط با موضو  و هدف پووه  حذف گردید.

 

 

 

                                                                                         
1.Searching 
2.Pharmaceutical 
3.Supply Chain  
4.Sustainability 
5.Pharmaceutical AND Sustainability 
6.Pharmaceutical AND Supply Chain AND Sustainability 
7.Research Article 
8.Review Article 
9.Screening 

مقالاتی که در عنوان و یتا چکیتده آنهتا، کلمتات کلیتدی       ­

جستجو وجود داشت ولی به موضو  پایداری خارج از تعریف 

تامین)مثل موان  پایداری در زنجیتره تتامین    پایداری زنجیره

 رداخته بودند، حذف شدند.پزشکی بشر دوستانه( پ

مقالاتی که کلمات کلیدی مورد استفاده در جستجو فقتط   ­

در چکیده ذکر شده بود اما موضتو  اصتلی مقالته، پایتداری     

 کمتی  متدل  زنجیره تامین نبود)به عنوان مثال مقاله طراحی

شرایط  تحت دارویی تامین عملکرد زنجیره ارزیابی برای فازی

 (( حذف شدند.2021کار، احمد فیروز و هم-قطعیت عدم

مقالاتی که در مرحله اول جستجو دریافت شده بودند و بتا   ­

مطالعه عنوان و یا چکیده امکان تشخی  مرتبط بودن مقاله 

نبود که پ  از مطالعه محتوای مقاله در مورد انتختاب و یتا   

 گیری شد.  عدم انتخاب مقاله تصمیم

  
 در هتر  مترتبط  مقتالات  با استفاده از فیلترهای فوق تعداد ­

مقالته جهتت بررستی     52یافتت و جمعتاً    کاه  داده پایگاه

بیشتر انتخاب گردید. نتایج جستجو مقالات در مراحل اولیته  

 ( آورده شده است. 1و ثانویه در جدول)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كليدی كلمات

 

 تعداد مقاله یافت شده 

 امرالد/ وایلی دایركتساینس 

 تيلور اند فرانسيس  

 

ی/ نور جهاد دانشگاه  رانيمگ

مگز و پورتال جامع 

 علوم انسانی

 جستجوی
 اولیه

 جستجوی
 ثانویه

جستجوی 
 اولیه

جستجوی 
 ثانویه

 یجستجو
 هیاول

 یجستجو
 هیثانو

 یجستجو
 هیاول

 یجستجو
 هیثانو

 0 10 4 30 14 59 13 69   یداریو پا یداروساز

 رهيو زنج یداروساز

 یداریو پا نيتام

48 11 111 7 11 3 2 0 

 0 12 7 41 21 170 24 117 جمع كل

داخلیخارجی و های داده   نتایج جستجو در پایگاه .(1جدول)  
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که در  هیشده در مرحله ثانو افتیمقالات  ،یدر ادامه غربالگر

حتذف   زیت شتده بونتد ن   افتت یدر یداده ها به صورت تکرار گاهیپا

جهتت انجتام مترور     یو داخلت  یمقالته ختارج   47 تتاً یشدند و نها

  .دیانتخاب گرد مند نظام

منظور تعیین اینکه آیا مقالاتی که یافت متی شتود دقیتق،    به

قترار   مرتبط و معتبر می باشد محقق باید مطالعه را مورد ارزیابی

دهد. ارزیابی حیاتی عدم اطمینان را کاه  می دهد وبته محقتق   

 ارزیتابی  .]62[کم  می کند تا بتر مستائل مهتم متمرکتز شتود     

 بته  کته  باشتد  متی  مند نظام مرور در کلیدی عنصر ی  حیاتی،

 یت   در را مقتالات  تا بهترین پردازد ارزیابی مناب  تحقیقاتی می

 کیفیتت  ارزیابی برای تحقیق کند. در این مشخ  خاص موضو 

 گلین ارائته گردیتده   توسط که ابزاری از مطالعات شناختی روش

 ارزیابی برای مختلفی های تلیس چ  است. اگرچه شده استفاده

 کیفی مطالعات ارزیابی گلین برای ابزار دارد، وجود مند نظام مرور

 .]54[گیرد می قرار کمی مورداستفاده مطالعات و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شناختی مطالعات بر اساس ابتزار   روش کیفیت بررسیبرای  

آماری، ارزیابی حیاتی گلین، هر مقاله بر اساس چهار معیار)جامعه 

گرفت  جم  آوری داده ها، طرح تحقیق و نتایج( مورد ارزیابی قرار

و یت    75مقالته امتیتاز بتالاتر از     46مقاله بررسی شده،  47و از 

مقالته از اعتبتار    46را کسب نمودند، لذا  75مقاله امتیاز کمتر از 

 (1)وستت یمقتالات منتختب در پ   ستی)للازم برخوردار می باشند.

 آورده شده است(

 ها و مرور سیستماتی ، تحلیل، یافته مرحله چهارم از مراحل 

باشتد.  تحلیتل    گیتری متی   هتا و نتیجته   نتایج، بح  بر روی یافته

محتتوا در دو دستته    تحلیتل  مقالات دریافتی بتا استتفاده از روش  

شده است. پ   انجام تحلیل توصیفی و تحلیل موضوعی)تماتی (

گیتری     قرارگرفتت و نتیجته  های مورد بح از تحلیل محتوا، یافته

 های پووهشی آینده ارائه گردید. تحقیق و فرصت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مرحله اول: برنامه ریزی

 تعیین محدوده مرور مقالات برای پاسخ گوئی به دو سوال اصلی پووه 

 های پایداری در صنعت داروسازی چه بوده است  ها، توانمندسازها و چال  محرک  -

 با موضو  پایداری در زنجیره تامین صنعت داروسازی چیست های تحقیقاتی آینده  فرصت  -

 "پایداری در صنعت داروسازی "محدوده انتخاب مناب  مطالعاتی: مقالات مرتبط با موضو  

 مقاله 340 –جستجو مرحله دوم: 

 2022تا  2010سالهای - تیلور اند فرانسی  و وایلی، دایرکت ساین  و های خارجی: امرالد داده پایگاه

 1400 تا 1390 سالهای -دانشگاهی، نورمگز و پورتال جام  مناب  انسانی مگیران وجهاد های داخلی:  داده پایگاه

مقالات پووهشی و مروری ترکیب کلمات کلیدی: داروسازی، زنجیره تامین و پایداری در عنوان و یا چکیده  

 مقاله 46 – غربالگری  مرحله سوم:

 مقاله( 134که به موضو  پایداری خارج از تعریف پایداری صنعت داروسازی پرداخته بودند.)حذف مقالاتی  -

 (117.)حذف مقالاتی که موضو  اصلی مقاله، پایداری زنجیره تامین نبود -

 مقاله(  37حذف مقالاتی که پ  از مطالعه محتوای مقاله در مورد عدم انتخاب مقاله تصمیم گیری شد. ) -

 مقاله( 5تکراری)حذف مقالات  -

 درصد دریافت کرده اند.)ا مقاله( 75( را کمتراز 2006حذف مقالاتی که امتیاز ارزیابی حیاتی)گلین،  -

 گيری ها، بحث و نتيجه تحليل، یافته مرحله چهارم: 

 محتوا در دو دسته تحلیل توصیفی و تحلیل موضوعی)تماتی (  تحلیل تحلیل مقالات دریافتی با استفاده از روش -

 های پووهشی آینده گیری و ارائه فرصت ها، نتیجه ها، بح  بر روی یافته بندی یافته جم  -

(2020)میلانسی و همکاران، مند نظام مرور مراحل روش تحقیق (.1)شكل  
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 تحليل توصيفی مقالات -4
 های مورد تحليل مقالات در سالفراوانی چاپ  -4-1

پ  از تکمیل فرایند جستجو در مقالات منتشر شده بتا موضتو    

مقاله جهت بررسی  46تامین در صنعت داروسازی پایداری زنجیره

 در انتشتار  ستال  استاس  بتر  مقتالات  توزیت  . آمتد  دست به عمیق

     همتانطور کته در شتکل دیتده     . استت  شتده  داده نشتان  (2شکل)

 است، شده منتشر آخر سال هفت در مقالات بیشتر تعدادشود می

 هتای  جنبته  متورد  در تحقیتق  بته  نیتاز  کته  است معنی این به که

 افزای  داروسازی در سال های اخیر صنعت تامین زنجیره پایداری

پذیری انجام تحلیل سال انتشتار مقتالات    جهت امکان .است یافته

مقالات منتشر شتده  خارجی و ایرانی در کنار یکدیگر، سال چاپ 

مقاله( به سال میلادی تبدیل شتده و در آمتار متورد     5) در ایران

 استفاده در رسم نمودار وارد شده است.

 

 
 

 توزیع چاپ مقالات در كشورها -4-۲

( قابل مشاهده است بیشترین آمار مقالات 3همانطورکه در شکل)

تتامین صتنعت داروستازی     پایتداری زنجیتره   تحقیقاتی با موضتو  

 متعلق به کشورهای هند، ایران و آمریکا است.

 بختت  در مهمتتی جایگتتاه از هنتتد نوظهتتور، کشتتورهای میتان  در

 ژنری  محصولات کننده تامین بزرگترین عنوانبه جهان داروسازی

 هتای  شرکت با همکاری توسعه حال و ایران در ]7[است برخوردار

 و زیرستتاخت هتتای تولیتتد بهبتتود منظتتور بتته ختتارجی دارویتتی

می  کیفی با هدف توسعه بازارهای داخلی و خارجی استانداردهای

نشتان از رشتد     (3. رونتد نشتان داده شتده در شتکل)    ]29[باشد

پووه  بتا موضتو  پایتداری صتنعت داروستازی در اقتصتادهای       

 نوظهور و کشورهای در حال توسعه می باشد. 
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2022تا  2010توزی  مقالات چاپ شده در سال های  .(۲شكل)  

تعداد مقاله چاپ  شده در کشورها (.3)شكل  
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 بررسی روش پژوهش  -4-3
بته   "متدل  طراحتی "از مقالات منتختب بتا   درصد 25محققین در

، مقایسته  ]21،30[داروئتی   ضتایعات   تحقیق درموضوعات: کنترل

 ، طراحتی ]31[بندی محصولات داروئی آثار زیست محیطی بسته

 ، متدیریت ]32[و یکپارچته   پایتدار  دارویتی  تتامین   زنجیره شبکه

 ، طراحتتی]33[دارویتتی  پایتتدار تتتامین  زنجیتتره هتتای در بحتران 

 هتتا بتتا اجتتراء  ستتازمان متتالی عملکتترد گیتتری انتتدازه سیستتتم

، ]35[پایتدار  کننتدگان  تتامین  انتختاب  و ، ارزیتابی ]34[پایداری

 صتتنعت پایتتداری و معیارهتتای آوری تتتاب معیارهتتای شناستتایی

چهتار   به توجه با تامین زنجیره پایداری و ارزیابی ]36[داروسازی

پرداختته  و حکمرانتی    اجتمتاعی  محیطتی،  زیست اقتصادی، بعد

 .]37[اند

طراحتتی متتدل "مقالتته( بتتا  7درصتتد از مقتتالات)21محققتتین در

 بتر  اجتمتاعی  مستئولیت  رابطته  "هتای علیتی   مفهومی و یا حلقته 

 پایتداری  و تتامین یکپارچته   زنجیره ، رابطه]18[سازمان عملکرد

 هتای  تجزیته وتحلیتل داده   های ، تمثیر قابلیت]56[تامین  زنجیره

معکتوس بتر    ، تاثیرلجستی ]38[امینت زنجیره برپایداری 1بزرگ

 بتر  خریتدار -کننتده  تتممین  ارتبتاط  تتمثیر  ، ارزیتابی ]39[پایداری

بتر   استتراتوی   رهبتری  عوامل ، تاثیر]40[تممین زنجیره پایداری

و  ]9[بهداشتتی   هتای   سیستم های مراقبتت  در پایداری مدیریت

 عملکتترد  و پایتتداری اجتمتتاعی،  بررستتی روابتتط مستتئولیت  

 اند.  را مورد پووه  قرار داده ]19[سازمانی

 محتوا  به  درصد از مقالات محققین با مررو ادبیات و تحلیل15در 

 بتا  پایدار توسعه اهداف به میزان دستیابی پووه  در موضوعات،

 ضایعات دارو دف  قوانین و بررسی دارویی آلودگی گرفتن نظر در

 گتزارش  در مغتایرت  و ستازگاری  بررستی  ،]41[کشور چندین در

 گیری اندازه های محرک بررسی ، ]9[شرکت اجتماعی مسئولیت

 ، بررسی]43[پایدار بهداشتی های مراقبت تامین زنجیره عملکرد

، ]44[داروستازی  بخت   در شتده  گتزارش  پایتداری  های فعالیت

 خصوصتیات  و اجتمتاعی  عوامل تحلیل و بندی اولویت شناسائی،

ایران  داروسازی های شرکت پایداری های درگزارش موثر شرکتی

بتا   داروئتی  محصتولات  فرمولاسیون سازی و تاکید بر بهینه ]45[

، تعریتف  ]2[محیطتی  زیستت  اثترات  رستاندن  حتداقل  هدف بته 

و  ]20[مختلف صنعتی های بخ  در پایداری یکسان و هماهند

 ((.2. . . پرداخته اند)پیوست)

 

 

 

 

                                                                                       
1. Big Data Analytics Capabilities(BDAC) 

ادبیتات و  مقالته( محققتین بتا مترور      7درصتد از مقتالات)  15در 

 ، بررسی]2،46[اصول شیمی سبز ]18[بررسی گزارشات پایداری

قوانین مرتبط با پایداری، بررسی گزارشات مستئولیت اجتمتاعی   

و  ]47[های تصفیه فاضلاب صنای  داروسازی ، بررسی روش]44[

. . .  بته دنبتال یافتتته هتائی بتتا هتدف تقویتتت پایتداری صتتنای       

 اند. داروسازی  بوده

متترور "مقالتته( بتتا استتتفاده از روش  5ز مقتتالات)درصتتد ا11در 

 پایتداری  هتای  چتال   محققین به دنبتال کشتف   "سیستماتی 

، ]10[تتتامین صتتنعت دارو در انقتتلاب صتتنعتی چهتتارم  زنجیتتره

 و ، خطتترات]7[رویکردهتتای اصتتلی پایتتداری در صتتنعت دارو  

 چتتارچوب ، ارائتته]11[داروستتازی صتتنعت تهدیتتدهای پایتتداری

 از جلتوگیری  هتای  روش، ]12[ای دایره اقتصاد مبتنی بر پایداری

 ]48[دارو تتامین  زنجیره در درگیر ذینفعان توسط دارو رفتن هدر

 اند. بوده

مطالعتته "مقالتته بتتا استتتفاده از روش پتتووه    6 محققتتین در

پایتداری دریت     گزارش تهیه  در تضادها و به تعارض "2موردی

 ،  بررستتی تتتاثیر مستتئولیت ]49[شتترکت داروستتازی ستتوئدی 

هتتای متتالی در شتترکت داروستتازی  رشتتد شتتاخ  اجتمتتاعی در

 گیتتری انتتدازه سیستتتم و طراحتتی ]50[انتتد جانستتون  جانستتون

 ] 34[پایدار در شرکت نوو نوردیس   های سیستم مالی عملکرد

 اند. و . . . پرداخته

 

                                                                                       
2. CASE STUDY 

25% 

21% 

15% 

15% 

13% 

11% 

 طراحی مدل

 مدل مفهومی

تهای تحقیق مورد استفاده در مقالا: روش (4)شكل  
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 نقشه علمی)شبكه هم رخدادی واژگان( -4-4

 یپ  از ورود رکوردها ،واژگان یدر هم رخداد

 180میاناز  مقاله 46 به تعداد یعلمهای  گاهیشده از پا استخراج

به دلیل  هر واژه یبار برا 1 یواژه با انتخاب حداقل هم رخداد

و ارتباط  489با خوشه  26درواژه  180، نمای  ارتباطات بیشتر

 شکلمطابق با شبکه هم رخدادی واژگان  497قدرت نیرومندی 

 .شده است ( ارائه5)

در شبکه هم رخدادی بزرگترین خوشه دارای بیشترین 

ارتباط در مرکز قرار دارد و همانطور که مشخ  است سایر 

ها به دلیل نداشتن ارتباط با خوشه اول به صورت  ارتباط

های  ای نمای  داده شده است که دارای هم رخدادی جزیره

( بزرگترین 6کمتری هستند به همین جهت مطابق با شکل)

شبکه هم  درها و خطوط ارتباطی  ر نمای  بیشترین گرهخوشه د

ارتباط با قدرت  388خوشه و  17واژه در  127با  یرخداد

  مجزا استخراج و ارائه شده است. به طور 396نیرومندی 

 انیروابط م زانیم انگریضخامت بدر شبکه هم رخدادی 

 زانیدهنده م نشان زین ها رهیدا یو کوچک یاست. بزرگ میمفاه

. در پووه  حاضر مطابق با باشد یمورد هر مفهوم م  ان  درد

 رتمرکز متون موردمطالعه ب نیشتریواژگان ب ینقشه هم رخداد

 نیتام رهیزنج"، "یداروساز  صنعت"، "پایداری"ی ها واژه دیکل

 است.  "عملکرد"و  "پایدار توسعه "،"تامین زنجیره"، "ییدارو 

ها  واژه رینسبت به سا یتر بزرگی ها رهیدا یها دارا لذا آن

گزین  متون  می دهدنشان  زیها ن واژه یو دور یکیهستند. نزد

در خصوص ارتباط آن واژه  زانیبه چه م شده جهت بررسی

. را مورد سنج  قرار داده اندها  اند و اثرات آن سخن گفته

جستجو شده و حوزه  یها با توجه به واژه دهد یها نشان م نقشه

 ینسبتاً خوب یپراکندگ ازدر سطح نقشه  میمفاه بررسی شده

به موضوعات  این حوزهو پووهشگران در  بوده استبرخوردار 

 اند. پرداخته یمتنوع

 

 

 
 شبکه هم رخدادی واژگان .(5)شكل
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 نقشه ارتباطی هم رخدادی واژگان .(6)شكل

 

 

 واژگان یهم رخداد ینقشه چگال .(7)شكل

نشتان  ( 7)شتکل مطابق بتا   زیواژگان ن یهم رخداد ینقشه چگال

از هتم قترار دارنتد     یکت یکه در فاصله نسبتاً نزد یواژگان دهد می

کته ارتبتاط    یارتباط هستتند و بترعک  واژگتان    نیشتریب یدارا

در . انتتد فتتتهدورتتتر از هتتم قرارگر یا دارنتتد در فاصتتله یکمتتتر

حرارت هر واژه بتر استاس تعتداد     زانیمهای تجسم چگالی  نقشه

مجتاور   یهتا  گتره  تیت مجتاور و اهم  یهتا  رخداد آن، تعداد گتره 

و  رنتد یگ یدر مرکز قرار مت  تیواژگان پراهم لذااست.  شده نییتع

تتا کتم در اطتراف     ادیت از ز تیاهم نزایواژگان با توجه به م ریسا

از های چگتالی   نقشه در یرنگ فی. طنمای  داده می شوندها  آن

  یرا نمتا  یوزن چگتال  و آبتی، رنتد   زرد پررنتد تتا کتم    مز،قر

کتاملاً  هتا   رنتد  نییپا نسبت بالا تا وزن از بیکه به ترت دهد یم

. رند قرمتز نقتاط داو و واژگتان پتر تکترار دارای      مشخ  است

 دهد. بیشترین ارتباط را نشان می
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 تحليل موضوعی مقالات  -5

محيطی، اجتماعی و  تاكيدابعادپایداری)زیست-5-1

 اقتصادی( در مقالات مورد بررسی
مقالته منتختب، نتتایج ذیتل      46پ  از مررو و تحلیل تماتیت   

 حاصل گردید: 

( آورده شده استت، توجته هماهنتد بته     8همانطور که در شکل)

محیطی، اجتمتاعی و اقتصتادی( در    گانه پایداری)زیست ابعاد سه

شود. در این مقالات مهمتترین   بی  از نیمی از مقالات دیده می

هتای   هتا و چتال    نتایج به دستت آمتده توانمندستازها، محترک    

د از مقتالات  درصت  30داروسازی بتوده استت. در   پایداری صنعت 

محققان بعد زیست محیطی پایداری را با تاکید بیشتر نسبت بته  

پتووه    ابعاد دیگر پایداری در موضتو  تحقیقتاتی ختود متورد    

هتای   اند. در این تحقیقتات مستائل مربتوط بته آلتودگی       قرارداده

تتامین صتنعت داروستازی، متدیریت      منتشرشده توستط زنجیتره  

ر مصترف متورد پتووه     پسماند و ضتایعات داروهتای متازاد بت    

درصد از مقتالات  11اجتماعی،  قرارگرفته است. تاکید بر پایداری 

مورد بررسی را به ختود اختصتاص داده استت. در ایتن مقتالات      

دسترسی آسان بیمتاران بته داروهتای موردنیتاز، لحتاد نمتودن       

هتای   اجتماعی در اهداف سازمان و تهیه گتزارش  اهداف پایداری 

د تحقیق بوده است. تاکید بر بعد اقتصادی پایداری اجتماعی مور

 3محیطتتتی واجتمتتتاعی در پایتتتداری در کنتتتار ابعتتتاد زیستتتت

. درصتتتد( متتتورد تحقیتتتق قتتترار گرفتتتته استتتت    7مقالتتته)

 

 

 كيفی  های یافته تلفيق و تجزیه وتحليل -5-۲

 

 

 

های  ها و شاخ  در تجزیه وتحلیل محتوای مقالات، در ابتدا مولفه

استخراج شده از مقالات مورد تحلیل، به عنوان کد در نظر گرفته 

شدند و سپ  با در نظر گرفتن مفهوم هر یت  از کتدها، آنهتا در    

بنتدی گردیدنتد. بته ایتن ترتیتب       ها( دستته  مشابه)تمی  مفهوم 

هتای تحقیتق مشتخ  گردیتد. مفتاهیم مترتبط نیتز دریتت          تتم 

هتا، توانمندستازها و    هتا )محترک   تر به نتام مقولته   بندی کلی طبقه

بنتدی   ( دستته داروسازی  صنعتتامین  های پایداری زنجیره چال 

هتای بدستت آمتده از تحلیتل      هتا و مقولته   ها، تتم  گردیدند. مولفه

آورده شتتتده استتتت.  (2) محتتتتوای انجتتتام شتتتده در جتتتدول 

 

 منابع ها( كدها )شاخص ها( مفاهيم)تم مقوله ها

 

 

 ها محرک

 

 و اهداف

 استراتویهای

 رویکرد با سازمان

 پایداری

] سازمان استراتوهای و اهداف در پایداری اهداف نمودن لحاد  11 ] [43]  

 ]50] [19[ سازمان اهداف اقتصادی در محیطی زیست و اجتماعی اهداف قرارگرفتن

 [7] [11] پایداریحمایت مدیران ارشد از  مدیریت حمایت

7% 

11% 

30% 

52% 

 همه ابعاد پایداری بعد زیست محیطی بعد اجتماعی بعد اقتصادی همراه با یکی از ابعاد پایداری

تامین صنعت داروسازی های پایداری زنجیره ها، توانمندسازها و چال  . محرک(۲جدول)  

در مقالات  دیمورد تاک یداریابعاد پا :(8)شكل  
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 [17] [36] استانداردهای مرتبط با پایداری تعهد مدیریت ارشد به پایداری و اخذ پایداری از

 گیری اندازه

 پایداری 

 

 ]11[ های اجرائی و ارزیابی پایداری  ها و دستورالعمل روش

 ]34[ داریپا یها ستمیس یعملکرد مال یریگ اندازه ستمیس

 [54] [37] تامین گیری پایداری شرکتی و زنجیره اندازههای  ها و سیستم مدل

 فشارهای بیرونی

 [55] فشار مشتریان)تقاضای محصولات سبز توسط مشتری(

 [55] تامین سبز پایداری زنجیره اعمال برای رقبا فشار عمومی جامعه و فشار

 [55] [43] کننده( تامین سبز )فشار کنندگان تامین با ارتباط

 [55] محیطی زیست قوانین و مقررات رعایت: فشارتنظیمی

 منابع ها( كدها )شاخص ها( مفاهيم)تم

 فرهند پایداری

 [9] رهبری پایدار و توسعه مناب  انسانی 

 [43]  مشارکت فراگیر پرسنل در اجراء پایداری

 [53] پایداری مدیریت دان 

 توانمند

 سازها

 

یکپارچه سازی 

 تامینزنجیره 

 ]43[ ذینفعان با تامین زنجیره طول در موثر ارتباط

 ]56[ تامین زنجیره داخلی سازی یکپارچه

 و کنندگان تامین) خارجی عوامل با تامین زنجیره سازی یکپارچه

 (مشتریان

]56[ 

 [36] [57]  لجستی  / لجستی  متمرکز یکپارچگی

 ]40[  کننده تممین با سازمان خرید واحد موثر ارتباط

 بزرگ های داده تحلیل های ازسیستم استفاده
  [38] 

[58] 

 [3] [10] [36] اطلاعاتی)انقلاب صنعتی چهارم( فناوری از استفاده

 بهبود مستمر

 ]41[  محصول کیفیت بهبود

 ]36[  فرایندها و مناب  مستمر بهبود

 [59] [17] آبوری انرژی / مدیریت صحیح مصرف  بهبود بهره

 مدیریت مناب 

در  شدن دارو یقبل از منقض یمازاد بر تقاضا یداروها یکنترل موجود

 انبارهای توزی  و داروخانه توسط تولید کننده محل 

]21[ 

 سطح گذاشتن اشتراک به با فروشنده  توسط مدل مدیریت موجودی

 تولیدکننده  با( بیمارستان) مصرف محل در دارو موجودی

]30[ 

 [12] [39] ای لجستی  معکوس / اقتصاد دایره

 [3] ریزی ظرفیت کنترل موجودی مواد و برنامه

بهبود و طراحی 

فرایندهای سازگار 

 با محیط زیست

 ]11[ اصول شیمی سبز در فرآیند تولید محصول جدید 

رویکرد شیمی سبز با نوآوری مستمر در طراحی فرآیندهای سازگار با 

 زیستمحیط 

 [2][46][64] 

[59] [60] 
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[61] 

وجود ساختارهای نوآورانه در تولید محصول با هدف کاه  قیمت تمام 

 شده

[64] [3] 

 

 

 

 

 ها چالش

 مدیریت پسماند
دارو)تولید، توزی  و  تامین زنجیره در دارو ضایعات و پسماند مدیریت

   مصرف(

[41] [63] 

های  آلاینده

 زیست محیطی

 [57][60] ای در محیط زیست گازهای گلخانهانتشار 

 انتشار ضایعات جامد)پسماند( در محیط زیست
[41][21] 

[68] 

 [41][47]  انتشار پساب صنعتی در محیط زیست

برنامه ریزی 

 پایداری

 [65] [17] تامین های موردنیاز پایداری زنجیره ریزی ایجاد زیرساخت عدم وجود برنامه

 [3][65] های محیطی قطعیتعدم 

 [18] پاسخ گوئی سری  به نیاز داروئی جامعه

های  زیرساخت

 پایداری

های لازم جهت تبادل اطلاعات پایداری بین اعضاء  عدم وجود زیر ساخت

 تامین زنجیره
[10][53] 

های لازم برای  برای ایجاد زیرساخت و صرف زمان زیاد گذاری لزوم سرمایه

 پایداریاجراء 
]10[ 

 [47] [66] نوظهوری جدید و ها یتکنولوژبه کارگیری 

 [3] [10] تامین عدم وجود ساختارهای ارزیابی عملکرد پایدار زنجیره

 [3] عدم وجود ساختارهای تحقیق و توسعه در کشورهای در حال توسعه

 یداریدان  پا

پایداری  های عمومی وتخصصی مستمر عوامل اجرائی فقدان آموزش

 تامین زنجیره 
[10] [17] 

 ]41[ محیطی ضایعات دارو عدم آگاهی پزشکان و بیماران از اثرات زیست

 ]41[ عدم آگاهی پزشکان با شیوه های منطقی تجویز دارو

 دف  محیطی زیست اثرات و دارو پسماند دف  صحیح نحوه از اطلا  عدم

 حال در کشورهای در دارو کنندگان مصرف جامعه در پسماند دارو نادرست

 توسعه

]41[ 

 قوانین پایداری

تامین صنای   های مختلف زنجیره که قسمت مقرراتی یا قوانین فقدان

 کند پایدار تشویق درتوسعه مشارکت به داروسازی را
]10[ 

 ]41[ دارو صحیح پسماند ملی دف  قوانین وجود عدم

 [17] های نظارتی( محیطی )دولتی و سازمان زیستعدم آگاهی و اجراء قوانین 

 گزارش پایداری

 ]11[ دارو  صنعت در پایداری گزارش تهیه استاندارد ساختارهای وجود عدم

 ]49[ تامین زنجیره پایداری گزارش موق  به و دقیق تهیه عدم

 صنای  از برخی در اجتماعی مسئولیت گزارش های ردیف انتخابی افشای

  داروئی

]42[ 
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  بحث بر روی یافته های پژوهش و نتایج  -6

 فراوانی چاپ مقالات در سال های مورد -6-1

 تحليل
 به شود علاقه و نیاز ( دیده می2همانطور که در شکل)

 صنعت تامین زنجیره پایداری های جنبه مورد در تحقیق

 یافته افزای  (2017-2022اخیر)های  داروسازی در سال

دلایل عمده در افزای  سرعت رشد تحقیقات، یکی  .است

وکار و  رشد اهمیت موضو  پایداری در ادبیات کسب

و دیگری جایگاه ویوه صنعت داروسازی در  ]51[مدیریت

 رشد سلامت و اقتصاد جوام  بشری بوده است.

 توزیع چاپ مقالات در كشورها  -6-۲

(  نشان از رشد پووه  بتا  3روند نشان داده شده در شکل) 

موضو  پایداری صنعت داروسازی در اقتصادهای نوظهتور و  

هند و ایتران بیشتترین   کشورهای در حال توسعه می باشد. 

 میتان  انتد . در  آمار جاپ مقالات را به ختود اختصتاص داده  

 بختت  در مهمتتی جایگتتاه از هنتتد نوظهتتور، اقتصتتادهای

 محصولات کننده تامین بزرگترین عنوان به جهان داروسازی

 همکتاری  توستعه  حال و ایران در ]7[است برخوردار ژنری 

های  زیرساخت بهبود منظور به خارجی دارویی های شرکت با

کیفی با هدف توسعه بازارهای داخلی  استانداردهای و تولید

 .]29[باشد می و خارجی

 توزیع چاپ مقالات در نشریات -6-3

مقالته   46( آوره شتده استت، از  2همانطور که در پیوست)

مقاله در مجلات  10پایداری زنجیره تامین صنعت داروسازی، 

درمجلته   مقالته  8مرتبط با موضو  داروستازی و یتا ستلامت،    

که مطابق یا اهداف و معیارهای مجله متی باشتد،    1تولید تمیز

ت مقالته در مجتلا   6مقاله در مجلات مترتبط بتا پایتداری،   10

مقاله در مجلات دیگر چاپ 13مدیریت کیفیت و بهره وری و 

 مرتبط مجلات مقاله در 10فقط که شده است. نکته اینجاست

داروسازی چاپ شده است که این نشان از توجه کم موضو   با

باشتد   پایداری در مجلات مترتبط بتا صتنعت داروستازی متی     

شده  مقالات منتشر تعداد اساس بر مجلات بندی )جدول رتبه

  ( آورده شده است(.2در پیوست)

 روش پژوهش -6-4

نشان داده شده است بیشتترین روش    (4همانطور که در شکل)

تحقیق مورد استفاده توستط محققتین مقتالات متورد بررستی،      

                                                                                         
1Journal of Cleaner Production 

روشهای طراحی مدل بتا هتدف ایجتاد ستاختارهای متود نیتاز       

تامین و طراحی مدل مفهومی با هتدف بررستی    پایداری زنجیره

هتتای دیگرستتازمانی برپایتتداری    یر متغیرهتتا و سیستتتم تتتاث

باشتد. استتفاده از روش    تتامین صتنعت داروستازی متی     زنجیره

مرورسیستماتی / تحلیل محتوا و روش مترور ادبیتات در رتبته    

مقالته از   3های تحقیق مورد کاربرد بوده است و فقط  دوم روش

مقالات مورد بررسی از روش بررسی مطالعه متوردی بتا هتدف    

تامین صتنعت   های طراحی شده پایداری زنجیره تعمیق در مدل

انتد. کته ایتن نتیجته بیتانگر آن استت کته         داروسازی پرداختته 

هتای پایتداری صتنعت     های طراحی مدل محققین بیشتر زمینه

هتای   داروسازی  و بررسی روابط متغیرها در اجتراء متوثر متدل   

بررستی   انتد و  پایداری در این صنعت را در دستتور کتار داشتته   

های طراحی شده در واحدهای تولیتد دارو از اقبتال    عمیق مدل

 کمتری برخوردار بوده است. 

 تحليل موضوعی مقالات   -6-5
(، درکشورهای توستعه  2های آورده شده در جدول) بر اساس یافته

سازی  تامین و یکپارچه یافته موضوعات اجراء موثر پایداری زنجیره

تتتامین پایتتدار متتورد توجتته محققتتین بتتوده ولتتی  شتتبکه زنجیتتره

درکشتتورهای درحتتال توستتعه ویتتا اقتصتتادهای نوظهتتور مباحتت  

ای، مستئولیت   معکتوس، اقتصتاد دایتره    محیطی، لجستی   زیست

قطعیتت  اجتماعی،گزارشات پایتداری، پایتداری در شترایط عتدم     

  تامین مورد پووه  محققین قرارگرفته است. آوری زنجیره وتاب

( آورده شده است، توجه هماهند به ابعاد 5همانطور که در شکل)

محیطی، اجتماعی و اقتصادی( در بتی  از   گانه پایداری)زیست سه

درصد از مقالات محققان بعد  24شود. در نیمی از مقالات دیده می

محیطی پایداری را با تاکید بیشتتر نستبت بته ابعتاد دیگتر       زیست

انتد.   خود مورد پتووه  قترارداده   پایداری، در موضو  تحقیقاتی 

درصد از مقالات مورد بررسی را به 14تاکید بر پایداری اجتماعی، 

خود اختصاص داده است.. تاکید بر بعد اقتصادی پایداری در کنار 

درصد( مورد تحقیق 7مقاله ) 2محیطی و اجتماعی در ابعاد زیست

 قرار گرفته است. 

   های پایداری زنجيره تامين محرک -6-6

  زنجیتره  عملیات در پایدار های شیوه اجرای اصلی دلیل ها محرک

ارشد و  مدیریت به های پایداری محرک شناسایی .باشند می تامین

 زنجیره در را پایداری های شیوه تا کند می کم  کارکنان سازمان

 . ]52[کنند اجرا موثر طور به خود تامین
یکتی از   پایتداری:  رویكترد  بتا  ستازمان  استتراتژیهای  و اهداف

نیازهتای لازم جهتت دستتیابی بته پایتداری در       ها و پی  محرک

صتتنعت داروستتازی قرارگتترفتن اهتتداف پایتتداری در اهتتداف و    

 در های استراتوی  همکاری .]11،43[های سازمان است استراتوی

 پایتداری  بته  در دستتیابی  عوامتل  تترین  مهم از یکی تامین زنجیره
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داروستتتتازی  شتتتتواهد تجربتتتتی از شتتتترکت    .]53[استتتتت

عنتوان   دهد که اگراهداف اقتصادی به می اندجانسون نشان جانسون

طور مؤثر بتا   وکار به  استراتوی  کسب ریزی بخشی از فرآیند برنامه

محیطی ادغام شود، ستودآوری ستازمان    اهداف اجتماعی و زیست

هتای   . استفاده از متدل ]19،50[ماند برای مدت طولانی پایدار می

چندهدفتتته، ادغتتتام ابعتتتاد پایداری)اقتصتتتادی، اجتمتتتاعی و     

  .]67[کند های استراتوی  تسهیل می محیطی( را با برنامه زیست

پی  نیازهای لازم جهت دستیابی به  پایداری: از مدیریت حمایت

پایداری در صنعت داروسازی حمایت مدیران ارشد از پایداری در 

ایجاد فرهند پایداری در ستازمان،  تامین،  سطح سازمان و زنجیره

استتانداردهای مترتبط بتا پایتداری      و اختذ  ستازماندهی مناستب  

 . ]11،43،36[ باشد می

هتای داخلتی    : تدوین روش ها و دستتورالعمل اندازگيری پایداری

سازمان جهت افزای  انگیزش و مشارکت فراگیر پرسنل در پیاده 

ابی عملکترد از  هتای ارزیت   سازی و اجراء پایتداری و تتدوین روش  

هتا و معیارهتای پایتداری از پتی  نیازهتای مهتم        طریق شاخ 

در هتر ستازمان   . ]11.54[باشتد  پایداری در صنعت داروسازی می

و  یابیت ارز یداریت پا دیت ابتتدا با  یداریت پا تیبهبود در وضتع  یبرا

حاصتله را   جیشود تا پ  از اقدامات بهبود بتتوان نتتا   یریگ اندازه

  .]37[نمود مشخ 

 هتای  شتیوه  اجرای محرکی مهم برای عنوان : بهفشارهای بيرونی

 داروسازی عبارتند از:  صنای  تامین در زنجیره پایداری

مقررات بته   تیعاالزام به ر های بیرونی(: نظارتی)سازمان عوامل -1

در نظر  یطیمح ستیتوسعه ز یعامل محرک برا نیتر عنوان مهم

 ه است.گرفته شد

 اعضتای  ستایر  بتر  تواننتد  متی  کننتدگان  تممین: کنندگان تامین  -2

  کنند. وارد فشار محیطی تممین برای اجراء پایداری زیست زنجیره

طراحتی و عرضته محصتولات     بترای  مشتریان: مشتریان فشار   -3

کننتدگان ختود فشتار وارد     زیستت، بته تتامین    دار محتیط  دوست

 کنند. می

 را در هتا  ستازمان  سبز های شیوه اعمال از مثبت تصویر: رقابت -4

 جدیتد کمت    و موجتود  بازارهتای  در بازار سهم آوردن دست به

 .]55[کند می

تامین با ارتبتاط متوثر در طتول     زنجیره ضروری است مدیران

کننتتدگانی کتته  تتتامین بتتا ذینفعتتان و ارتبتتاط بتتا تتتامین  زنجیتتره

محیطتی را در ستازمان ختود ایجتاد      ساختارهای مدیریت زیستت 

 .]43[داری را محقق نماینداند، اهداف پای کرده

 توانمندسازهای پایداری زنجيره تامين   -6-7

شناسائی توانمندسازها به عنتوان زیرستاختهای اجرائتی پایتداری     

تتر ستاختارهای    ستازی و اجتراء بهتتر و آستان     مدیران را در پیاده

 کند. تامین کم  می پایداری زنجیره

پایتدار در  : رهبری پایتدار بتر خروجتی عملکترد     فرهنگ پایداری

داروستازی( تتاثیر    و درمتان  صنای  مراقبتت بهداشتی)بهداشتت،  

داری دارد. عوامل مهم در ایجاد پایتداری ستازمانی:    مثبت و معنی

مدیریت و توسعه مناب  انسانی، مدیریت دان  و مشارکت فراگیتر  

 از پایتداری  فرهنتد  ایجاد .]9[باشد پرسنل در اجراء پایداری می

 .]43[باشند می تامین زنجیره پایداری مهم های محرک

سازی داخلی زنجیره تامین  یکپارچه :تامين سازی زنجيره یكپارچه

محیطی  عامل موثر در بهبود عملکرد اقتصادی، اجتماعی و زیست 

باشد. جهت دستیابی به پایداری زنجیتره تتامین    تامین می زنجیره

ین انجام شتود  تام سازی داخلی زنجیره لازم است در ابتدا یکپارچه

تتتامین بتتا عوامتتل ختتارجی  ستتازی زنجیتره  و ستپ  بتته یکپارچتته 

 توستعه  کشتورهای  کنندگان و مشتتریان( اقتدام شتود. در    )تامین

 استت  لازم تامین زنجیره پایداری به اهداف  دستیابی جهت یافته

 حتال  در درکشتورهای  و مشتریان و تامین زنجیره سازی یکپارچه

در اولویتت   کننتدگان  تتامین  و تامین زنجیره سازی یکپارچه توسعه

 ی وپایتتتداریآور تتتتاب یارهتتتایمعاز  . یکتتتی]56[قرارگیتتترد 

صتتنعت داروستتازی یکپتتارچگی لجستتتی  استتت.  نیتتتمم هریتتزنج

تتامین   پتذیری زنجیتره   یکپارچگی لجستی ، پایتداری و انعطتاف  

صنعت را در پاسخ به تقاضای مشتریان در شترایط عتدم قطعیتت    

 .]36.57[دهد افزای  می

مثبت  ریتمث گانکنند نیتممسازمان با  دیخرواحد  موثر رابطه

دارد.  یدر صتنعت داروستاز   نیتمم رهیزنج یداریبر پا یو معنادار

 تیت فیمنجتر بته بهبتود ک   کننده  با تامین تر یو قو تر  یرابطه نزد

مقابلته   ییعملکرد و توانا شتریب یداریها، پا نهیخدمات، کاه  هز

  .]40[شود یم نیتام رهیزنج یها تیبا عدم قطع

ستاختارهای  استفاده از های بزرگ و  های تحلیل داده سیستم

 نیتتمم  رهیت زنج یداریت بتر پا  یو مثبت یقو ریتمث ،اطلاعات فناوری

 بترای  تواند های بزرگ می سیستم های تحلیل داده یی دارند.دارو

و   یتشتخ  مستائل و پتای  اطلاعتات و    از ای گسترده طیف حل

 تغییتر  یت   قرارگرفتته و  استفاده مورد ،ندهیاتفاقات آ ینیب  یپ

در شرایط رقابتی بازار بته   را شرکت عملکرد و باشند بازی دهنده

. بخشتند  بهبود توجهی قابل طور خصوص شرایط عدم قطعیت به

 برابتر  رقتابتی ستازمان در   چابکی و مزیت ها این سیستم واق ، در

 های بزرگ داده تحلیل و تجزیه ].38،36[دهند می افزای  را رقبا

 هتای  قابلیتت  و متمتایز  های شایستگی که است توانمند منب  ی 

 متی  ایجتاد  دارویتی  هتای  شترکت  خودپایداری حف  برای را پویا

 .]58[دکن

از عوامل مهم ایجاد پایداری سازمانی بهبود مستمر  بهبودمستمر:

مناب  و فرایندهای سازمانی، بهبود کیفیت محصول و رشد حت   

محیطتی و اجتمتاعی و بهبتود بهتره وری      پذیری زیست مسئولیت

 .]9،36.59[باشد انرژی در سازمان می
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 یمتازاد بتر تقاضتا    یداروهتا  یکنتترل موجتود   مدیریت منتابع: 

)انبارهتای   یدر محتل توز  شتدن دارو  یقبل از منقضت  افتهی تحقق

 توستط  توزی  و داروخانه( با استفاده از متدل متدیریت موجتودی   

 در دارو موجتودی  سطح گذاشتن اشتراک به با و یا ]21[فروشند

ورود ضتتایعات  ]30[تولیدکننتتده بتتا( بیمارستتتان) مصتترف محتتل

داروئی بته محتیط زیستت را در سته ستطح زنجیتره تتامین دارو        

)تولیتتد، توزیتت  و داروخانتته( کتتاه  متتی دهد)متتدیریت صتتحیح 

های تعریتف شتده    پسماند(. در این  روش داروهای مازاد در زمان

های توزیت  شتده جمت  آوری     قبل از سرسید تاریخ انقضا از محل

یت  و بتا قیمتت کمتتر بته      هتای توز  شود و بر اساس سیاستت  می

  .]21[شود  های مصرف، مجدداً توزی  می محل

تامین صنعت داروستازی   لجستی  معکوس در فرآیند زنجیره

با استرداد  به موقت  محصتول و جابجتایی ایمتن دارو متی توانتد       

بازارهای نیازمند را قادر به دسترسی به دارو با هزینه کمتر نماید. 

محیطی  های زیست تواند آسیب می در عین حال، چنین استراتوی

 . ]39[هتد های اقتصادی صنعت داروسازی را کاه  د و خسارت

 متدیریت  طراحتی و  فعالیتهتای  شامل معکوس تممین زنجیره ی 

را  آن از مصترف  پت   حتتی  محصول و عمر چرخه پایانی مراحل

حتین   در ارزش آن حتداکثر نمتودن   هتدف  کته  شامل می شتود 

مدل اقتصادی  .]6[باشد می مصرف از پ  ارزش بازیابی و مصرف

 ،"کوتتاه  حلقته ": شتود  می تقسیم اصلی حلقه سه حلقه بسته به

در مرحلته   "حلقته کوتتاه  "طتولانی.   حلقته " و "متوستط  حلقه"

بترای بته    "ریزی تولید نق  دارد. حلقه متوستط  طراحی و برنامه

حداکثر رساندن طول عمر محصول از طریق افزای  عمر مفیتد و  

ها، محصتولات یتا انترژی در     بهبود قابلیت استفاده مجدد از حلال

ای  ترین حلقه اقتصاد دایره فرآیندهای تولید دارو است. در طولانی

شوند و  به بازیافت مواد و بازیافت انرژی از دف  پسماند مربوط می

رساند  میزان انتقال پسماند به محل دفن ضایعات را به حداقل می

]12[. 

صتنعت   بهبود و طراحی فرایندهای ستازگار بتا محتيی زیستت:    

ها  ای از حلال داروسازی با استفاده از مواد شیمیایی طیف گسترده

گیترد کته در    سازی و تبلور به کتار متی   ی، خال را برای جداساز

ای در محیط زیست نق  اساسی دارند.  بتا   انتشار گازهای گلخانه

 صتتنعت در ستتبز شتتیمی بتتا رویکتترد پایتتداری رونتتدهای تکامتتل

با نوآوری مستمر در طراحتی فرآینتدهای ستازگار بتا      داروسازی،

ر وری انترژی وکتاه  انتشارضتایعات د    محیط زیست، بهبود بهره

محیط زیست، فرآیندهای تولیتد ایمتن تتر خواهنتد شتد. تعتداد       

هتای تولیتد پایتدار     های بزرگ داروستازی، متدل   زیادی از شرکت

یکپارچه را همراه با ابزارهایی مانند ابزار چرخه عمر برای کتاه   

  .]2.60.46.61.59.64[استفاده نموده اندضایعات خود 

 تامين زنجيره های پایداری چالش -6-8

دارویتی،   ترین چتال  پایتداری در صتنای     مهم مدیریت پسماند:

مدیریت پسماند دارو در ستطح تولید)ضتایعات حتین تولیتد(، در     

هتای پختت  و   ستطح توزی )داروهتای تتاریخ گذشتته در شترکت     

داروخانه( و درسطح مصرف)بازیابی و دف  داروهای تاریخ گذشته( 

 .]7[د باش می

پسماندهای دارویی بایتد بته    برای دستیابی به توسعه پایدار،

درستی متدیریت شتوند. عتدم وجتود قتوانین متمرکتز و کمبتود        

کننتتدگان دارو از دلائتتل مهتتم دفتت   اطلاعتتات در جامعتته مصتترف

باشد. کشتورهای توستعه یافتته)انگلی ،     نادرست پسماند دارو می

فرانسه، برزیل و . . . ( قتوانین متدیریت صتحیح مصترف و جمت       

بتتر نیاز)ختتانگی و بیمارستتتانی( را تتتدوین  آوری داروهتتای متتازاد

آوری  اند. سیاست ملی کشتورها در جمت    وجهت اجرا ابلاو نموده

داروهتتای متتازاد بتتر مصتترف و یتتا پستتماند داروهتتای ختتانگی و   

ها برای مدیریت مصرف دارو در  بیمارستانی، ی  برنامه موثر دولت

هتتای درمتتانی وبهداشتتتی و حفتت  محتتیط زیستتت       سیستتتم

 ]41[باشد می

آلتودگی داروهتا در صتورت نبتود      :محيطتی  های زیستت  آلاینده

های تصفیه فاضلاب صنعتی و انسانی مناسب، بته ختاک،    سیستم

های زیرزمینی و حتی آب آشامیدنی آستیب   های سطحی، آب آب

 ] 47 [ند.رسا می

دارویتی، حرکتت بته     منظور محدودکردن مشتکل ضتایعات   به

ویز و مصترف دارو بستیار   های پایدار تولید، توزی ، تج سمت روش

کننتدگان، تجویزکننتدگان و    ضروری است. تولیدکنندگان، توزیت  

بیماران مشترکاً مسئول اجرای اقدامات کتاه  ضتایعات داروئتی    

ستازی   هستند. تولیدکنندگان با نوآوری با نگاه پایداری در بهینته 

فرمولاسیون محصولات، افتزای  زمتان مانتدگاری دارو، انتختاب     

دارو،   بنتدی  شترایط نگهتداری و تعیتین انتدازه بستته      پایدارترین

ستتازی متتدیریت توزیتت  و کتتاه    کننتتدگان بتتا بهینتته   توزیتت 

های موجودی کالا و توزی  مجدد داروهای استفاده نشده،  سیاست

های منطقی تجویز و بیماران با آگتاهی از اثترات    پزشکان با شیوه

و درکتاه   ضایعات دارو بر محیط زیست و ستفارش آگاهانته دار  

بهداشتی بایتد ذینفعتان را    نمایند. مقامات   ضایعات داروئی کم 

ملزم نمایند که مسئولیت خود را بر عهده گرفته و برای دستیابی 

 .]48[به عرضه و استفاده پایدار دارو همکاری نمایند

های موردنیاز پایتداری   زیرساخت سازی پیاده پایداری:  ریزی برنامه

افتزاری و مغزافتزاری( و اجتراء     افتزاری، نترم   )ستخت تامین  زنجیره

تتا حصتول    جدیتد  های فناوری از استفاده های پایداری و خواسته

ریزی با افق میان مدت و بلند متدت دارد در   نتیجه، نیاز به برنامه

ارشد عمدتاً به دنبال مناف  کوتتاه متدت    مدیران صورتی که اکثر
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 را ها گیرند، لذا سازمان می نظر کمتر در را بلندمدت بوده و مناف 

 .]65.17.7[.دارند می باز پایدار های شیوه پذیرش از

 بینتی  پتی   غیرقابتل  و های محیطتی  قطعیت عدم به توجه با

 بتزرگ  چال  ی  موجودی مدیریت و ظرفیت ریزی برنامه بودن،

 .]3[است داروسازی بخ  برای

اجتماعی صنعت دارو در پاسخ  با توجه به بالا بودن مسئولیت

گوئی سری  و مقرون به صرفه نیاز داروئی بیماران،  توجته بیشتتر   

مسئولان این صنعت و محققین در اقتصتادهای نوظهتور بته بعتد     

محیطی است تا نگاه هماهند و منسجم بته هتر سته بعتد      زیست

 .]7[زیست محیطی، اجتماعی و اقتصادی 

هتتای مهتتم پایتتداری  هتتای پایتتداری: یکتتی از چتتال  زیرستتاخت

هتای ارتقتاء عملکردتجهیتزات،     هزینته  داروئتی، بتالا بتودن    صنای 

های جدیتد و   جایگزینی تجهیزات فرسوده، به کارگیری تکنولوژی

نوظهتتور در ستتطح تولیتتد و تاسیستتات پشتتتیبان و ارتقتتاء دانتت  

 هتتای مختلتتف بختت  پایتتداری در عوامتتل اجرائتتی پایتتداری در 

های متوسط  به همین علت شرکت .]10.66[باشد می تامین زنجیره

وکوچتت  داروستتاز درکشتتورهای درحتتال توستتعه امکتتان تتتامین  

های ایجاد زیرساختهای مورد نیتاز پایتداری را ندارنتد، لتذا      هزینه

هتتتای ستتترمایه گتتتذاری   هتتتا و شتتترکت  لازم استتتت دولتتتت 

ها( با وض  قوانین حمتایتی و اختصتاص بودجته،     داروئی)هلدیند

 .]27[سازی پایداری حمایت نمایند ها را در پیاده سازمان

وری خطتوط تولیتد،    در افزای  بهرهنوظهور  یها یفناور استفاده

محیطتی و افتزای  ظرفیتت تولیتد      هتای زیستت   کاه  آلاینتده 

 . ]66.47[واحدهای تولید دارو بسیار موثر هستند

های پایداری  ریزی فعالیت یکی از پی  نیازهای مهم  برنامه

تبادل اطلاعات در بین اعضاء زنجیره تامین  تامین، در کل زنجیره

کنندگان و  کنندگان، تولیدکنندگان، توزی  دارو )تامین

کنندگان( است در صورتی که با توجه به مستقل بودن  مصرف

اعضاء زنجیره، آنها تمایلی به تبادل اطلاعات با دیگر اعضاء زنجیره 

رای ندارند، که همین موضو  هماهنگی و یکپارچگی اعضاء ب

کند. به  دستیابی به پایداری در کل زنجیره را با مشکل روبرو می

 موجودی ازسطح ناکافی اطلاعات گذاری اشتراک عنوان مثال به

 ها ها و داروخانه بیمارستان کنندگان، توزی  صنای  تولیدی، در

 اطلاعات. شود می دارو در انبارها بیشتر رفت هدر به منجر

سایر  تامین به جیرهاعضاء زن از شده آوری جم 

توزی  کنندگان، پزشکان و مقامات  تولیدکنندگان،)ذینفعان

 ریزی و کنترل تولید، توزی  و مصرف دارو کم  در برنامه( نظارتی

 .]10,53[کند می

تامین منجر به  خارجی زنجیره داخلی و دان  گذاری دان  اشتراک

های پاک، دستیابی بته مزیتت رقتابتی و تثبیتت یت        ایجاد شیوه

هتای استتراتوی  زنجیتره     تامین پایدار از طریتق همکتاری   زنجیره

 .]53[باشدتامین با شرکاء خود می 

های پایتداری در کشتورهای در حتال توستعه و یتا       یکی از چال 

صادهای نوظهور توجه کمتر محققین به بعد اقتصادی پایداری اقت

محیطی و مسئولیت اجتمتاعی استت،    در مقایسه با دو بعد زیست

هتتای اقتصتتادی درکشتتورهای  در صتتورتیکه بتتا توجتته بتته بحتتران

توسعه و یا اقتصادهای نوظهور، لازم است محققتین توجته    درحال

به بعد اقتصادی با  بیشتری به بعد اقتصادی پایداری نمایند. توجه

ها تاثیر بسیاری درکاه  قیمت تمام شتده   رویکرد کاه  هزینه

محصولات داروئی داشته و در نتیجه دسترسی آسان و مقرون بته  

صرفه بیماران به داروهای مورد نیاز را میستر خواهتد نمتود. لتذا     

توجه به بعد اقتصادی موجبات تقویت بعتد اجتمتاعی پایتداری را    

های داروئی با ایجاد تعادل بین سه  کند. شرکت ر مینیز امکان پذی

شاخ  کارائی، اثربخشی و پایداری شتان  موفقیتت ختود را در    

 .]7[کنند بازارهای رقابتی بیشتر می

 اجتراء متوثر پایتداری    های مهتم   یکی از چال دانش پایداری: 

هتای مختلتف    انستانی بخت    نیروی کمبود آگاهی تامین، زنجیره

های متوثر بتر پایتداری و نتتایج      از الزامات و فعالیتتامین   زنجیره

  .]10[دحاصل از اجراء پایداری می باش

 و رشتد   فرصتتهای  تواننتد  می پایداری گزارشات پایداری: گزارش

 بترای  داروسازی های شرکت .دهند افزای  را ها شرکت سودآوری

 بین های عرصه در حضور امکان و پایدار توسعه اهداف به دستیابی

 را پایتداری  هتای  گزارش است لازم گذاری، سرمایه جذب و المللی

به دلیتل   داروسازی های شرکت.]45[نمایند ارائه و تدوین سالیانه

وکار خود، دائماً با اجزای مختلف جامعته در تمتاس    ماهیت کسب

هستند و در نتیجه تحت فشارهای متعتددی در رابطته بتا رفتتار     

صنعت از نظر  تهیه و ارائته   تجاری پایدار خود قرار دارند، لذا این

هتای مستئولیت    های مرتبط با پایداری به خصوص گزارش گزارش

های مختلف جامعه از ستایر صتنای     و گروهها  اجتماعی به سازمان

برتری دارد ولی به علت عدم وجود ستاختارهای استتاندارد تهیته    

ی، علاوه بر اینکه گزارشات پایداری به موقت  تهیته   داریپاگزارش 

های خاصی هم در محتوای منتشر شده گزارشات  شود، تفاوت نمی

مثتال  های داروسازی وجتود دارد بته عنتوان     پایداری بین شرکت

هتای افشتای انتختابی     های داروسازی به تکنیت   برخی از شرکت

هتایی کته    شتوند تتا دستتاوردهای ختود را در زمینته      متوسل می

کنند برجسته کنند، و ستایر متواردی    احساس اعتماد بیشتری می

ای برای شرکت داشته باشتد   تواند پیامدهای منفی بالقوه را که می

د ساختارهای استتاندارد گتزارش   . لذا ایجا]42[گذارند را کنار می

پایداری ویوه صنعت داروسازی و الزام به استفاده از این ساختارها 

می تواند گامی موثر در تدوین گزارشات دقیق و به موق  پایداری 

هتتای پایتتداری متتی تتتوان از   باشتتد. در تهیتته ستتاختار گتتزارش 
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استتفاده   1ساختارهای استتاندارد مثتل گتزارش جهتانی پایتداری     

 .]11،49[نمود

 گيری نتيجه -7
ها، توانمندسازها و  محرک ییمطالعه شناسا نیا یهدف اصل

 یشناسائتامین صنعت داروسازی و  زنجیره یداریپاهای   چال 

مقاله به طور  نیا می باشد. ندهیآ یقاتیتحق یاندازها چشم

تامین صنعت  با پایداری زنجیرهمقاله مرتبط  46مند  نظام

 گرفته شدهخارجی و داخلی معتبر  یکه از مجلات علم داروسازی

های  قرار داده که بر اساس نتایج و یافته یرا مورد بررس است

حاصل از تحلیل های توصیفی و تماتی ، موارد زیر جهت 

  گردد:  فعالیتهای پووهشی آینده پیشنهاد می

های پایداری در  سازی مدل به منظور تعمیق و بومی -1

های موجود،  توسعه با توجه به عدم قطعیت کشورهای در حال

های پایداری  کاری حاکم بر جوام ، مدل قوانین ملی و فرهند

ای و مدیریت موجودی  )لجستی  معکوس، اقتصاد دایره

فروشنده(  با روش مطالعه موردی، مورد تحقیق و پووه  قرار 

 گیرد.

تامین در تقویت عملکرد،  بررسی تاثیر پایداری زنجیره -2

های داروسازی با  و توسعه بازار و افزای  سودآوری شرکترشد 

 موردی در کشورهای در حال توسعه  استفاده از روش مطالعه

تتامین   انجام مطالعات طراحی مدل بلوو پایداری زنجیتره  -3

گیتری و   صنعت داروسازی به عنوان محرک بسیار قوی در تصمیم

از  ستتازی و اجتتراء پایتتداری، یکتتی  هتتای پیتتاده شتترو  فعالیتتت

 پیشنهادهای تحقیقات آینده می باشد. 

یکی از اهداف استفاده از ساختارهای یکپارچه نرم افزاری  -4

 بتزرگ(،  هتای  داده تحلیتل  )زیرستاخت 2سازمانی ریزی مناب  برنامه

تامین داخلی سازمان  سازی اطلاعاتی و عملکردی زنجیره یکپارچه

باشتد.   کننتدگان( متی   با عوامل خارجی زنجیره)مشتتریان وتتامین  

در اجتراء   ریزی منتاب  ستازمانی   بررسی تاثیر سیستم جام  برنامه

تواند به عنوان یکی دیگتر از   تر پایداری صنعت داروسازی می قوی

 پیشنهادات محققین این اثر پووهشی برای تحقیقات آینده باشد.

لتتزوم یکتی از پیشتنهادات مهتتم بترای تحقیقتتات آینتده      -5

 کپارچهیچهارم به منظور  یعتانقلاب صن یرساختهایاستفاده از ز

متی   پایتدار  نیتتام  رهیت زنج یهتا  تیفعال ی و انعطاف پذیریساز

 باشد.

محیطتی پایتداری    محققین در تحقیقات آتی بعد زیستت  -6

تامین صنعت داروسازی را با تمرکز بیشتتر بتر موضتوعات     زنجیره

سازی مصرف مناب  انرژی)آب، برق، سوخت و . . . (، کاه   بهینه

                                                                                         
1. Global Reporting Initiative(GRI) 
1.
 Enterprise Resource Planning(ERP) 

بهینه سازی ملزومات بسته بنتدی)کارتن، کاغتذ، فویتل    مصرف و 

 پتووه   و مطالعته  مورد آلومینیوم، فویل پی وی سی و . . . (  را

  . دهند قرار

متتدیریت پستتماند دارو بتتا تمرکتتز بتتر بهینتته ستتازی      -7

فرمولاسیون محصولات داروئی با هدف تولید محصولات سازگار با 

ر متدیریت پستماند   محیط زیست )داروهای گیاهی( و بررسی تاثی

 بر تقویت ابعاد اجتماعی و اقتصادی پایداری صنعت داروسازی

لزوم توجه بیشتر پووهشگران پایداری صنعت داروستازی   -8

 به بعد مسئولیت اجتماعی پایداری در کشورهای در حال توسعه

محیطتی و   در مقالات متورد بررستی تتاثیر ابعتاد زیستت      -9

  ستود آوری صتنای    اجتماعی در تقویت بعد اقتصتادی و افتزای  

داروسازی کمتر دیده شده بود، لتذا بته منظتور ایجتاد انگیتزه در      

مدیران صنای  داروسازی جهت ورود به مباح  پایداری شرکتی و 

یا پایتداری زنجیتره تتامین، لازم استت پووهشتگران بتا طراحتی        

های کاربردی در صنای  مختلف به خصوص صتنای  داروئتی،    مدل

آوری شترکتها را بیشتتر متورد بررستی و     تاثیر پایتداری بتر ستود   

 پووه  قرار دهند.

تتامین و یتا     گتزارش پایتداری زنجیتره    طراحی ساختار  -10

 پایداری شرکتی 

تتامین بتا کمت      پووهشگران حتوزه پایتداری زنجیتره    -11

هتای قتانون گتذار و متروجین استتانداردهای متدیریتی،        ستازمان 

ملتی   کیفیت و بهتره وری)ستازمان ایتزو، موسسستات استتاندارد     

کشورها و . . ( به منظور کمت  بته صتنای  داروستازی در پیتاده      

ستتازی و اجتتراء الزامتتات پایتتداری، اقتتدام بتته طراحتتی و تتتدوین  

تامین ویتوه صتنعت    ساختارها و الزامات استاندارد پایداری زنجیره

هتای تشتویقی و حمتایتی     داروسازی نمایند. ایجتاد دستتورالعمل  

دن این گونه استانداردها کمت   توسط مراج  قانونی به فراگیر ش

 خواهد نمود.

مند پایداری زنجیره تتامین در صتنای     انجام مرورنظام  -12

بهداشتی و  و آرایشی مشابه مثل صنای  تجهیزات پزشکی، صنای 

صنای  غذائی که مستقیم بر سلامت و بهداشت جامعه متوثر متی   

ر باشند. ضمناً انجام پووه  فوق با محوریت دیگر صنای  فعتال د 

زنجیره تامین دارو )تولید مواد اولیه داروئی، تولید ظروف داروئتی  

و ملزومات مرتبط ( به منظتور توستعه فرهنتد پایتداری در کتل      

 زنجیره تامین دارو 

بترای انتختاب مقتالات از کلیتد واژه هتای       حاضر پووه  در

مرتبط جهت انتخاب مقالات علمی پووهشی معتبر استفاده شتده  

 هرچته  پوشت   بترای  را ختود  تتلاش  تمام نمحققا است، اگرچه

 های تحقیقتاتی  مقاله است ممکن اما اند، داده انجام مقالات بیشتر

در صنعت داروستازی در   تامین زنجیره دیگری با موضو  پایداری 

 قلتم  مجلات دیگر با رتبه علمی پووهشی وجود داشته باشد که از
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 شتده  اتختاذ  بندی طبقه ترتیب، پارامترهای همین به. است افتاده

هتای   بهتتر پتووه    درک تعمیتق و  برای تواند می تحقیق این در

در صتتنعت  پایتتدار تتتامین زنجیتتره متترتبط بتتا موضتتو  متتدیریت
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