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 ها رهیافتمفاهیم و : شهر جهانیمطالعه تطبیقی شهر هوشمند با 
 2زاده قاسم، داود *1علیزاده جواد حاجی

 تهران، ایران ،ضو هیات علمی گروه علوم انسانی و اجتماعی،دانشگاه فرهنگیانع ،استادیار -1
  ، تبریز، ایراندانشگاه تبریز ،جامعه شناسی دکتري آموخته دانش -2 

 )09/10/99: یرش، پذ18/08/99: یافت(در 

 چکیده
 شـده جدیـدي از شـهرها    هاي نمونهظهور  و اجتماعی موجب فنّاورانهادي، هاي مختلف اقتصتحولات چشمگیر در زمینه واسطه به شدن جهانی
ناشـی از رشـد جمعیـت شـهري و شهرنشـینی فزاینـده توجـه         مسائلبراي حل  راهبرد عنوان بهطرح مفهوم شهر هوشمند  که طوري بهاست. 

بوده و سعی بر این است که  اي کتابخانهروش این پژوهش از نوع اسنادي و  اندیشمندان و پژوهشگران حوزه شهري را به خود جلب کرده است.
مفهـوم شـهروند    نشـان داد کـه   هـا  یافتهی بپردازد. مختلف به مطالعه تطبیقی شهر هوشمند با شهر جهان هاي پژوهشبا استفاده از مطالعات و 

و مشارکت در زندگی  وطنی جهان، خلاقیت، پذیري انعطافاجتماعی،  گرایی کثرت، العمر مادامهوشمند عوامل مختلفی مانند تمایل به یادگیري 
را بر واقعیت ناب ترجیح داده است و در جهت قوام بخشی به » حاد واقعیت« يمجازبر واقعیت  تأکیدشهر هوشمند با . گیرد برمی درعمومی را 

 شـهر بر این اساس، موضوع پژوهش حاضر مطالعه تطبیقی شهر هوشـمند بـا   کمک کرده است.  مدرن پستدر وضعیت  داري یهسرما يها پروژه
بنابراین، پژوهش حاضـر  . پردازد میآن  هاي شاخص شهر هوشمند و جهانی و است؛ لذا، این پژوهش با روش توصیفی نخست به مفهوم جهانی

عبـارت از ایـن    نتایج پـژوهش  ؟دارند هایی شباهتو  ها تفاوتکه شهر هوشمند و شهر جهانی چه  هست ها پرسشبه دنبال پاسخگویی به این 
 دارد. تأکید زا برونشهر جهانی بر الگوي توسعه  که درحالی دارد تأکید زا دروناست که بر الگوي توسعه است که شهر هوشمند شهري 

 زا، شهر جهانیشهر هوشمند، شهر هوشمند پایدار، توسعه درون :هاکلیدواژه

 1مقدمه -1

 در را دانـش  تـرین پیشـرفته  کـه  اسـت  انسانی دستاورد شهر اوج
 عینیـت  شـکوه  و قدرت العاده فوق پیچیدگی از فیزیکی انداز چشم

ــد مــی کــه را اجتمــاعی نیروهــاي زمــان هــم و بخشــد یمــ  توانن
 مشخص را و فنیاجتماعی  سیاسی، هاي نوآوري انگیزترین شگفت
 سري یک پیامد همواره شهر ،علاوه به. ]1[ آوردهم می گرد کنند،

 شـده  یمعرف اقتصادي و یاسیس ،یاجتماع طبیعی، از اعم تحولات
 گـردد  یم ـ تلقـی  نیـز  رویدادها و تعاملات بستر که آن ضمن است

دبیات موجود در مورد شهر، سه واقعیت را براي درك و فهم . ا]2[
کـه ماهیـت شـهرها و زنـدگی      . نخست ایـن دهد یمشهرها نشان 

شهري در بین جوامع متفاوت اسـت. دوم اینکـه ماهیـت شـهرها     
که شـهرها بـه لحـاظ     و واقعیت سوم این باشد یمخاص باز  طور به

 یی ندارنـد ي هیچ محـدودیت جغرافیـا  فرهنگی، سیاسی و اقتصاد
]3[. 

، یــک تغییــر اساســی از 1980و  1970 يهــا دهــهدر طــول 
 ـاقتصاد  بـه اقتصـاد جهـانی اتفـاق افتـاد. در اقتصـاد        المللـی  ینب
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 يهــا شــرکتافــراد و  واســطه بــه، کالاهــا و خــدمات المللــی ینبــ
شـد و تجـارت   مـی  دادوسـتد کشورهاي مختلف در مرزهاي ملـی  

شـد. ولـی در اقتصـاد جهـانی،     ها تنظیم میملت -دولت یلهوس به
جهانی  يها شرکتشبکه انحصارگرایانه  واسطه بهکالاها و خدمات 

، تولید و مبادله دهند یممرزهاي ملی را پوشش  ها آنکه عملیات 
باعث ایجاد تغییر و تحولات اجتمـاعی،   شدن ی] جهان4[ شوند یم

اقتصادي و فرهنگی زیادي در اکثر نقاط دنیا شده اسـت و شـاید   
 ] 5[ انـد  داشـته را  یرپـذیري تأثشهرها در ایـن زمینـه بیشـترین    

. افتـد  یم ـشهرهاي بزرگ اتفاق  خصوصاًدر شهرها و  شدن یجهان
، فرهنـگ و  نظام جهانی تولید، بازار، امور مالی، خدمات، ارتباطات

فضایی از طریـق شـبکه شـهرهاي جهـانی      ازنظرسیاست نوظهور 
. تغییرات جهانی اقتصاد، فرهنگ و سیاسـت اثـرات   گیرد یمشکل 

 هـم  بـه . ]6 [زیادي بر تجدید ساختار شهرها در اطراف جهان دارد
 از دیگـر  جغرافیاهـاي  ظهـور  و جغرافیـایی  پیشین سامانه ریختن

ــارزترین ــانه ب ــا نش ــولات يه ــر تح ــت اخی ــه .اس ــور ب ــه يط  ک
 ـ .پیوندنـد  یم ـ هـم  بـه  امور ینتر ناهماهنگ  هـا  آن میـان  آنکـه  یب

 کنـد  تسـهیل  را دگرگونی و تبدیل عمل باشدکه رابطی يها حلقه
  بــه -امــور تنیــدگی درهــم و پیونــد چنــین عمــده زمینــه

  قبل و سنتی ساختارهاي فروپاشی به توان یم را ناهماهنگ -ظاهر
 جهـانی  .]6[ داد فضا نسـبت  مکانی مفهوم یختنفرور به هم آناز 

جدیـدي از سـاختارهاي    هاي اقتصادي مستلزم نـوع شدن فعالیت
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و جهـان   1است. ساختارهایی همچون شهر جهـانی  نهادي شهرها

. ]7[ داین ساختارهاي مفهومی جدید هستنشهر عناصر مهمی در 
شهر جهانی عبارت است از شهري که در سـطح جهـانی در یـک    
حوزه خاص داراي اهمیت باشد. این اعتبار علاوه بر اینکه مستلزم 

 توانـد  یم ـدارا بودن امکانات زیربنـایی و ارتبـاطی مـدرن اسـت،     
 ـبـر تعـاملات    یرگـذار تأث يها حوزهاز  یکیدر  ازجملـه  المللـی  ینب

ــر ایــناشــد. اقتصــاد، فرهنــگ، سیاســت و ماننــد آن ب اســاس  ب
را  هـا  آنشهر جهانی را شناسایی کرده و  54پژوهشگران مختلف 

در همـین راسـتا    .]5[ انـد  کـرده آلفا، بتا و گاما طبقـه   در سه رده
مراکـز   -1: کنـد  یم يبند رتبهشهرها را با هفت شاخص  2فریدمن

 )،TNC( يمرکـــــــز دفـــــــاتر   -2عمـــــــده مـــــــالی   
 بخش خـدمات تجـاري،  رشد سریع  -4، المللی ینب مؤسسات -3 
 .]8و  7[ اندازه جمعیت-7، ونقل حمل -6مراکز مهم تولیدي،  -5 

چندگانـه   يهـا  نقـش  بر اسـاس نیز شهرهاي جهانی را  3پیتر هال
سیاسی  يها قدرتچون مرکز  ییها نقش. وي کند یمتعریف  ها آن

و بـانکی، مرکـز امـورات     اي یمـه ب، مرکز خدمات المللی ینبملی و 
، مرکـز مصـرف انبـوه، مرکـز     هـا  ینهزمتخصصی پیشرفته در همه 

فرهنگی، هنري و  هاي یتفعالو انتشار اطلاعات و مرکز  يآور جمع
پیرامون  يها حثب .]5[ رگرمی براي شهرهاي جهانی قائل استس

ماننـد نیویـورك،    4بـر بـزرگ شـهرهایی    اساسـاً شهرهاي جهانی، 
و توکیو تمرکز دارند. جاي تعجب هم نیست  آنجلس لسپاریس و 

 1900شـهرهاي جهـان از سـال     ینتـر  بزرگبراي اینکه جمعیت 
اسـت. شـهرهاي جهـانی مـدل      یافتـه  یشافـزا نزدیک شش برابـر  

کـه بـه قـول میشـل      کنـد  یم ـجدیدي از شهرنشینی را منعکس 
در نظـر  » 6یـک محصـول لـوکس   « عنـوان  بـه را  ، شهر5بلومبرگ

 عنی مکانی که مبتنی بـر ثـروت و دارائـی زیـاد اسـت.     ی گیرد یم
اقتصـاد  «اقتصـاددان از آن بـا عنـوان     7چیزي کـه آجـاي کـاپور   

ه صـورت گسـترد   کـه بـه   يا جامعه، اقتصاد و برند یمنام » سیاسی
 .]8[ شود یمثروت زیاد اداره  واسطه به

 هـاي  يفنـاور و ظهـور   شـدن  یجهانتغییر و تحولات ناشی از 
هاي مختلف موجبات تغییر و ینهزم درجدید اطلاعاتی و ارتباطی 

جدیـدي از شـهرها را فـراهم     هـاي  شکلتحولات در ظهور و بروز 
ساخت. در چنین حالتی در پاسخ به نیازهاي جامعـه اطلاعـاتی و   

هـاي شـهري،   پیشرفته اطلاعاتی و ارتباطی و چـالش  هاي فنّاوري
مفهوم جدیدي با عنـوان شـهرهاي هوشـمند در ادبیـات شـهري      

بـا   زمـان  هـم  90مطرح شد. مفهـوم شـهرهاي هوشـمند از دهـه     
آزادسازي ارتباطات از راه دور و توسعه خدمات اینترنتی گسترش 

ــه    ــاز، توجـ ــان آغـ ــت و در از همـ ــیافـ ــتر  یفراوانـ را در بسـ

 
1 Global city 
2 Friadman 
3  Hall 
4 Mega-cities 
5 Michael Bloomberg 
6 luxury product 
7 Kapur 

د. اینترنـت و  توسعه شهري به خود جلـب کـر   هاي گذاري یاستس
خـدمات   تـأمین ابـزار   مثابـه  بـه گسـترده   يا شـبکه  هـاي  فنّاوري

  یش بـراي توسـعه شـهري اهمیـت یافتنـد     الکترونیکی بیش از پ ـ
کننـد   مـی  تأکیدکثر مطالعات مرتبط با شهرهاي هوشمند ا .]7[ 

هســتند. ابعــاد  چندبعــدي ســامانهکــه شــهرهاي هوشــمند یــک 
ادغام و  -1مختلفی براي توصیف این نوع شهرها وجود دارد نظیر: 

فیزیکی و  هاي بخشگوناگون در  هاي زیرساختترکیب خدمات و 
حمل و نقل عمومی که هدف آن مـدیریت   هاي سامانه-2مجازي، 

حمـل و نقـل    سـامانه نیازهاي تحرك و جابجـایی شـهروندان بـا    
ترافیـک، آلـودگی و میـزان     هـاي  هزینـه کـه   باشـد  مـی هوشمند 

که کـار از راه دور،   ICT هاي شبکه-3. دهد میتصادفات را کاهش 
با .. را . و مراقبت و نظارت پزشکی از راه دور، راهنمایی گردشگران

 .]9[ دهد میسرعت و دقت بالا انجام 

هوشمند با وجود  شهرهاي ) بر این باور است که2012( 8گان
، اقتصادي و محیطی زیستکه روندهاي جهانی،  هایی چالش

را براي یک جامعه  بیاورند شرایطی وجود بهاجتماعی ممکن است 
در مجموع شهر هوشمند را  .]10 [ کنند میسالم و شاد ایجاد 

قلمروي با ظرفیت بالا براي یادگیري و نوآوري  عنوان به توان می
ي تولید دانش و تلقی کرد که ریشه در خلاقیت شهروندان، نهادها

 براي مدیریت دانش و ارتباطات دارد اش دیجیتالی هاي زیرساخت
]11[. 

است  ها پرسشلذا پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به این 
مفهومی  هاي کاربستشهر هوشمند چگونه شهري است، -1که 

 شهر جهانیمفهوم  -2؟ اند کدمآن  هاي شاخص آن چیست؟
وجوه اشتراك و تمایز  -3 ؟اند کدمآن  هاي شاخصچیست و 

 مفهوم شهر هوشمند و شهر جهانی در چیست؟

 مفهوم شهر هوشمند -2

اقتصـادي مواجـه    –متنـوع اجتمـاعی    هاي چالشدنیاي امروز با 
بزرگ مرتبط با شهرنشینی اسـت.   مسائل، ها آنو از بین  باشد می

مهاجرت از مناطق روستایی به شـهرها و رشـد جمعیـت شـهري     
محیطـی   مسـائل منجر به کاهش فضاهاي شهري شـده اسـت؛ و   

آورده و  وجـود  بهمانند آلودگی و مصرف منابع طبیعی) را ( زیادي
، شهرها و کلانشهرها . ]12[زواي اجتماعی را افزایش داده است ان

و مشکلات جدیدي مواجه هستند. مشکلات مربـوط بـه    مسائلبا 
بهداشـتی   مسـائل ، کمیابی منـابع، آلـودگی هـوا،    ها زبالهمدیریت 

 مسـائل مردم، تراکم ترافیک، زیربناهاي ناکافی و فرسوده در بـین  
مجموعه دیگـري از   .]9[ ، فیزیکی و مادي هستندفنّاورانهاساسی 
از این  یمسائلدر اصل خیلی اجتماعی و سازمانی هستند.  مسائل

 مسـائل نوع بـا ذینفعـان مختلـف و چندگانـه، سـطوح بـالایی از       
 

8 Guan 
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رقابتی و پیچیدگی اجتمـاعی و   يها ارزش، اهداف و یوستهپ هم به
شـهري نـاگوار و    مسـائل سیاسی مرتبط هستند. در ایـن حالـت،   

 ]13[باشند یمپیچیده 

شروع به مطالعـه کردنـد کـه     یافته عهتوس، کشورهاي رو ازاین
اطلاعـاتی جدیـد، دانـش و     فنّـاوري با استفاده از  توان میچگونه 
کلیدي را در توسـعه شـهر    مسائلاز  اي مجموعههوشمند  فنّاوري

مدرن نظیر ماهیت شهر، نقش شهري، سـازگاري بـا سـاختارهاي    
پـس شـهرها    ]14[ قـرارداد  موردبررسـی و منظر شـهري   شهري

منفی باشند  تأثیراتبازیگران اصلی در جلوگیري از این  توانند می
، درواقعدهند.   را افزایش فنّاورانهاقتصادي، سیاسی و  هاي تواناییو 

یکپارچگی جهانی، جامعه مبتنی  به قطب توانند میمناطق شهري 
بـراي   کـه  نحوي بهتبدیل شوند  فنّاورانهو مراکز توسعه  بر خدمات

 ل عملیات شهري را به ارمغان آوردجامعیت گسترده و کنتر ها آن
اتفـاق   سـریعاً در تمامی نقاط دنیا،  شهرنشینیرشد فرآیند . ]15[

نفر از مردم مناطق  میلیون یکگفت که هر هفته  توان می. افتد می
. علت این مهاجرت وجـود  کنند می مکان نقل به شهرها غیرشهري

. در باشـد  مـی شـغلی و اقتصـادي موجـود در شـهرها      هاي فرصت
میلیـارد نفـر جمعیـت دنیـا در      7میلیارد نفر از  4حقیقت حدود 

 2050که تا سـال   رود می. این رقم انتظار کنند میزندگی  شهرها
بـراي بسـیاري از    .]5[ میلیارد نفـر افـزایش پیـدا کنـد     6به عدد 

مردم، زندگی شهري ترکیبی از بیگـانگی، انـزوا، تـرس از جـرم و     
اع، تا احساسی از اجتم باشد میهجوم تروریستی، تراکم و آلودگی 
از اولـی بـه بعـدي     گـذار  ]16[ مشارکت، تحرك، زیبایی یا لـذت 

اسـت: نسـل جدیـدي از     پذیر امکانمحاسبات هوشمند  واسطه به
بـا   افـزار  نـرم و  افـزار  سخت، اي شبکهاطلاعات  هاي سامانهترکیب 

ــه شــهروندان کمــک   ــا  کنــد مــیآگــاهی از دنیــاي پیرامــون ب ت
هاي هوشمندانه اتخاذ کنند. محاسبات هوشمند شـهرها را   تصمیم

شـهر   ]17[ به شهرهاي هوشمند تغییر داده استاز اشکال سنتی 
. باشد میهوشمند اجتماعی است که کارآمد، قابل زندگی و پایدار 

یت بهتر شهر، کاهش اتلاف انرژي و ارائه کیفهدف اصلی این نوع 
مفهوم شهر هوشمندهمزمان با  ]18[ زندگی براي شهروندان است

آمـد کـه    وجـود  بـه  1990 در اواخر دهه» رشد هوشمند« جنبش
شهري تدوین کرده بـود.   ریزي برنامهجدیدي را براي  هاي راهبرد

 رویکرد رشد هوشمند، تصـمیمات توسـعه بـر سـلامت،     اساس بر
، هـا  فرصت، رشد اقتصادي، زیست محیط، مالیات، ترافیک، آموزش

، دیگـر  عبـارت  بـه . گذاشـت  مـی  تـأثیر قیمت مسکن، امنیت محله 
تصمیمات توسعه بر هر چیزي از دامنه زندگی شخصی تا جامعه و 

امـدهاي توسـعه،   فائق آمدن بر پی منظور بهگذارد. می تأثیرها ملت
محیط شـهري سـالم و امـن و     تواند میرشد هوشمند  هاي راهبرد

 هـاي  فعالیـت دربرگیرنـده   هـا  راهبردراحت را توسعه ببخشد. این 
و  زیسـت  محـیط هاي مختلط زمین، حفاظت از اجتماعی، کاربري

 ] ]19[ باشـد  مـی راي سکونت شهروندان و انتخاب ب ایجاد فرصت
) بر این باورند کـه شـهر هوشـمند بـا کمـک      2011( 1نام و پاردو

را  پـذیري  دسترسـی زمینـه و بسـتر    جدید هوشـمند  هاي فنّاوري
هوشـمند  که هدف شـهر   کنند می تأکیدفراهم کرده است. ایشان 

ایجاد محیطی است که هر شهروندي بتواند بـه هـر خـدمتی در    «
 ]20[ »دست یابد هاست آندلخواه  هرزمانی

پنج عامل  اساس برشهرها را  هرسالانجمن جامعه هوشمند 
دیجیتالی،  یتظرف مهم پهناي ارتباطی گسترده، نیروي کار ماهر،

 2015و در سال  کنند می بندي طبقهو بازاریابی  نوآوري و ابتکار
هوشمندترین شهرهاي جهان معرفی  عنوان بههم هفت شهر را 

 ) آمده است.1کرده است که در جدول (

 هوشمندترین شهرهاي جهان): 1دول (ج

 شهر هوشمند هاي شاخص -3

 فناّورانهشاخص  -3-1

شـهر هوشـمند مفـاهیم مختلفـی در      فنّاورانـه در ارتباط بـا بعـد   
است. شهر دیجیتال اشـاره بـه یـک     شده مطرحمطالعات گوناگون 

ارتباطـات گسـترده،    هاي زیرساختاجتماع مرتبط به هم دارد که 
منعطـف و خـدمات نوآورانـه را     مبتنی بر خـدمات  هاي زیرساخت

و کارکنـان آن، شـهروندان و    هـا  دولـت برآورد نیازهـاي   منظور به
هـدف آن ایجـاد محیطـی بـراي      .]21[ کنـد ترکیب مـی  تاجران

ــه    ــراي هم ــه ب ــارب یکپارچ ــاري و تج ــات، همک ــتراك اطلاع اش
هوشـمند  مفهوم شـهر  ]. 22[ باشد می شهروندان در سراسر شهر

 
1 Nam &Pardo 
2 Surrey, British Columbia 
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اشاره به محیط شهري با محاسبات گسترده و سـریع و وسـایل و   

به  تواند میدر این سطح، شهر هوشمند . ]19[ ابزار دیجیتالی دارد
پشـتیبانی، لایـه   ، لایه اطلاعـات، لایـه   گر حسچهار قسمت، لایه 
در اینجـا، میـزان دسترسـی و کیفیـت      .]23[ کاربرد تقسیم شود

و  شـود  مـی عنصر اصلی شهر هوشمند فرض  ICT1 هاي زیرساخت
) 2008( 2. هرچنـد، هولنـدز  کنـد  میاهمیت محوري پیدا  فنّاوري

شــهري  هــاي زیرســاختدر  ICTکــه وجــود  کنــد مــیاســتدلال 
 این شکل شهري درواقعدلیلی بر شهر هوشمند باشد و  تواند نمی

گسترده به توسعه اقتصاد دانـش در بـین منـاطق شـهري      طور به
ــاره دار ــمند     .]24[ داش ــهر هوش ــوم ش ــمند و مفه ــفت هوش ص

در  ICTاهمیـت و توانـایی بـالقوه     تـا  گیـرد  میقرار  مورداستفاده
قرار دهـد   تأکیدکمک به شهر براي توسعه مزایاي رقابتی را مورد 

اشـاره کنـد.    ICTاز طریـق   3شهر محور فنّاورانه هاي نوآوريو به 
بهداشتی، انرژي، آمـوزش و   هاي مراقبت، محیط، ونقل حملمانند 

هیلتـی   هاي یافته بر اساس). 2011، 4نام و پاردوهوشمند (امنیت 
 تــوان مـی اطلاعـات و ارتباطـات را    فنّـاوري )، 2011و همکـاران ( 

 هـاي  بخشدر  ، براي بهبود یا جایگزینی فرآیندهافنّاوري عنوان به
 .]19[ دیگر هم در نظر گرفت

 (شهروندي) شاخص انسانی -3-2

سـرمایه فکـري و سـرمایه اجتمـاعی)     ( یاجتمـاع  هاي زیرساخت
 ها زیرساخت. این باشد میشهرهاي هوشمند  ناپذیر اجتنابرهاورد 

. مـردم هوشـمند سـرمایه    هاسـت  آندر ارتباط با مـردم و روابـط   
. شـهر  شـوند  مـی و از آن منتفـع   آورنـد  مـی  وجـود  بهاجتماعی را 

ــوزش،   ــت/ آمـ ــی از تربیـ ــمند، ترکیبـ ــر وهوشـ ــگ/ هنـ  فرهنـ
تماعی، فرهنگـی  اج دادوستدو ترکیب پیوندي از  تجارت/بازرگانی

این نوع شهر، شهري انسانی اسـت کـه   . ]10[ باشد میو اقتصادي 
از توانایی و پتانسیل انسـان   برداري بهرهمتعددي براي  هاي فرصت

بر این باور است که  5. وینترشود میدارد و منجر به زندگی خلاق 
شهر هوشمند مرکز آموزش داراي سطح بالا و افراد خوب آموزش 

مهارت مشابهی، شهر هوشمند پر از کارگران  طور به. باشد میدیده 
مفهوم شهروند هوشـمند عوامـل مختلفـی ماننـد     . ]9[دیده است

اجتمـاعی و قـومی،    گرایـی  کثـرت ، العمـر  مادامتمایل به یادگیري 
یا روشنفکري و مشارکت در  وطنی جهان، خلاقیت، پذیري انعطاف

 واسـطه  بـه مرتبط با تراکم  مسائل. گیرد می دربرزندگی عمومی را 
نفعـان  ابزارهایی نظیر خلاقیت، سرمایه انسانی، همکاري بـین ذي 

 
1 Information and communication technology 
2 Hollands 
3 Urban-based technological innovation 
4 Nam& Pardo 
5 Winter 

کارهـاي هوشـمند   و راه هـا  آنعلمـی و روشـن    هاي ایدهو  مرتبط
کارهـاي  حل شود. بنابراین، برچسـب هوشـمندي بـه راه    تواند می

پروژه شهر هوشمند . ]9 [کند مینه توسط افراد خلاق اشاره زیرکا
دارد و هــدف آن، تربیــت  تــأثیربــر کیفیــت زنــدگی شــهروندان 

، عـلاوه  بـه . هسـت  کننـده  مشارکتو  دیده آموزششهروندان آگاه، 
تـا در   دهـد  مـی هاي این نوع شهرها، بـه شـهروندان اجـازه    برنامه

  شرکت کنند و کاربران فعالی باشـند حکمرانی و مدیریت شهري 
اجتماعی شهروندان مختلـف   شمولیتبعد انسانی همچنین  .]25[

دانـش،   هـاي  شـبکه نـرم ( شهري در خـدمات عمـومی، زیربنـاي    
عاري از جرم)، تنـوع شـهري و    هاي محیطداوطلبانه،  هاي سازمان

اختلاط فرهنگی، سرمایه اجتماعی/ انسانی/ ارتبـاطی و بنیادهـاي   
تحقیق و توسعه را  هاي ظرفیتآموزشی و  هاي موسسهدانش نظیر 

 .]32[ گیرد یدر برم

 (جامعه هوشمند) نهادي شاخص -3-3

تعریف شـود کـه    اي جامعه عنوان بهیک اجتماع هوشمند بایستی 
 یـرد در برگگسترده از محله کوچک تا یک اجتماع ملـی را   طور به
و نهادهاي حکومتی با مشـارکت   ها سازماناعضاي آن،  که نحوي به

 هـاي  روشاطلاعاتی را براي انتقـال شـرایط خـود بـه      فنّاوريهم 
ــه اي ملاحظــه قابــل ــد کــار ب پشــتیبانی از حکومــت و . ]31[ گیرن

شــهر  ســازي پیــادهسیاسـتگذاري بــراي حکمرانــی در طراحـی و   
و  هـا  طـرح شـهرهاي متعـددي   . ]43[ باشـد  میهوشمند اساسی 

ارائـه خـدمات    منظـور  بهرا با عنوان شهرهاي هوشمند  هایی پروژه
. این اند کردهبهتر به شهروندان و بهبود کیفیت زندگی آنها شروع 

ــود     ــراي بهب ــات ب ــات و اطلاع ــاوري ارتباط ــور فن ــهرها از ظه ش
 عنوان به ICT. حکمرانی مبتنی بر کنند میاستفاده  شان حکمرانی

گسترده دربرگیرنده  طور به شود که میحکمرانی هوشمند شناخته 
هـا، عملکردهـا، منـابع،    ، افـراد، سیاسـت  هـا  فنّاورياز  اي مجموعه

حکـومتی را   هاي فعالیتهنجارهاي اجتماعی و اطلاعات است که 
ه بایـد کـارا،   در واقع مدیریت شهرهاي آیند .]13[ پشتیبانی کنند

ارتباطـات و   هـاي  فنّـاوري شفاف و با مداخلـه شـهروندان باشـد.    
را براي شهروندان جهت مشارکت در فرآیند  هایی فرصتاطلاعات 

حکمرانـی الکترونیکـی فـراهم     سـامانه  عنـوان  بـه مدیریت شهري 
 هـاي  پیشـرفت . کنـد  مـی که دسترسی آسان را تضـمین   سازد می

در عملیات  ها فنّاوري سازي پیادههمچنین فرصتی را براي  فنّاورانه
 وجـود  به، حمل و نقل و غیره ها ساختمانمدیریتی، کاربري پایدار 

 حکمرانی دربرگیرنده همکاري، همدسـتی، التـزام   .]34[  آورد می
ــا    ــارکت آنهـ ــهروندان و مشـ ــیشـ ــد مـ ــی از .]18[ باشـ   یکـ

احزاب کارکردي مختلف و  هاي بخشمیان  همکاري آن هايویژگی
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غیرانتفاعی و داوطلبانه و  هاي سازمانحکومت، تجارت، دانشگاه، (
در منـاطق  قضـایی مختلـف    هـاي  حوزهدیگران) و همچنین میان 

گروه پژوهشگران پروژه شـهرهاي   ]40[ دباش میجغرافیایی معین 
که شهر هوشمند بـه صـنایع    کنند میهوشمند اروپا چنین مطرح 

اي اشاره دارد که داراي شهروندان تحصیلات بالا، مـاهر و  نوآورانه

خلاق است، رابطه بین حکومت و شهروندان مبتنی بر اسـتفاده از  
یــا » حکمرانــی الکترونیــک«جدیــد ارتبــاطی ماننــد  هــاي کانــال

) شـماي کلـی از   2. در جدول (باشد می» دموکراسی الکترونیک«
 .شود میعام شهرهاي هوشمند توصیف  هاي ویژگی

 ]20[دشهر هوشمن هاي ویژگی): 2جدول (
 مشارکت)( هوشمندحکمرانی  سرمایه اجتماعی و انسانی)( هوشمندشهروند  رقابت)( هوشمنداقتصاد 

 روحیه نوآورانه-1
 کارآفرینی-2
 وري بهره-3

 بازار کار پذیري انعطاف-4

 مداومتمایل به یادگیري -1
 اجتماعی و قومی گرایی کثرت-2

 و خلاقیت پذیري انعطاف-3
 مشارکت در فضاي عمومی-4

 گیري تصمیممشارکت در -1
 سیاسی هايراهبردمشارکت در -2

 حکمرانی شفاف-3
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کـه ارتبــاط بــین شـهرهاي هوشــمند و پایــدار    بـا وجــود ایــن 

) نقـش  ICTاطلاعاتی و ارتبـاطی (  فنّاورياست ولی  برانگیز چالش
 سـامانه بزرگی در حمایت از انتقـال بـه شـهرهاي پایـدار، هـم در      

مدیریت شهري و هم در ارتباط با سبک زندگی شهري پایدار دارد. 
) پنج فرصت اصلی در ارتباط با اینکـه  2000( 1براي نمونه میتچل

اطلاعاتی و ارتباطی بـه کـاهش مصـرف انـرژي در      فنّاوريچگونه 
را مشـخص سـاخته اسـت. چهـار تـا از ایـن        کند میشهرها کمک 

غیرمسـتقیم بـر کـاهش     تـأثیر مستقیم و یکی از آنها  تأثیرعوامل 
کـردن  مصرف انرژي در شهرها دارد. فرصت نخسـت مـادي زدایـی   

است، فرآیندي که محصولات مادي یا خدمات دیجیتالی یا فشرده 
است فرآینـدي کـه در آن همـه     تمرکززدایی. فرصت دوم شوند می

. شـوند  مـی دیجیتالی از طریق شبکه ارتباطی ارسال  صورت بهچیز 
مصرف کم منابع از طریق  انبوه است جایی که فرصت سوم مصرف
. گیـرد  مـی مدیریت تقاضا صورت  سازي شخصیانطباق هوشمند و 

فرصت چهارم، عملیات هوشـمند اسـت کـه دربرگیرنـده عملیـات      
حمـل و نقـل    هـاي  سـامانه کارآي منابع براي مثال، آب، انـرژي و  

. فرصــت پــنجم هــم دگرگــونی نــرم اســت جــایی کــه  باشــد مــی
 جدیــد  هــاي فرصــت بــه خــاطرفیزیکــی موجــود  ايهــ زیرســاخت

 
1 Mitchell 

طلاعـاتی، دگرگـون و متحـول    ا هـاي  پـارادایم  واسطه به شده ایجاد
و  هـا  مـدل پایدار شـهري انـواع مختلفـی از     توسعه .]28[ شوند می

کـارآ   صورت بهکه انرژي را  گیرد در برمیفرآیندهاي شهرنشینی را 
دوستدار محـیط زیسـت، الگوهـاي     هاي سکونتگاهو  کند می تأمین

بـر   عمـدتاً کـه   آورد مـی  وجـود  بهتحرك و همبستگی اجتماعی را 
تمرکـز   هـا  محلهمادرشهرها به  از سطحهاي فضایی مختلف مقیاس

دارد. به این معنا که در مقیاس مادرشهرها یعنی سـطح کـلان بـر    
الگوهاي شهرنشینی در مصرف انـرژي، وضـعیت کـاربري زمـین و     

. در مقیـاس  شـود  مـی  تأکیـد ها و منـافع آب  سکونتگاه حفاظت از
متعددي ماننـد کـارآیی انـرژي،     مسائلشهري یعنی سطح میانی، 

شـهري، پویـایی و    از خـدمات برابر در اسـتفاده   هاي فرصت تأمین
محیطی و فرهنگی  هاي داراییشکوفایی مراکز فعالیت و حفاظت از 

بطه بین کیفیـت  . مقیاس محلی یعنی سطح خرد، راشود میتمرکز 
شکل شهري براي مثال؛ کاربري مختلط زمین، تـراکم و الگوهـاي   

شکل شهري  هاي ویژگیو  مسافرت، تقویت امنیت و انسجام محلی
ــاب   ــال موقعیــت آفت ــراي مث ــه لحــاظ ســاخت و ســاز ب ــري، ب گی

 .]43[ گیــردنفوذناپــذیري و اســتفاده کــارآي مصــالح را در برمــی 
 یارتبـاط شهرهاي هوشمند پایدار از فناوري اطلاعـاتی و   ،بنابراین

)ICT تا در استفاده از منابع، هوشمند و کارآ باشند  گیرند می) بهره
و همین امر منجر به ذخیره هزینه و انرژي، بهبود ارائـه خـدمات و   
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 دهـد  مـی را کـاهش   محیطی زیستکیفیت زندگی شده و خطرات 

چهـار   .]20[ آورنـد  مـی  وجـود بـه نـوآوري را   که همه آنها نوعی به
 مضمون اصلی در ارتباط با شهرهاي هوشـمند پایـدار وجـود دارد:   

اقتصـاد:   -2. باشـد  میجامعه: شهري که متعلق به شهروندانش  -1
شهري که باید قادر به رونق اشتغال، رشد اقتصادي و تجاري باشد. 

محیط زیست: شهري که در کارکرد خود براي نسل آینـده بـه    -3
حکمرانی: شهري که در توانـایی   -4اندازه نسل کنونی پایدار است. 

بر این باور است که  1. هیتاچیباشد میخود براي اداره کردن موفق 
شهر هوشمند پایدار به دنبال جلب توجه عموم به محیط جهانی و 
امنیت سبک زندگی از طریـق همـاهنگی و انطبـاق زیربناهاسـت.     

 ولایـه زیربنـایی تشـکیل شـده اسـت      شهرهاي هوشمند پایدار از د
مـدیریت شـهري کـه از     -2و  کننـدگان  مصـرف سبک زنـدگی   -1

بنابراین  .دهد می) این دو را به هم ربط ITاطلاعات (طریق فناوري 
گفت شهر هوشمند پایدار چارچوبی براي گونـه خاصـی از    توان می

توسعه مدرن شهري است. این نوع شهرها اهمیت فزاینده فنـاوري  
محـرك رقابـت اقتصـادي،     عنـوان  به) را ICTاطلاعات (ارتباطات و 

و با اسـتفاده از   پذیرد میپایداري محیطی و زیست پذیري عمومی 
ICT شهرهاي هوشـمند پایـدار   ها،  به مثابه عنصر اصلی توسعه آن

آینده رشد اقتصادي را تقویت و سبک زندگی شهروندان را بهبـود  
 خواهد داد.

 مفهوم شهرهاي جهانی -4

در » المللـی  بـین شـهر  «و » جهـان شـهر  «، »شهر جهانی«مفاهیم 
مطالعات دانشگاهی حـوزه اقتصـاد سیاسـی افـزایش یافتـه اسـت.       

و جامعه شناسان، شهر جهانی موقعیت  دانان جغرافیدر بین  ویژه به
و سازمان فضایی  شدن یجهانتحلیلی محوري در مباحث مربوط به 

جهــانی پیــدا کــرده اســت. چنــین شــهرهایی مــورد  داري سـرمایه 
استقبال سیاستمداران محلی، مسئولان دولتی، نخبگان اقتصادي و 

 هـاي  سـرمایه در سراسر جهان شده است. در واقع، جذب  اي رسانه
 هـاي  خـراش  آسمان، تسهیلات تولید، ها شرکتمراکز ( یجهانابت ث

حمــل و نقــل، گردشــگري، گــردش (مرکــز شــهر) و ســرمایه در 
انی جه ـ راهبـرد به  المللی بینرویدادهاي فرهنگی) از طریق هویت 

 .]25 [توسعه اقتصادي تبدیل شده است

نخستین بار توسـط پاتریـک گـدز در    » شهر جهانی«اصطلاح 
اشاره به شـهرهایی کـه در حـال بسـط و توسـعه بـه        براي 1915

بودند، مورد » گسترده اي زنجیرهجدید و شهرهاي  هاي بندي گروه«
، پیتـر هـال کتـاب شـهرهاي     1966استفاده قرار گرفت. در سـال  

 
1 Hitachi 

جهانی را منتشر کرد و بررسی کـرد کـه چگونـه شـهرهایی ماننـد      
بـدیل شـدن   را براي ت مناطقشاننیوریورك، لندن، پاریس و مسکو 

 عنـوان  بـه . هال این شـهرها را  اند دادهبه شهرهاي جهانی گسترش 
، محـل  المللـی  بـین مراکز قدرت سیاسـی، مرکـز حکومـت ملـی و     

شــی، ارتباطــات و تمرکــز اســتعدادهاي آموزتجــارت، بازرگــانی و 
 .]28[ داند میپژوهشی، هنر و فرهنگ 

ارتباط بین جهانی شدن اقتصاد و توسعه شهري یـک موضـوع   
 .]11[ باشـد  مـی بررسی تجربی آن هم دشوار پیچیده بوده و  کاملاً

که توسعه فضایی،  کنند می تأکیدادبیات مرتبط با شهرهاي جهانی 
هـا و  نقـش  واسـطه  بـه عمیـق   طـور  بـه اجتماعی و سیاسی شهرها 

در اقتصـاد  » فرمانـدهی و کنتـرل  «مراکز  عنوان بهکارکردهاي آنها 
. شهرهاي بزرگ در کشورهاي درحال توسعه گیرد میجهانی شکل 

کـه   کننـد  مـی و برخی اسـتدلال   شوند میتحت این عنوان تحلیل 
شاهد همگرایی شهرهاي جهانی در یک مدل شهرنشـینی هسـتیم   

 .]32[ ده استآم وجود بهدر ایالات متحده  ویژه بهکه در غرب و 

تقسـیم کـار جدیـد    «کـه   کند می) استدلال 1986( 2فریدمن
. ایـن شـهرها   شـود  میتنظیم » شهر جهانی« واسطه به» المللی بین

براي انباشت سـرمایه جهـانی   » مراکز کنترل«که به مثابه  براي این
بـه اقتصـاد داخلـی خـاص و      یـابی  دسـت  کنند در نتیجهعمل می

 وجـود  بـه هسـتند. وي   نظیـري  بیساختارهاي اجتماعی، شهرهاي 
ولـی ایـن    کنـد  مـی  تأکیـد سلسله مراتب در بین شهرهاي جهانی 

وي، اسـتدلال ضـعیفی   گذاري به خاطر نبود مبناي اثباتی ق ـارزش
سه شاخص  بر اساسفریدمن شهر جهانی را  .]11[  رسد مینظر  به

ــد مـــیمعرفـــی  ــزي -1، کنـ ــت ادارات مرکـ ــرکتفعالیـ ــا شـ  هـ
که اقتصاد ملـی یـا   ( یونديپشهرهاي مفصلی یا -3مراکز مالی  -2

 کنـد  مـی ) وي استدلال زند میرا به اقتصاد جهانی پیوند  اي منطقه
جهـانی   هـاي  رتبـه فضـایی، شـهر را در    بندي مفصلکه معیار این 
ــورك)،  ــدملیتی(نیوی ــامی)،  چن ــ(می ــر ( یمل مکزیکوســیتی) و زی

وي شهرهاي جهانی . ]1[ دهد میو) قرار (سان فرانسیسک اي منطقه
و آن را  کنـد  مـی اقتصاد جهانی تعریـف  » نقاط کانونی« عنوان بهرا 
در شـبکه جهـانی شـهرها توصـیف      شده واقعو » فرماندهیمرکز «

 .]5[کند می

) شهر جهانی را به مثابه مراکز خدماتی 1995-1994( 3ساسن
خدمات  از اصطلاحگرفت. وي با استفاده سرمایه جهانی در نظر می

، سلسـله  شـهر جهـانی  ویژگـی متمـایز    عنـوان  بهتولیدي پیشرفته 

 
2 Friedmann 
3 Sassen 
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 یجهـان شـهر   هـاي  کتـاب مراتب شهرها را مطرح کرد. ساسـن در  
ــهرها در اقتصــاد 1991( ــان) و ش ــدمات 1994( یجه ــوم خ ) مفه

تجاري، حسابداري و خدمات قانونی)  هاي آگهیتبلیغات و ( یديتول
بـرد و شـهرهاي    کـار  بـه شـهرهاي جهـانی    بنـدي  رتبه منظور بهرا 

 .]33[ نقطه اوج آنها مطرح کرد عنوان بهلندن و توکیو را نیویورك، 
سه عامل اساسی اهمیـت شـهر جهـانی را در     کند میوي استدلال 

وجــود مراکــز  -1، کنــد مــینظـم جهــانی در حــال تغییــر تعیــین  
  بــزرگ مــالی و  هــاي موسســه -2، چنــدملیتیي هــا شــرکت

وي ایـن اسـت    تأکیدخدمات شرکتی مرتبط دیگر. بحث مورد  -3
عـداد  گیـري در ت قدرت و ثروت تصـمیم که جهانی شدن اقتصاد بر 

) 2000شورت (در این راستا  .]30[ کند میکمی از کشورها تمرکز 
بین فـردي و   هاي تماسمتراکم  هاي شبکهکه مکان  کند میاظهار 

اجتماعی و تجاري هستند. شهر جهانی مرکز و  هاي سرمایهانباشت 
بانکداري و  هاي نظامکه  هاست جریانمظهر فضایی شدن ناهمگون 

حقوقی و تجاري را در خود جـاي داده اسـت. وي شـهر     هاي حوزه
و  انـد  بودهناشناخته  قبلاًکه  هایی قومیتو  ها ملیتجهانی را منزل 

گـان تجـاري را در   گی از مهاجران عادي و نخبهمچنین گستره بزر
ویژگـی   تـرین  اساسـی  آنتونی کینگ هم. ]2[ خود جاي داده است

که  داند میآن در اقتصاد جهانی  گري هدایتشهر جهانی را کارکرد 
. وي اهمیـت  بخشـد  مـی جغرافیایی خاصی به آن  -خصلت سیاسی

و نیازهـاي آن   تـأثیرات شهرهاي جهانی را در گرو اقتصاد جهانی و 
 عنـوان  بـه را  شـهر جهـانی  ) 1996. ایمانوئل کاسـتلز ( ]4[ داند می

که ویژگی بـارز   کند میو بیان  کند میشده تلقی اي شبکه اي پدیده
نظـري  تـا دانـش    کـرد  میوي تلاش  .]1[ بودن است اي شبکهآنها 

 40-30، 1980تـا دهـه    .]33[ را تـدوین کنـد   شهر جهانیشبکه 
در صنایع اطلاعـاتی   یافته توسعهدرصد از نیروي کار در کشورهاي 

 هـا  فعالیـت ند کـه ایـن   کرد میمشغول شده بودند. برخی استدلال 
ترکیبی جهـانی   تأثیردر نتیجه  هنوز هم به تولید وابسته است ولی

روزافـزون از آن   صـورت  بـه شدن و اطلاعاتی شدن تولید خـدمات  
: کنـد  مـی که ساسـن اسـتدلال    گونه هماناست.  جداشدهتولیدات 

خـدمات متمرکـز بـراي     هـاي  گرهپراکندگی فضایی تولید به رشد 
مدیریت و تنظیم اقتصاد فضایی جدید کمک کرد. در یـک گسـتره   
وسیع، وزن فعالیت اقتصادي در طول پانزده سال اخیر، تولیـد را از  

تغییـر   شـده  یتخصصخدمات  دیترویت و منچستر به مراکز مالی و
مـرتبط بـا شـهرهاي     هـاي  بحـث آنچه از مجموع . ]22[ داده است

این است که در بـین اندیشـمندان توافـق     شود میجهانی استنباط 
، وجـود  شـود  مـی چگونه تشکیل  شهر جهانیدر مورد اینکه  اندکی

دارد. برخی از مطالعات اولیـه مبتنـی بـر درك و شـهود شخصـی      

درونـی   هـاي  ویژگـی هم بر  ها پژوهشنویسندگان است. بسیاري از 
مـالی، خـدمات    هـاي  موسسـه شهرهاي جهانی نظیـر بانکـداري و   

 کننـد  مـی  و تمرکـز  تأکیـد تولیدي یا ترکیبی از متغیرهاي متعدد 
]39[. 

 )GCI( 1شهر جهانی هاي شاخص -5

عملکرد  بر اساسشهر جهانی که موسسه کیرنی  هاي شاخص
 که به شرح زیر است: کند می بندي طبقهشهرها برحسب پنج بعد 

: این شاخص با گردش مالی، پویایی بازار، 2فعالیت تجاري -1
 .شود میي بزرگ، ارزش بازارهاي سرمایه سنجیده ها شرکتوجود 

 بر اساس: ارزیابی سرمایه انسانی 3سرمایه انسانی-2
 المللی بینمانند سطوح تحصیلات، تعداد مدارس  هایی مؤلفه

 .گیرد میصورت  ها دانشگاهو کیفیت 

دسترسی به  وسیله به: این شاخص 4اطلاعاتتبادل -3
دیگر سنجیده  اي رسانهاطلاعات از طریق اینترنت و منابع 

 .شود می

: دربرگیرنده میزبانی رویدادهاي ورزشی، 5تجربه فرهنگی-4
دیگر، تعداد مسافران خارجی و  هاي نمایشگاهو  ها موزهتعداد 

ر شهرها مورد ارزیابی قرا خواهرخواندگیتعداد روابط 
 .گیرد می

: این شاخص از طریق رویدادهاي 6سیاسی هاي فعالیت-5
هادهاي و ن هاي سازمان، ها سفارتخانهسیاسی، تعداد 

 .]29[ شود میسنجیده  المللی بین

 هاي شاخص بر اساسبا توجه به گزارش موسسه کیرنی 
، پاریس شهرهاي نیویورك، لندن، 2015در سال  ذکرشده

پنج شهر برتر جهان  عنوان بهتوکیو و هنگ کنگ به ترتیب 
 .شود میمشاهده ) 1(که در نمودار  اند شدهمعرفی 

 
1 Global city index 
2 Business activity 
3 Human capital 
4 Information exchange 
5 Cultural experience 
6 Political engagement 
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 .)Kearney:2019،شهر جهانی هاي شاخص( ):1نمودار (

 )GCO( 1شهرهاي جهانی انداز چشم -6

 هـاي  پتانسـیل موسسه کیرنی و شوراي امور جهانی شیکاگو پروژه 
چهار بعد مورد ارزیابی قرار داده و منتشر  اساسبر آینده شهرها را 

 که به شرح زیر است: کند می

 هــاي مراقبـت امنیــت،  هـاي  مؤلفـه بهزیسـتی فـردي: از طریــق   -1
بهداشــتی، نــابرابري و عملکردهــاي محیطــی مــورد ارزیــابی قــرار 

 .گیرد می

 هـاي  گـذاري  سـرمایه  واسـطه  بهوضعیت اقتصادي: این شاخص  -2
 .شود مید ناخالص داخلی سنجیده طولانی مدت و تولی

 هــاي گــذاري ســرمایه نــوآوري و ابتکــار: از طریــق کــارآفرینی، -3
 .گیرد میخصوصی مورد ارزیابی قرار 

 واسـطه  بـه حکمرانی: این شاخص از طریق ثبات طولانی مـدت   -4
تجـاري و   شفافیت، کیفیت بوروکراسی و سـهولت انجـام کارهـاي   

 .]29 [ شود میبازرگانی سنجیده 

وجوه اشتراك و تمایز شـهر هوشـمند و شـهر     -7
 جهانی

مشـترك شـهر هوشـمند و شـهر جهـانی       هـاي  ویژگیدر رابطه با 
گفت که فعالیت هر دو معطوف به مقیاس جهانی است بـر   توان می

. باشـد  مـی  تأکیـد همین اساس، عنصر رقابت در هر دو شهر مـورد  
 

1 Global cities outlook 

شهر هوشمند و جهانی از اسـتلزامات گـذار کلاسـیک بـه جامعـه      
قومی و مذهبی  هاي تفاوتفراصنعتی و اطلاعاتی هستند. احترام به 

 کـه  نحـوي  بـه بارز تشابه آنها است  هاي ویژگیهم در هر دو شهر از 
 گرایـی  کثـرت هم شهر هوشمند و هم شهر جهانی به دنبال تحقق 

و  اي حرفـه دو شهر دانشـمندان  اجتماعی و سیاسی هستند. در هر 
فنی داراي اهمیت زیادي هستند. اگـر از بـاومن کمـک بگیـریم از     

تحقق بخشیدن بر هویـت سـیال    دو شهربرجسته این  هاي ویژگی
وجـوه تمـایز شـهر     تـرین  مهـم ) برخـی از  3جـدول ( . در باشد می

 ارائه شده است. شهر جهانیهوشمند و 

 .با شهر جهانیوجوه تمایز شهر هوشمند ): 3جدول (
 شهر جهانی شهر هوشمند

شهر هوشمند به دنبال دموکراتیزه 
 کردن نهادهاي خدماتی است.

شهر جهانی نگاه هژمونیک به 
 خدمات دارد.

شهر هوشمند معطوف به الگوي 
 زا و پایدار است.توسعه درون

شهر جهانی معطوف به الگوي 

 .زا استتوسعه برون

شهر هوشمند نگاه جهانی و 
 عملکرد بومی دارد.

شهر جهانی نگاه جهانی و عملکرد 
 جهانی دارد.

شهر هوشمند گرایش بر گریز از 
 مرکز دارد.

شهر جهانی تمایل به مرکزیت 
 دارد.

، متن را ها حاشیهدر شهر هوشمند 
 .سازند می

را  ها حاشیهشهر جهانی متن، 
 .سازند می

شهر هوشمند به دنبال ترویج 
فرهنگ کارآفرینی دیجیتال 

 .باشد می

شهر جهانی گرایش به کارآفرینی 
گرایانه به سنتی و نگاه تقلیل

 کارآفرینی دارد.

 نگاه شهر هوشمند بر حکمرانی
 پویاست.

شهر جهانی نگاهی ایستا بر 
 حکمرانی دارد.

 ها فرصتشهر هوشمند بر برابري 
 دارد. تأکید ها عرصهدر همه 

 تأکیدشهر جهانی بر قطبی شدن 
 دارد.

 منشأدر شهر هوشمند منبع و 
 قدرت دانایی است.

در شهر جهانی منبع قدرت 
در مناسبات  آفرینی نقشسرمایه و 

 جهانی است.

 ماهردر شهر هوشمند کنشگر 
 فعال و پویا) مطرح است.(

شهر جهانی برکنشکران منفعل 
 دارد. تأکید

شهر هوشمند انزواي اجتماعی را 
 .کند میتشدید 

شبکه اجتماعی را  شهر جهانی
 .دهد میتقویت 

 هاي بحرانشهر هوشمند 
 .کند میرا مدیریت  محیطی زیست

 هاي بحرانشهر جهانی 
 .کند میرا تشدید  محیطی زیست

کارکرد شهر هوشمند وحدت 
 بخشی است.

کارکرد شهر جهانی تمایز بخشی 
 است.
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 گیري نتیجه -8

هدف پژوهش حاضر مطالعه تطبیقی شهر هوشمند با شهر جهـانی  
 کننـد کـه   میاز شهرنشینی را منعکس  یشهرهاي جهانی مدلبود. 

نظام جهانی تولید، بازار، امور مالی، خدمات، ارتباطـات، فرهنـگ و   
از نظر فضایی از طریق شبکه شهرهاي جهـانی   را، سیاست نوظهور

یـک  « عنوان بهفرایند شهرنشینی،  از این، ها برخی. بخشد میشکل 
اسـت  مبتنی بر ثروت و دارائی زیاد برند که مینام » محصول لوکس

ثروت  واسطه بهصورت گسترده اقتصاد و جامعه به که در این حالت
در همین راستا، فریدمن معتقد است شـهرهاي   .شود میزیاد اداره 

هستند و در شـبکه   جهانی به مثابه نقاط کانونی در اقتصاد جهانی
بـا طـرح    مراکز فرماندهی هسـتند. ساسـن   عنوان بهجهانی شهرها 

مفهوم خدمات تولیدي پیشرفته، ویژگی سلسله مراتبـی شـهرهاي   
ي چنـدملیتی،  هـا  شـرکت و وجود مراکـز   کند میجهانی را مطرح 

مالی بـزرگ و خـدمات شـرکتی را از عوامـل اساسـی       هاي موسسه
مطالعـاتی   هـاي  موسسـه . کنـد  مـی اهمیت شهرهاي جهانی عنوان 

مختلف فعالیت تجاري، سرمایه انسـانی، تبـادل اطلاعـات، تجربـه     
اساسـی   هـاي  شـاخص  عنـوان  بـه سیاسی را  هاي فعالیتفرهنگی و 

شـهرهاي   انـداز  چشمکه در جهت  کنند میشهرهاي جهانی مطرح 
 پـردازان  نظریـه ي ها رهیافت. آنچه از مجموع کنند میجهانی عمل 

این است که همه آنها بر  شود میاستنباط  شهر جهانیبا  در ارتباط
 تأکیـد مشخصه کنترل و فرمانـدهی و هژمـونی شـهرهاي جهـانی     

. برخی از اندیشمندان شهرهاي جهانی را مقارن با جامعـه  کنند می
و سعی در بسط و توسعه دانـش نظـري شـبکه     دانند میاطلاعاتی 

، فنّاورانـه رهـاي  شهرهاي جهـانی دارنـد. بـا در نظـر گـرفتن معیا     
بـه مبـانی    یـابی  دستاقتصادي، مکانی و فرهنگی جامعه اطلاعاتی 

پـذیرش درهـم   یعنـی:   گـردد  مـی نظري شهرهاي هوشمند میسر 
در اصـل خیلـی    مسائل، فیزیکی و مادي با فنّاورانه مسائلتنیدگی 

 و ارتبــاطی اطلاعـاتی  فنّـاوري اســتفاده از  و اجتمـاعی و سـازمانی  
کلیـدي   مسـائل از  اي مجموعهبررسی، پردازش و حل  يبرا جدید،

 شـهري،  نقـش  در راستاي توسعه شهر مدرن نظیر ماهیـت شـهر،  
 و منظر شهري. با ساختارهاي شهري يسازگار

در  )ICTارتباطات (کاربرد فناوري اطلاعات و  1لومباردي
را با  محیطی زیست مسائلسرمایه انسانی، اجتماعی و ارتباطی و 

گفت که  توان می. در واقع کند میمفهوم شهر هوشمند تعریف 
)ICT(  مفهومی شهر هوشمند بازي  هاي کاربستنقش اساسی در

و کاربرد آن به صفت هوشمندي این شهر کمک فراوانی  کنند می
 کرده است.

حاد «بر واقعیت مجازي به قول بودریار  تأکیدشهر هوشمند با 
را بر واقعیت ناب ترجیح داده است و با این امر در جهـت  » واقعیت

 
1 Lombardi 

 مـدرن  پسـت در وضـعیت   داري سـرمایه  هـاي  پروژهقوام بخشی به 
بـا یـک نگـاهی     کمک کرده است. این نـوع شـهر در حالـت کلـی    

طلاعات و تشویق به کاربرد روز افزون فناوري ا فنّاوريبه  زده شتاب
 گیـري  شـکل و ارتباطات به مفهوم کنش متقابل نمادین که اساس 

، خیانت کرده است. به یـک معنـا، شـهر هوشـمند     باشد میجامعه 
مفهوم حضور را از شهروندان گرفته است و به این ترتیب از حـوزه  

گفت که این نوع شـهرها مـانع    توان میسیاسی هم  شناسی جامعه
گفـت کـه    توان میاست. در واقع اجتماعی  هاي جنبش گیري شکل

ی کـه بـراي آن   هـای  ویژگـی هـا و  شهرهاي هوشمند با آن شاخصه
شهر) دارد و تحقق عینی آرمان( یاییاتوپمتصور است بیشتر حالت 

نیسـت. حتـی    پـذیر  امکانمختلف یک شهر  هاي حوزهآن در همه 
ی کـه بـه انتشـار شـهرهاي برتـر هوشـمند بـر اسـاس         های موسسه
، شهرها را برحسـب یـک یـا چنـد     پردازند میلف مخت هاي شاخص

بـه   یـابی  دسـت . به عبـارت دیگـر،   کنند میحوزه تخصصی ارزیابی 
شهر هوشمند را دارا باشند، دشوار  هاي مشخصهشهري که در همه 

اخیـر، بسـیاري از    هـاي  دهـه با این حـال در   و یا غیرممکن است.
اندیشمندان حوزه شهري از مفهوم شهر هوشمند پایـدار اسـتفاده   

بر اصـول و الگوهـاي توسـعه     تأکیدکه در این نوع شهرها  کنند می
مدرن اطلاعـاتی و ارتبـاطی اسـت.     هاي فناوريپایدار با استفاده از 

شـهرهاي   عنـوان  بـه این نوع شهر که برخـی از پژوهشـگران از آن   
معطوف به رونـق شـکوفایی اقتصـادي، عـدالت      برند میم نا 2آینده

. بـه عبـارت دیگـر،    باشـد  مـی  محیطـی  زیسـت اجتماعی و کیفیت 
نیازهاي نسل کنونی را بدون به خطر انداختن نیازهاي نسل آینـده  

 .کند می تأمین
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ABSTRACT 

Globalization, through dramatic economic, technological and social changes causes the     

emergence of new models of cities. The Smart City concept as a strategy to solve the problems of 

urban population growth and increase urbanization has attracted the researchers in this field. The 

concept of intelligent citizens includes various factors such as the desire for lifelong learning,   

social pluralism, flexibility, creativity and participation in public life. The Smart City, emphasizes 

on virtual reality and prefers it over pure reality and thus, helps to reinforce capitalist projects in 

the postmodern era. The aim of this research is a comparative study of Smart and  Global cities 

and the research method applies library resources and documents for this purpose. Hence, this 

descriptive study first addresses the Smart city concept, conceptual practices and indicators, then 

introduces the smart sustainable city and finally explains the concept of Global city with an       

emphasis on the views of intellectuals like Friedman and Sassen. Therefore, this study seeks to  

answer the question raised about the differences and similarities between Smart and  Global cities. 

The results indicate that while the Global city focuses on external growth, the Smart city is a city 

with an emphasis on the endogenous development model for democratization of the service      

agencies, and strives to provide accessibility to these services for all. 

Keywords: Smart City, Smart Sustainable City, Endogenous Development, Global City  
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