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 دانـشگاه آزاد،ريزي آموزشي، واحـد كـرج كارشناس ارشد برنامه-1

).fhoseinloo@yahoo.com(كرج، ايران،اسلامي

ناسي، واحـد ريزي آموزشي، دانـشكده روانـش استاديار گروه برنامه-2

.كرج، ايران كرج، دانشگاه آزاد اسلامي،

)fatemeh.parasteh@yahoo.com.sg:سنده مسئولينو(*

، واحـد كـرج، دانـشگاه آزادي آموزشـيزيـرمدرس گروه برنامـه-3

اياسلام )fahimehhaghighi@yahoo.com(راني،كرج،

 هاي كليدي واژه

ت يــفيك هنــر،ي، بــسته آموزشــيبنــد، بــستهياثربخــش

و صنا،ي هنريطراح ييع غذايعلوم

 مقدمه-1

و محصولات كشاورزيران كشوريا ي است با منابع

كيبس و با يت واقعيت بالا كه قادر به نشان دادن ظرفيفيار

نميتول و صادرات خود ايعل.]2و1[باشديد نكهيرغم

 كيفيتبر) ونقلو حملمؤلفه انبارداري، چيدمان(ي هنرآموزشاثربخشي بسته
 غذاييمواد هايبستههنري طراحي

3 فهيمه السادات حقيقي،*2 قمباوانيفاطمه پرسته،1 فرشته حسين لو

 1395اهمتير: تاريخ دريافت مقاله

1395ماهدي:تاريخ پذيرش مقاله

چكيده

اي هدف از تشكي و و خصوصي جاد انبارها چه در سازمانل درأت،هاي دولتي و دسترس قرار مين، نگهداري

و فعاليتصورت در غير اينها است، دادن مجموعه وسايل مورد نياز آن  سسه وقفـهمؤآنهاي، در گردش كار

درضمن عدم در انبار بايد طوري روي هم چيده شوند كه مواد غذايي.شودايجاد مي   خـواص فيزيكـي، تغيير

و فعل وانفعالات، واز شيميايي و زيان و جاني ضرر هاي شبكه همچنين،. جلوگيري نمايد آن نيزخسارت مالي

و نقل  آن كه هـر كـدامو احداث شوند طراحي اتيكو سيستم بايد به طور منظم،شهري حمل نيـز از اجـزاي

و معضلي،مسئوليت خود ضمن انجام بهينه  از.نياورندوجودهب در شبكه مشكل ايـن بر همين اسـاس، هـدف

حملچيانبارداري،: دو مؤلفهدر تحقيق بررسي اثربخشي بسته آموزشي هنر  و ميودمان از. باشدنقل اين تحقيق

و نظر مي،روش هدف كاربردي و جامعه آماري پژوهش،.باشد شبه تجربي دانشجويان دانشكده علـوم تغذيـه

و  درمي نفر60نمونه با توجه به روش تحقيق، حجم صنايع غذايي تهران گروهدو باشد كه به صورت تصادفي

و كنترل قرار گرفتند   پرسشنامه محقق است كه روايي آن با نظر متخصصين موضـوعي پژوهش، ابزار.آزمايش

و تأ با ييد پيشدردادانشجويان ابت. محاسبه گرديد٪946پايايي پرسشنامه از طريق ضريب آلفاي كرنباخ برابر

2 جلسه كارگاه آموزشـي5آزمون به پرسشنامه مذكور پاسخ داده، سپس محتواي آموزشي به گروه آزمايش در 

و پس از آن، هر وابـستهtنتـايج آزمـون. گـروه در پـس آزمـون شـركت نمودنـددو ساعته تدريس گرديد

گـروه دوtضمن اينكه نتـايج آزمـون.شدبادهنده بهبود كيفيت طراحي گروه آزمايش در پس آزمون مي نشان

و كنترل مستقل نشان داد تفاوت معني  همچنـين بـا. دارد وجـود مـذكور دو مؤلفة داري ميان دوگروه آزمايش

ازتها داراي اولوي دمن، مشخص شد شاخص كمك آزمون فري  و چيـدمان و عامل انبارداري هاي متفاوتي بوده

مينقلو نسبت به حملاولويت بالاتري .دنباشبرخوردار
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ساي در مقاييع غذايصنا  همچناني صنعتيهاتير فعاليسه با

ايگذارهيجهت توسعه سرما لازميه اقتصادياز توج ني در

ييع غذاي اما رشد ارزش افزوده صنا؛بخش برخوردار است

سا در به نسبت نير منابع دارايكشور .]3و1[ستي شتاب لازم

ا با توج به كيـل بـهي تبـديبندع بستهينكه امروزه صنايه

،ي علمـيبنـد تـوان بـا بـستهيقدرتمند شده است م ـفناّوري

 را بـه حـداقلييغـذا ها وعوامل فـساد مـواديت باكتريفعال

و هوشـمند،يبنـد بـسته، گذشـتهيهـا دههدر. رساند  فعـال

عفض. غذا بوده استيبند در صنعت بستهين نوآوريترمهم

و مرغوبيبنددر بسته عين مـشكل صـنايتـر بزرگ، مناسب

مـييغذا ن عامـل باعـث كـاهشيـا.ديـآي كشور به حساب

و سلامت مواد غذايفيك نتييت و در اي شده ن صنعت بـايجه

و جد مشكل بزرگ يهـا از دسـت دادن بازاري مثـل تـريتر

به مرور حـذف شـدن از بـازار رقابـت و هدف در صادرات

م مواجيجهان .]2[شوديه

ايگر از مسائليديكي ايكه در كشور ن ي ـران مشهود بوده

كه عل يي بالايهاران رتبهيايمحصولات باغ رغم آنكهياست

كيدر تول و ميفيد دل؛باشنديت در جهان دارا به ل ضـعفي اما

ي تجاري در بازارهايگاه مناسبيجاييمواد غذايبنددر بسته

بـه صـنعتيه كـاف نبـود توجـهمآنليدلكه شتهجهان ندا

به صنايبندبسته در بخـش صـادرات. استيليع تبدي نسبت

دلين به و شـكيبندبستهفناّوريل نبوديز لي مناسـب،مرغوب

ياه فلّبه صورت نشدهيفرآورو خاميكشاورز محصولات

و در كشور  نمونه.]4و1[شونديميبندگر بستهيديهاصادر

ميكلات ناشمشويبندبارز ضعف بسته دري از آن را  تـوان

ص زدي جات ومحصولات باغيفيبخش ،اكثر موارددر. مثال

ميچنانچه وارد يوه، سـبزيـميد برايشويفروشوهيك مغازه

چنيفيصو چيجات دي را نخواهيزين چيـد و همـه ز بـهيـد

كن.]5[ خواهد بودياهشكل فلّ د چنانچـه وارد ي ـحال تـصور

م ببيشويابه مشايفروشوهيمغازه و ويـخي بـراد مثلاًينيد ار

يبندكبار مصرف با درجهي در ظروفيبند بستهيگوجه نوع 

و دو با توجي كك ويفيه به يهـا وزنمحـصول در انـدازهت

رويكهي گرم 1000و 500 ده شـدهيها كـش بستهيك سلفون

روديـو توليو مشخصات واحد كـشاورز   بـستهيكننـده آن

ر د آن محـصوليـا مجـاب بـه خر حك شده چقـدر شـما

ــ ــرد حتّ ــد ك قيخواه ــر ــداري اگ ــرانيمــت آن مق ــر گ ت

.]3و1[باشد

م دريبه نظر ا رسد را عامـل مبحث چنـدنيخصوص

:دانستثرمؤتوانيم

كه افرادي بودن جامعه داخلي سنت-1 عنـوانهب( كشور

محـصولاتديـخرباياز كودك)يصنعت موتور محركه هر 

مآياهفلّ ا شونديشنا ويرسـانلاعبـا اطـّن مـورديكه البته

ازيافزا در،يبنـد بستهيايمزاش دانش جامعه  بـه سـرعت

. حال كم شدن است

بيبه عنوان صنعتيي مواد غذايبندبسته- يان رشتهيكه

از بـهيـن ...)ويشناس ـجامعـه،يطراحـ،يميشـ(د باشيم

ا دارديمتخصصان ويرشته كافسرن علوميكه از  داشـته

ا كار كننـديبندرشته بستهط در فق و لازم اسـت بـه نيـ؛

بمهم توج .]6[شوديشتريه

تأيمفاه-2 ييمواد غذايبندگذار در بستهريثم

و ايبنــد بــستهمنظــور از بــسته ق، بــسته يــن تحقيــ در

و بستهيآموزش يكييبندبسته. استيي مواد غذايبند هنر

ز كه معنايابي بازاريهارمجموعهياز در است و مفهـوم آن

به خوب جديتعاردر.نه نشده استي نهاديتجارت ما ،ديف

تهي تعب ساخت،ي به معنيبندبسته و  اسـت كـهيه ظروفيه

ي خود را در فاصله زمانيا محتواي مظروفيسلامت كالا

و در مراحل حمليبعد از تول عيـو توزي انبـاردار نقـل،ود

و خطراتييمصرف نها و از صدمات ي احتمال حفظ كرده

ــيزيف ــيك ــي ــوگييايميا ش ــيري جل ــدي م ــوآور. كن درين

زميميبندبسته ه، توجـيو هنـريكـيتكنيهانهيتواند در

ايكالا را برا و از ميـ بازار جلب كـرده ويـن نظـر ان كـالا

واقـع آن چـهدر].7[ برقرار كنـدينيكننده رابطه نو مصرف

را   محصول خـوبكي. استيبندسازد، بستهيم محصول

 نخواهـد داشـت،ي متوسط، فروش خوبيبندك بستهيدر

ا خريمگر به آن وفادار باشدينكه ندهي نمايبند بسته].8[دار

پ  پداميو هويگان كالاست، شخـصد آورنديرسان و ي ـت، ت

و تولياهم و ساختي طراحيورا گان آن در كنندديت كالا

ويبنددر واقع بسته آن نهفته است، سازنده روح محصول
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دودررايبنـد بـستهي، عملكردهايبندد بستهي فوا.آن است

ا. كنـديمـيبنـدمي تقسيبي وترغيدسته كاربرد  نكـهيضـمن

وي، تـسهيحفاظت از محتـو درل و كمـك  اسـتفاده از كـالا

و ــل ــدار حم ــتوزوينگه راي ــادرع آن ــروه عملكرده يگ

خريجاد انگيا،يكاربرد ويزه سـتهددرح كـالايصحيمعرفد

ميبي ترغيهاجنبه .]9[دريگي قرار

كليبنـد بستهيطراح ادريديـ نقـش  فـاينقطـه فـروش

به طوريم در"عنوانبايبندكه از طرح بستهيكند،  فروشنده

،قات صورت گرفتهي تحقيمبنابر. نام برده شده است" قفسه

كننـدهت بـالا باشـد، مـصرفيـفيك نشانگريبندچنانچه بسته

م  كيفرض كه محصول هم، با در.ت اسـتيفيكند  بـرعكس،

ــورت ــستهيص ــه ب ــد ك كيبن ــمبل ــفي س ــاي ــد،ييت پ ن باش

ا مصرف بيكننده نيتيفيكين ميز تعمي را به محصول . دهـديم

م بريتر از مهميكي،يبندرسد كه بستهيبه نظر ن عوامل مؤثر

خريتــصم دريــم  مختلــفيبرنــدها. نقطــه فــروش باشــدد

:ريـنظيبنـدص بـستهي از خـصايعيلات از دامنه وس ـمحصو

پ ها، اشكال، نشانه ها، طرح رنگ و مـاميها . كننـديها اسـتفاده

و تقويا و بـهيمـيه مـشترت توجين امر سبب جذب شـود

ــا طرييشناس ــ محــصول از ــصوي ــكيق ت ــده، كم ــه ش ر ارائ

ــنمايمــ ــار مــصرف].10[دي در رفت و مــصرف يــخر كننــده د

 كــه اســتي از ســه جنبــه قابــل بررســييت غــذامحــصولا

دريـبايميي مواد غذايبندبسته سـه مرحلـه همـراه هـر ست

و مصرف مراحـل. را برطـرف سـازديويازهـاين كننده بوده

ميمورد نظر بد :باشندين صورت

خر–1 د محصولاتي به هنگام

 زمان انبار كردن محصولاتدر–2

].11[ در زمان مصرف محصولات–3

بيفي وظايبندبسته ازه عهده دارد كه عبارت را :ست

يرسانلاع اطّ–1

 نان از كالايجاد اطميا–2

 كنندهب مصرفي ترغ–3

 محافظت–4

ت حمل محصولا–5

 سهولت مصرف–6

و–7 .بهداشت محصولات سلامت

ــ ــا توج ــه مباحــث مطروحــه،ب يمنظــور از طراحــه ب

وي، بهداشـتي، روانيو ظاهريكيزيفيها مؤلفهيبندبسته

زودمان، حمـليچ،ي، انبارداريمنيا و يطـيست مح ي ـنقـل

كه به واسطه وسعت مؤلفهيم ويها، مباحث انبـاردار باشد

و حمليچ ا دمان و بررسـين تحقيونقل در يق مورد بحث

 آمـوزش،قيـ تحقيدر واقـع هـدف اصـل. انـد قرار گرفتـه

تأيهامؤلفه و آنيث فوق كر ي هنريت طراحيفيها در بهبود

و صنايدانشجو .باشديمييع غذايان رشته علوم

پيادب-3 و قينه تحقيشيات

ارائــه، همچــون فــرم، بافتيطراحــه بــه عناصــرتوجــ

تـلاش در فـراهم آوردننيو همچن رنگ،يلاعات آمار اطّ

وي جاياك بستر مناسب يبنـد بستهي خاص برايگاهيجاد

مـيل سـتاك قابـيهنر گراف در ك در ي ـگراف.]9[باشـديش

دريترتواند مهميميي مواد غذايبندبسته ييشناسان عامل

ازكه با كمكك بسته باشدييمحتوا  فـرم،،رنـگ گـرفتن

م نمادو بافت كيـيتـر محتـواعيسرييتوان به شناسايها

بايبندبسته. بسته كمك نمود  شـوندي طراحيد به نحويها

تيبه راحت كه ويفك قابل و نشانهك باشند علائم مربـوط ها

و  و به مواد آن واضح هـ قابل درك باشد ،يچ خطـريبدون

].12[ديك نمايهم تفكازراهايبند بستهافراد بتوانند

ييزهـايچ معمـولاًيبنـد بـستهيكـي طرح گرافياجزا

كه شكل مـآن ها از هستند يبـراو شـونديها سـاخته

پ مـيانتقال يشـامل مـوارد كـه ونـدريام طراح به كار

و،رنـگ شـكل، خـط،:چون مـ انـدازه .دباشـيبافـت

به وسـيم ايتوان راي مـؤثريهـان اجـزاء، طـرح ي ـله

دويبي اتصال،خط. كرديسازادهيپ خـط. نقطه استن

ب، مـورايـي، افقـي، كوتـاه، عمـوديتواند طـولانيم

به خطوطيهايدهجهت. نازك باشدايميضخ ، خاص

كنياينند احساسات متفاوتتوايم :دنجاد

 آرامش:يافق

 وقار:يعمود
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ي سرزندگ:يقطر

.يفتگيفر:يمنحن

ك هـستند كـه بـهيـ گرافي اصـلي از اجـزايكيها شكل

ديتركبااي صورت تنها ويهـدا بـا گـريب اشـكال ت چـشم

پ اطّيسازمانده مـرايام طراحيلاعات،  مربـع،. دهنـديانتقال

و ــدا مثلــث ــپاره، ســه شــكلي ا. هــستندياهي نكــهيضــمن

مشكليروانشناس انيـبيطراحـدررا هـاآن نقشتوانديها

.]13[كند

،يبنــد هــر بــستهيهــان بخــشيتــرگــر از مهــميديكــي

و1پيلوگوتا كه رسالت  محصول بـهي معرفي براياژهي است

آن. كننده به عهده دارد مصرف طريـخر،عـلاوه بـر ق ي ـدار از

ني، كالا2لوگو و اقـدام بـهييز خـود را شناسـااي مورد  كـرده

ميخر ، محـليت بـصرياب، جـذّيي لـذا، خوانـاد،ي ـنمايد آن

رويريگقرار و هماهنگي آن بر  آن با كاركرد محصولي بسته

كه در هنگام طراحياز موارد بايـ لوگوتاي است د مـورديـپ

14[رديگه قرارتوج.[

وي برخ ويبندك بستهييهايژگي از انـه نوآور مناسـب

م بديرا بيتوان :ان كردين شرح

ازو انتخاب مواد مناسب- دريلا استفاده برابـره مقـاوم

يگديخراش

و،استفاده از لوگو، نوشته-  گذارريثأت علائم مناسب

يبندسهولت استفاده از بسته-

وحمل- .]15[يبندنوع استفاده از بسته ونقل

ياظر مجموعهنايم ناصر خسرو در قرن پنجم، روزيحك

م ووهياز  مختلف در بـازار قـاهره بـود، آن هـميهايسبز ها

و مكانياقلام ويهاكه مربوط به فصول  مختلف بوده اسـت

ميا سين ثابت كه و بـسته امانه حمـل كند آنيبنـد ونقـل  در

به نحو ميزمان :ريـنظيشـدن توانستند اقـلام فاسـدي بود كه

و سبزيم در. به قاهره انتقـال دهنـد دست را از نقاط دوريوه

مي تجاريآن زمان كالاها ماي را با طناب دريبستند، عـات را

حييهامشك و مـواد دانـهي از پوست درياوانـات، نمـك  را

ويهاسهيك  بـزرگ عرضـهيهاهـا را در سـبدوهيـم منـسوج

1- Logo Type 
2- Logo 

ــ ــديم ــ. نمودن ــر هم ازنيب ــور ــان منظ ــاس، در آن زم  اس

محيبندبسته ف، ويكـيزيافظت از كـالا در مقابـل عوامـل

بوده استيجو .

پ:يبند بستهيكاركردها و ) 1996(3تيـ پرندرگاست

طريبند بستهي اساسيكاركردها آنيـ را از درق نقـش هـا

ميونقل تعر حملويابيبازار  مربـوطيكنند، كاركردهايف

بـه طـور عمـده بـه محافظـت)ييجـا جابـه(ونقلبه حمل

ط  كـه موجـب(عيـ توزيها در كانالييجابهجايمحصول

ازيا خـسارات ناش ـي ـعات،ي، ضـا)هايكاهش تعداد خراب 

و. شـود مربوط مـيو گم شدن كالاهايدزد  انـدازه شـكل

مـيك بعد بـسي به عنوانيبندبسته . شـوديار مهـم مطـرح

 بايــستي داراي فــروش خــرده مناســب از نظــريبنــدبــسته

:هاي زير باشدويژگي

. فروشگاه شوديهااستفاده مناسب از قفسهموجب.1

ز.2 ب قفسهييبايبه .ديفزايها

ويذخ.3 درينگهدار ره .انبار آسان باشد آن

ــرا.4 ــوگيب ــايري جل ــته،عاتي از ض ــتحكام داش  اس

].16[باشد

 شده، از صـدمه عوامـل مخـربيبند بستهييمواد غذا

وه بــار، حمــليــ، تخليريبــارگ: ماننــديكيمكــان ... ونقــل

و از تـأ  و(ير عوامـل خـارجيثحفاظت شده )  ...حـشرات

].17[مصون بماند

درينـه كمتـريهز، كارخانجاتي برايبندامانه بستهس

نــه كــليهز. در برخواهــد داشـتيي مــواد غـذايانبـاردار

و انباردار حمل دريبند بستهيي مواد غذاي برايونقل  شده

.وت اسـت ه، متفـا بـه صـورت فلـّييسه با مـواد غـذايمقا

بايبندبسته رايد امكان كنترل محتوي مناسب ات داخـل آن

ب  و ونقـل قابـل حمـليسادگه بدون باز شدن فراهم سازد

با  ويباشد، بد امكان باز  فراهم سازد،يراحته بسته شدن را

درين سهولت نگهداريهمچنو فري محصول زر، ي ـخچال،

ويهاقفسه بيكاب آشپزخانه ].18[اشدنت را داشته

مـييبند بسته مجموعاً ست قـادر بـهيـبايك محصول

طـيزيكيزيفيهاييجاهتحمل جاب  ع ي ـنـد توزي فرآياد در

3- Parendergast & Pet 
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به همان شكل و محصولات را خارج شـده از كارخانـه بوده

عيتواند به توزيميبندبسته.كنندگان برساندبه دست مصرف 

يت محــصولات در تمــاميريو مــديســازرهيــذخ،يكــيزيف

].19[دي نمايهره عرضه كمك قابل توجي زنجيندهايآفر

دليبه هم كه طراح بستهين كيـ طـرحي برايبندل است

به ابعاد م توجيمختلف بسته ايه كه ه بـهن ابعاد بـا توجـيكند

تغينوع كـالا و بـازار مـصرف آن، دامنـه رات ييـ مـورد نظـر

مياگسترده ديـدريشود، ولـي را شامل ،يدگاه عمـوميـك

ايمــ ــتــوان اي كــاربرد،:ن گونــه خلاصــه كــرديــن ابعــاد را

چيونقل، توز حمل ويع،  دمان، انباركردن، بهداشـت، حفاظـت

هزيمنيا افـتي سـاخت، بازياورنـه جـنس، فنـّي، مقاومـت،

].20...[و

ويبا تجز كيـي بـرايبنـدل عوامل مؤثر بر بـستهيتحله

ويبندبسته : شـوديم ـدرنظـر گرفتـهريـزيهـايژگي خوب

چ ي ـونقل، قابلت تحمل بالا هنگام حمليقابل رويـت يدن بـر

ايكدي بيگر، عدم ت ي ـط، قابلي در محـيو آشـفتگينظميجاد

كـيحمل آسان، تطابق با ماش و انبـار، درن باربر اربرد راحـت

و انبارها  . داخـل بـسته بـا كـالايو پرشدن كامل فضاباربرها

اكنقات بر حفظ مصرفيجه تحقيمحققان در نت نينده خود به

رسينت كه بستهيجه تـر شـدن تواند موجب كوتـاهيميبنددند

و بــا اطّــلاعيزمــان مانــدگار ه توجــيرســان در قفــسه شــده

به مباحـث با توج].21[ديكننده را به خود جلب نما مصرف ه

م ن حلقـهيتـر مهـميبنـد بـسته،توان اذعان داشتيمطروحه

ب و بازار ونقـ، حمـليد، نگهدارين توليرابطه ويابيـل  اسـت

و بياكنندهنييتع نقش مهم خري در ارتباط و داريـن فروشنده

ميايدر بازار جهان  كيـ،يبنـد بـستهيطراحـ"].22[ كنديفا

يهـاتي اگر طراح موفق نباشد، همه فعال؛" استيسفر گروه

ميابيبازار ].23[رودي به هدر

قي روش تحق-4

وبوي كاربرد،ق از نظر هدفين تحقيا ا ده نكـهينظـر بـه

و تأ  اني دانـشجوي هنـرير آن بر بهبود طراحـيثارائه آموزش

نيمــد نظــر مــ  اســتفاده شــدهيشيــمــه آزمايباشــد، از روش

ان رشته علومين پژوهش، دانشجويايجامعه آمار].24[است

كيگرا(ييع غذايو صنا  دانـشكده)يو بهداشتيفيش كنترل

و صنايعلوم تغذ  علييع غذايه باشديميوم پزشك دانشگاه

باكه تعداد آن  م 304ها برابر ه بـه روش با توج.باشدي نفر

بايتحق تع60ق، حجم نمونه، برابر د كـه بـهيـن گرديـي نفر

ميصورت تصادف ويان دانشجوي از ان تـرم شـشم انتخـاب

و كنترليدر دو گروه آزما  وي نفر در گروه آزمـا30(ش ش

ــرل 30 ــروه كنت ــر در گ ــص) نف ــه صــورت ت ــراريادفب  ق

دريه بـه مفـاهن با توجيهمچن].29[گرفتند م مـورد بحـث

م آني دانشجويزان آگاهيآموزش، و همـسطح بـودن هـا ان

م مد اينظر كه در ان تـرم شـشميق، دانـشجوين تحقيباشد

كه درس صنا  انـد، را اخـذ نمـودهيبنـدع بستهيرشته فوق

و در تحق .اندق شركت كردهيانتخاب

ش ابزار پژوه-5

ا با توج زميـه به نبود پژوهش مـشابه در و عـدمين نـه

نيوجود پرسشنامه استاندارد، در پـژوهش حاضـر، محقق ـ

به تـدو انـد كـهن پرسـشنامه محقـق سـاخته نمـودهياقدام

پيپرسشنامه فوق بر اساس ادب  و و متـونيـنه تحقيشي ـات ق

و همچنيتخصص  از نظـريريـگن بهـرهي مرتبط با موضوع

پرسـشنامه مـذكور بـا.ديم گردي، تنظين موضوعيمتخصص

ويرايـو صـاحبنظران مـرتبط بـا موضـوع اصـلاح، نظر  ش

تأييروا و2ن اساس،يهمبر.ديد گرديي آن هيگو13 مؤلفه

شدذيلبه شرح .استخراج

ــاردار-5-1 ــل انب ــچويعوام ــ ماندي يدر طراح

يي مواد غذايبندبسته

و چيدمان در طرا بندي مـوادحي بسته عوامل انبارداري

:غذايي شامل موارد ذيل است

 دمان منظميچيداشتن حجم مناسب برا.1

 ...)وي، برندگيزيت(يمنيايت استانداردهايرعا.2

 محصوليت انبارمانيفيك.3

و لوگوتا.4 پيخوانا بودن خط

 مورد تقاضا در بازاريها در وزنيبند امكان بسته.5

علا.6 ــتفاده از ــا اس و نماده ــم ــرايئ ــصوص ب ي مخ

صحيچ دريدمان  انبارح محصول
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دريريـ سهولت قرارگي برايبند مناسب بستهيطراح.7

وي نتيكاب خچال

. محصوليانبارمانويانباردار اصولتيرعا.8

 مواديبند بستهيدر طراح نقلوعوامل حمل-5-2

ييغذا

يي شامل بندي مواد غذانقل در طراحي بستهوعوامل حمل

:موارد ذيل است

به كشورهاو سهولت حمل.1 ي خارجينقل

دروسهولت حمل.2 فروشنده- كنندهعيتوز(داخل كشور نقل

) كننده مصرف–

ريپذبيآسيسهولت حمل كالاها.3

 نقلو حمليطدريبندزان استحكام بستهيم.4

.زمان حملدريبندات بستهيحفاظت از محتو.5

ب دل علاوه ايرآن، به ازينكه ممكن است برخيل  از عوامل

دردو. نظر پنهان مانده باشد  پرسـشنامه قـرار آخـر سؤال باز

و مرتبط بـا گرفت تا پاسخ عنـوان دهندگان مطالب مورد نظر

به صورت تشر  به دست.ندي ارائه نمايحيپرسشنامه را جهت

پا  انيو دانشجي پرسشنامه، برا30 پرسشنامه، تعدادييايآوردن

و كيگرا(ييع غذايصنا رشته علوم )ي وبهداشـتيفيش كنترل

يهـا مؤلفـهيب آلفايضر.ديع گردي توزيمجزا از نمونه آمار

چيعوامل انباردار درو عوامـل حمـل 879/0دمانيو  ونقـل

 محاسـبه946/0و كـل پرسـشنامه 812/0يبنـد بستهيطراح

و تحليبه منظور تجز.ديگرد ال اطّيه سـتفاده از لاعات، ضمن

ويفراوانـ(يفي آمـار توصـيهااز روش،(SPSS)1 نرم افزار 

– از آزمـون كولمـوگروفيو در بخش آمار استنباط) درصد

t، آزمــون)هــاجهــت آزمــون نرمــال بــودن داده(2رنفياســم

و آزمون فرt،وابسته .دمن استفاده شده استي دو گروه مستقل

1- Statistical Package for Social Sciences 
2- Kolmogorov-Smirnov 

 انجام كار روش-6

سمراحل انجام كار ميه بخشبه :شود تقسيم

از-1  آموزش قبل

 ضمن آموزش-2

 پس از آموزش-3

و ثبـت نـام بـرا در يبخش قبل از آمـوزش فراخـوان

م.ديكارگاه انجام گرد شركت در يان متقاضيان دانشجوياز

و در گـروهي نفـر بـه صـورت تـصادف30تعداد  انتخـاب

ويآزما ن30ش قرار گرفته هبـيز بـه صـورت تـصادفي نفر

پيابتدا دانشجو. نوان گروه كنترل انتخاب شدندع شيان در

و پس از آن دانشجو دريشي ـان گـروه آزمايآزمون شركت

. شركت نمودنديكارگاه آموزش

 مدرسـاني ضمن آموزش سـخنرانيعنيدر بخش دوم

ــه پاورپو ــراه ارائ ــه هم ــتيب ــو توســط3ن و گفتگ ، بحــث

و همچن ان،يدانشجو و پاسـخي مدرسان ت صـور،ن پرسش

پ: شـامل(ن شدهي تدويبسته آموزش. گرفت  كـهيامي ـسـه

خر موفـّيبندك بستهي مـيـق بـه كنـد، قـانونيدار منتقـل

رويين خوانايشتريب دري، پنج گـروه اصـليبند بستهي بر

، نكات مهم در موردي اسلاميفرهنگ خانواده در كشورها

يبنــد بــستهنيهمچنــو4يپوگرافي تــا، نوشــتار،پيــلوگوتا

سيديبايم د امانهك ر آمـاده كـردن محـصول بـه هماهنگ

خانـه، مراحـلا سـردي در انبارينقل، نگهدارومنظور حمل

به عمده فروشيمختلف توز  ويع تي نهادرا خرده فروش

 سـلامت محـصول در نـان بـهياطموييكننـده نهـا مصرف

و جابه مراحل مختلف حمل ط كـاملاًي در شـراييجـا ونقل

ــت و بهداش ــالم ــايس ــ ت ــاختدرةمرحل ــرفتن ي ــرار گ  ار ق

هزييكننده نها مصرف ويبا صرف حداقل و هنـر نـه ، علـم

و حمل،يصنعت آماده كردن كالا برا رايانبـاردار فروش

در2ي كارگـاه آموزشـ5 در قالب) كنديط  روز5 سـاعته

و مجموعاًي( ان گـروهيبه دانشجو) هفته5ك روز در هفته

شديآزما پا.ش ارائه نيدر ز، پرسـشنامه محقـقيان آموزش

م  و كنتـرليان دو گروه آزمـايان دانشجويساخته مذكور ش

3- Power Point 
4- Type Graph 
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ويتوز تاي گرديآور جمعع لاعـاتز اطّيـندر بخـش سـومد

و تحلي شده، تجزيآورجمع ويه ر جهت بحثيزيهاافتهيل

بـا قابل ذكر است اشاره شـود.دي استخراج گرديريگجهيو نت

ا توج به ديه و شرايانشجونكه طيان از لحاظ گذراندن دروس

و همچنيدريليتحص به صورت تـصادفيك سطح بودند ين

و كنترل قرار گرفته بودند، بنابرايدر دو گروه آزما ن همتـايش

و گـروه آزمـا يش در معـرض آمـوزش بـسته آموزشـيبوده

و گروه كنترل در معرض آمـوزش مـواد درسـيتدو ين شده

سويتدو . قرار گرفتند گروهين شده از

هاافتهي-7

 درصد 3/83ي نسبيع فراواني توز)1جدول(براساس

ويگروه آزما افراد هـل در گـروه درصد متأ7/16ش مجرد

هـا بـه خـود را مجردين فراونـيشتريب.ش قرار دارديآزما

م  وياختصاص ان نمونـهي درصـد از دانـشجو 7/56دهنـد

و كمتر ار آن سـن دارنـد22يآمار نيشتريـبي، دارا سال

. سال سن دارند28تا23 درصد 4/43ويفراون

ع نرمـــال داده، آزمـــون يـــنـــان از توزيبـــه منظـــور اطم

بايرنوف استفاده گردي اسم-كولموگروف جينتـابههتوجد كه

و نرمـالعي ـتوزاز رهايمتغ همه)2 جدول(  برخـوردار بـوده

بـه منظـور. اسـتفاده نمـود1كي پارامتريهاتوان از آزمونيم

و حمـليـچ،ير آموزش عامل انبارداريثتأيبررس ونقـل دمان

و بعد از آموزش، آزمـونيدر گروه آزما  بـسته بـه واtش قبل

كه نتا  نـشان داده شـده ذيـلج آن در جـدوليكار رفته است

.است

1- Parametric 

 

3جدول(جيه به نتا با توج(او با توج به tنكه مقـداريه

99در سـطح) 58/2( جـدولtاز) 338/3(به دسـت آمـده

م درصد بزرگ و همچنـيتر ه بـه سـطحن بـا توجـيباشـد

ميداريمعن باي،  تفـاوت،نـان گفـتي درصـد اطم99توان

پيانگيم و پس آزمون گروه آزمـاين داريش معنـيش آزمون

و نمرات پس آزمون گروه آزما  پـس از آمـوزش،شيبوده

چيدر عامــل انبــاردار وحيــو يدر طراحــ نقــلومــلدمان

.شتر شده استيبيي مواد غذايبندبسته

و بررسل دادهي تحليبرا  مستقل بـريرهاير متغيثتأيها

)يي مواد غـذايبند بستهيت طراحيفيك بهبود(ر وابستهيمتغ

در محاسبههان مؤلفهيانگيم  نـشان داده شـده)4جـدول(و

گـيم همانطور كه ملاحظه. است روه كنتـرل شـود نمـرات

به گـروه آزمـا  و تـأيش افـزاينسبت ر دخالـتيثش داشـته

م .باشديآموزش محسوس

رنوفي اسم-آزمون كولموگروف-2جدول

 مؤلفه

و حيطه انبارامتياز داري

در طراحي چيدمان

 بندي مواد غذاييبسته

 ونقلامتياز حيطه حمل

 بندي مواد غذاييدر طراحي بسته

 تعداد

-كولموگروف

 اسميرنوف

Pآزمايش 

30 

57/0 

90/0 

30 

62/0 

83/0 

 تعداد

-كولموگروف

 اسميرنوف

Pكنترل 

30 

80/0 

56/0 

30 

68/0 

76/0 

 برحسب سني نمونه مورد بررسيع فراوانيتوز-هليت تأ برحسب وضعي نمونه مورد بررسيع فراواني توز-1جدول

آ  گروه كنترلشيزماگروه
آ  گروه كنترلشيزماگروه

 شاخص

تأوضع هليت
 درصديفراوان درصديفراوان

 شاخص

 درصديفراوان درصديفراوان سن

و248022 253/83 مجرد آن سال  207/66 177/56 كمتر از

تا62023 57/16 متاهل  104/33 134/43 سال28سال

 30100 30100كل 30100 30100 كل
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ــارداري ــل انب ــاوت عام ــي تف ــت بررس و،جه ــدمان  چي

و كنتـرل، آزمـونوحمل  دو گـروهtنقل در دو گروه آزمايش

به كار رفته است كه نتايج آن در نشان داده)5جدول(مستقل

به نتايج.تشده اس به دستt، مقدار)5جدول(با توجه

در ســطح) 58/2(جــدولtاز)295/9و 348/10(آمــده

مي درصد بزرگ 99 و با توج تر داري، سـطح معنـيه بـه باشد

بامي  گفت تفاوت ميانگين دو گـروه درصد اطمينان99توان

و نمرات پس معني وي آزمون هر دو عامـل انبـاردار دار بوده

و حمل ات پـس آزمـون نقل گروه آزمـايش از نمـروچيدمان

در نتيجه آموزش بـسته آموزشـي.باشدگروه كنترل بيشتر مي

هاي دانشجوي هنرينگرش طراح هنر در بهبود يان در مؤلفه

نكه مـشخصياين برايهمچن.ر داشته استيمذكور تاث

ازيشود كدام ب2ك  در بهبوديشتري عامل مطرح شده سهم

و بـهيبندبستهيت طراحيفيك مواد غذايي ايفـا مـي كنـد

و اولوي ـ  هـا، از آزمـونت آن منظور تعيـين ميـزان اهميـت

)6جـدول(اي فريدمن اسـتفاده شـد كـه نتـايج آن در رتبه

مشاهدهج جدول فوقيه به نتا با توج:نشان داده شده است

000/0رابـربي آزمون حالـت كلـيداريمعن شود سطحيم

ا ــياســت، ضــمن ازيدارينكــه ســطح معن ــر  آزمــون كمت

نتيم05/0 ميباشد، در يهـا دارا تـوان گفـت شـاخصيجه

منيانگيم رتبه. هستندي متفاوتيهاتياولو  دهـديها نشان

چيعامل انبـاردار ميـو تيـ در اولو 01/3نيانگي ـدمان بـا

و عامل حمل مونخست را 07/1نيانگينقل با بـه رتبه دوم

. خود اختصاص داده است

يريگجهينت-8

و پيــشينه پــژوهش حاضــر عوامــل حاصــل از اد بيــات

اده اسـتد ييد قرار هاي آماري مورد تأ پژوهش را با آزمون 

 نمـود بيـان تـوان آمـده، مـي هـاي بـه دسـتو بنا بر يافته 

و: شـامل،اين تحقيق هاي مورد مطالعه در مؤلفه  انبـارداري

وچ ــود كيفيــت طراحــي يــكنو حمــليــدمان  قــل در بهب

ه بـه عامـل منظـور از توجـ.باشندمي بندي موفق مؤثر بسته

اثربخشي بسته آموزشي هنر در بهبود كيفيت طراحي هنري دانشجويانtج آزمون نتاي-5جدول

 مقدار آزمون

م ٪95ها درسطحينانگيتفاوت
هامؤلفه

tنسبت
درجه

يآزاد

 سطح

يداريمعن

م ±نيانگيتفاوت

ن مقداريشتريبن مقداريكمتراريانحراف مع

چيانباردار دريو  01/11 43/7 22/9*58000/0 348/10يي مواد غذايبندي بستهطراح دمان

 75/7 01/5 38/6*58000/0 295/9يي مواد غذايبندي بستهنقل در طراحوحمل

هاي بسته آموزشي هنر در گروه آزمايشمؤلفهوابستهt آزمون-3جدول

 tsig درجه آزادي انحراف معيار ميانگين پس آزمون ميانگين پيش آزمون تعدادهامؤلفه

و چيدمان  انبارداري

 بندي مواد غذاييدر طراحي بسته
30 3667/31 1190/35 15778/6 29338/3 000/0*

 نقلوحمل

 بندي مواد غذاييدر طراحي بسته
30 5667/20 8000/22 08262/4 29996/2 000/0*

هاي بسته آموزشي ميانگين مؤلفه-4جدول

 گروه كنترليشيگروه آزما

 شاخص پس آزمون پس آزمون

هامؤلفه
نيانگيم

انحراف

اريمع
نيانگيم

انحراف

اريمع

و چيدمان در انبارداري

بندي مواد بستهطراحي

 غذايي

11/31 35/328/31 07/4 

و نقل در طراحي  حمل

 بندي مواد غذاييبسته
21/20 97/1 23/20 52/2 
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كه انبارداري، اشتن حجـم مناسـب بـرايد چيدمان اين است

ــپ  و لوگوتاي ــط ــودن خ ــا ب ــنظم، خوان ــدمان م  در رويچي

ي بنـدي بـرا مـواد غـذايي، طراحـي مناسـب بـسته بنديبسته

و كابينت مي قرارگيري در يخچال كه بـه، افراد را ترغيب كند

 به سمت محـصول محصول بيشتر توج و جهت خريد ه كرده

و سـهولت بندي در وزن ارائه بسته. كشيده شوند هاي مختلف

و كابينت، مصرف قرارگي تـشويق بـه كننـده را ري در يخچال

مي   مـورد خـصوصيات هـشت.نمايدانتخاب نوع خاص كالا

و چيدمان با تحقيقا ميحيطه انبارداري .باشدت زير همسو

نگـاهي بـه"نويـسنده كتـاب)1392(نـژاد فرزان كرماني

بندير بخش سوم با عنوان طراحي بستهد" بنديطراحي بسته

ت از جهـات هـا ممكـن اس ـاز آنجـايي كـه بـسته:سدنويمي

ها قرار گيرند، بايد از همـه طـرف مختلف در قفسه فروشگاه

و قابل شناسايي باشندذّج و كميـت يـك.اب انتخاب انـدازه

ردي، مقتضيات قـانوني بسته بر اساس سه محور وظايف كارب 

ميو نياز مصرف  يكي از موارد بسيار مهمي. گيردكننده قرار

و كـاربرد كه از توجه وي دور نمانده اشاره به تايپوگرافي

.9[بندي است آن در طراحي بسته [

و نقـش”نيـز در مقالـه) 1389(د شـريفي محم اهميـت

بنـدي از نظـر، انـواع بـسته“بنـدي كالاهـا در صـادرات بسته

مي اينرا چگونگي مصرف  بنـدي بـسته-1: كنـد گونه معرفي

: ندي صنعتيب بسته-2.است مصرفي، به منظور جلب مشتري 

و هـاي مونتـاژ، خـدم براي مصرف در كارخانـه ات موتـوري

ط تعميرگاه مي ها بايـد بـه: بنـدي نظـامي بسته-3. شودراحي

به خـوبي محافظـت  كه محتويات داخل بسته را نحوي باشد

اين بسته ضمن درج شيوه استفاده از آن، بايد از بهتـرين. كند

و هوايي مختلـف  به طوري كه تحت شرايط آب نوع باشد

 موارد فوق همسو].25[ت طولاني نگهداري گردد براي مد

اسـت) كيفيت انبارمـاني محـصول( پرسشنامه با گويه سوم 

نـديب هرگـز بـسته،ت عدم رعايت اين مـوارد صوركه در 

.كننـده نخواهـد رسـيد مواد غذايي سالم به دست مـصرف 

شناسـيبآسـي”در مقاله) 1390(همچنين محسن رحمتي

زپيامــد بنــدي بــار اقتــصادي حاصــل از يــك بــستهيانهاي

ب. را بررسي كرده است“نامناسب يان كرده اگر طراحي وي

ض يك بسته  و ايع شـدن بندي، مناسب نباشد امكان معيوب

و تكـان  و هـاي شـديد در هنگـام حمـل كالا در اثر فـشار

و انباركردن، زياد است؛ لذا بسته  بندي بايـد تـوان حفاظـت

كه يك ها را داشت جلوگيري از تخريب به اين معني ه باشد،

و مناسـب از بندي خوب بايد ضـمن حفاظـت كـافي بسته

و جابـومحموله خود، شرايط حمل آنهنقـل را نيـز جـايي

1اوتربرينـگ ضمن اينكـه نتـايج تحقيـق].29[داشته باشد 

بردر نور ثيرأت"با عنوان) 2014(و همكاران  روي مغازه

مي"هبندي شد محصولات بسته  محـصولات دهدنشان

 نظـراز(م كمتري نسبت به نورگر امتياز سرد نور غذايي در

و مزهابي جذّيت،كيف مي)ت ].30[كنند اخذ

م بندي بايد از اسـتحكا نقل، بستهوغير از سهولت حمل

و كـشش كافي براي مقاومت در برابر تنش هـايي كـه در ها

به آن وارد مي طول نگهداري كالا تا رس  شـود، يدن به قفسه

ه كـه هاي بيرون زد هاي تيز يا گوشه گوشه. ردار باشد برخو

نقل بسته يا پس از بازوخطر ايجاد جراحت در طول حمل

كننـد، نبايـد وجـود نقلي ايجاد مـيوبندي حمل كردن بسته 

بندي بايد متناسب اندازهو در نهايت اينكه بسته شته باشد دا

 
1- Otterbring 

بندي فريدمن آزمون رتبه-6جدول

 شاخص

هامؤلفه
 اولويت رتبه ميانگين

و چيدمان در طراحي بسته  اول 01/3 مواد غذاييبنديانبارداري

 دوم 07/1 مواد غذاييبنديونقل در طراحي بستهحمل

(داري سطح معني58= درجه آزادي61-به شده دو محاسخي =001/0 P<(
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بـ.قفسه باشد  نـشان،ه دسـت آمـده در ايـن تحقيقـات نتايج

به سمتمي كه در گويـه دهد كه اگر از علامت فلش رو  بالا

د جهت صحيح قرار دادن كـارتن پرسشنامه قرار دار6شماره

استفاده از علائـم(بندي در انبار، به درستي استفاده نشود بسته

و نمادهاي مخـصوص بـراي چيـدمان صـحيح محـصول در 

طو)انبار به  خواهـد قابـل جبرانـي وارد هاي غيـرر حتم زيان،

در. شد و ترشـي هـاي خصوص شيشه اين مورد جـات، مربـا

به دنبال خواهد داشت .زيتون خسارات غير قابل بازگشتي

به تأ نقـل در طراحـيوعوامـل حمـل ثيردر مبحث بعدي

و هنري دانشجويان در درس صنايع بسته  بنـدي رشـته علـوم

به معني سـهولت. صنايع غذايي پرداخته شده است  اين مؤلفه

و محيط  و حمل تا مقصد ، مـواد غـذايييبندبستهخريداري

 ـافراد را ترغيب مي و كند كه به محـصول بيـشتر توج ه كـرده

به سمت محصول كشيده شوند . جهت خريد

نقـلونقـش اسـتاندارد در حمـل) 1389(يفي از نظر شـر

در: بندي عبارتند از بسته تسهيل انبارداري كالا، حفاظت كـالا

و مقابل صدمات ناشي از سقوط، ضربه، گذش  ت زمان، فـساد

 ـنتايج].25[بندي نقل بستهوهمچنين سهولت حمل دسـته ب

كه2و1هاي آمده از اين بررسي با گويه  به بررسي پرسشنامه

ــل ــهولتنوســهولت حم و س ــارجي ــشورهاي خ ــه ك ــل ب  ق

كوحمل كننده، فروشنده توزيع(شور نقل مواد غذايي در داخل

گـردد اگـر مـي تأكيد.پرداخته، مشابهت دارد) كننده مصرفو

و دقي طراحي بسته  ق نباشـد آنگـاه محمولـه در بندي، مناسب

و انتقال از نقطـه توليـد تـا نقطـه مـصرف دچـار حين حمل

ع و و در نتيجـه موجـب آسيب، عيوب فنـي ملكـردي شـده

و آسـيب. ديـد هاي اقتصادي خواهد گر زيان هـاي خـسارات

د در طول فرآ وارده في يند توزيع، به و زيكـيو بخش شيميايي

مي  خسارات شـيميايي در اثـر عوامـل محيطـي. شوندتقسيم

و سـاير   عوامـل محيطـي بـه وجـود نظير رطوبت، دمـا، نـور

و زيانآيمي و سبب فساد، تغيير رنگ :هـاي ديگـري نظيـر ند

و يا عدم عملكرد مي عملكرد نامناسب خـسارات. شـوند كالا

ه  ــاني ــشارهاي ناگه ــات ف ــل ارتعاش ــه دلي ــي ب ــام فيزيك  نگ

ووجايي، حملهجاب  يـا انبـارداري مـواد غـذايي حـادث نقل

ال سـوم نتايج اين بررسي كـه در راسـتاي سـؤ].26[شودمي

و بـه   ارزيـابي سـهولت حمـل كالاهـاي تحقيق قـرار دارد

همسو) 1390(پذير پرداخته، با نتايج تحقيق رحمتي آسيب

.باشدمي

ــد ــا ارغن ــ)1386(هلي ــت در مقال ــود تح ــوانه خ  عن

مي بسته نويـسد كـودك وسـيله دلخـواه بندي براي كودكان

و بسته خود را  ميبنديدر ميان انبوه وسايل كنـد ها انتخاب

و تازگي آن، خو ابيو به خاطر جذّ  و محبوبيت اوليه دشت

به عهده مي ي حمـل پس راحتـ. گيردمسئوليت حمل آن را

ندي اين ويژگي را بايـد داشـتهببسته. بسته نيز اهميت دارد

و حملـي  باشد كه افزايش وزنـي بـراي محـصول نداشـته

و لذّ  در].27[ت بخش براي كودك به همـراه آورد راحت

در مقاله تحقيقي با عنوان) 1388(همين راستا جبل عاملي

و جـذب مـشتري اهميت بسته” “بندي در حفظ محـصول

 بــرايبنــدي بــسته-1: شــود مــيكرمــواردي را متــذّ

و نيـاز بـه كننده نهايي به علـت كـوچكي بـسته مصرف هـا

و ايـن حجـم اض ـبسته افي، بندي مادر، بسيار حجيم شـده

 كـالا بـراي-2. نمايـد كاهش هزينـه حمـل را جبـران مـي 

ديگـري نظيـر هـاي ت، نيازمنـد هزينـه نگهداري دراز مـد

ــده  ــتفاده از نگهدارن ــي اس ــاي ش ــتفاده از ه ــا اس و ي  ميايي

خانهز بـه سـرد نقل مخصوص كـه مجهـوهاي حمل ماشين

سؤ].28[باشد، خواهد شد  لات بـاز پاسـخادر پايان نتايج

با ايـن(نخستين سؤال باز پاسخ. گيردمورد بررسي قرار مي

و مـشكلات فعلـي طراحـي به نظـر شـم: مضمون ا موانـع

ك بررسي) ما چيست؟ بندي در كشور بسته ه خلاصه گرديد

ــوار ــد م ــه عبارتن از:ازد مطروح ــتفاده و اس ــود ــدم وج ع

و دستگاه هـاي فناّوري روز دنيا، ايجـاد كارگـاه هاي جديد

و سعي در تقليد از ي، طراحي بندطراحي بسته  هاي تكراري

 هــايمــشابه خــارجي، ناخوانــا بــودن نوشــتهمحــصولات 

هـا،يبنـد روي بـسته لاعـات بـر، كامل نبودن اطّ بنديبسته

هـاي بودن هزينه هاي گوناگون، بالا بنديتن تنوع بسته نداش

و عدم متناسب با بودجه بسته و عـدم كنندگان مصرفبندي

ازايمنــي بــسته و بنــدي محــصول لحــاظ ابعــاد شــيميايي

ــي ــؤال دوم. فيزيك ــصوص س ــضمون(درخ ــن م ــا اي : ب

 ـبـسته تـر ات شما بـراي طراحـي مطلـوب پيشنهاد ا بنـدي ب
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: هاي دريافت شده شامل پاسخ)؟رعايت تمام موازين چيست

تعيين نيازهاي مخاطبين مطابق بـا متغيرهـاي سـن، فرهنـگ،

و انجام تحقيقات  و عملكـرد(1KAP سواد ،)آگاهي، نگـرش

ــ ــيتوج ــه ويژگ ــاطه ب ــاي مخ ــتقبال از ه و اس ــتفاده  بين، اس

 ـطراحي و خلاقانه، توج ه بـه رقبـا، در نظـر هاي جديد، بديع

 ـگرفتن اصول ايم و بهداشـتي، توج ه بـه عوامـل زيـست نـي

د و و علائـق مـصرف محيطي كننـدگان،ر نظر گرفتن نيازهـا

پذيريكه قابليت تجزيه وتجديد2ي سنتزي استفاده از پليمرها 

 اد غـذايي، بندي مو ات در بسته داشته باشند، استفاده از نانو ذر

و بكارگيري ايده  ه بـه شـركت بررسي هـاي هاي جديد، توجـ

ب  و توليد مواد بسته،نياندانش مقاومـت بـالا بندي بـا استفاده

مي  توان بـه نـوعي راهكارهـاي پيـشنهادي موارد برشمرده را

.براي تحقيقات آتي ارائه نمود

 منابع-9
ــر.1 ــماعيلي فـ ــناي«،)1390.(د،واسـ ــش صـ عنقـ

.»غـذايي افزايش صـادرات مـواد بندي در بسته

و منابع طبيعي .ت علوم پايهمقالا،كشاورزي

د. لــفا روسـتا،.2 ع. ونـوس، ،)1384(حابراهيمــي،

ا،»مديريت بازاريـابي« .نتـشارات سـمت تهـران،

.41 صفحه- فصل اول-چاپ هجدهم

ــو.3 معليپ ــواروئي. ر، (م،ك و«،)1389. ــابي  بازاري

انتـشارات،»)بـا نگـرش مـدرن(مديريت بـازار

.، چاپ اولمهكامه

،)1394(.لــفا،حجــازي.ع،بازرگــان.ز،ســرمد-4

سـسهؤم،»علـوم رفتـاري هاي تحقيق در روش«

.28، چاپ آگهانتشارات 

(،مملـك پـور.ح،رضواني.5 ارائـه الگـويي،)1388.

هاي بررسي،هاي محصولبندي ويژگي دسته براي

.58–35،71شماره،تيرو خرداد،بازرگاني

م ميار.6 ب. رستمي، (خيري، رثيأت بررسي«،)1393.

و الگوهاي ارتباطي خـانواده بسته بندي محصول

و والـدين  و(بر رفتار خريـد كودكـان كودكـان

 
1- Knowledge, Attitude and Practice 
2- Synthetic  

ون مراجعه والدي كننـده بـه مراكـز تفريحـي

پاييز، شـماره،ه مديريت بازاريابي مجلّ،»)خريد

 41-19،ص 24

( ابراهيمي،ا.7 ثير ابعاد بـصري تأ بررسي«،)1388.

ري گيــمبنــدي بــر تــصمي بــستهلاعــاتياطّو

نامـه پايـان.»هاي توليد داخـل داران شامپو خري

، دانـشگاهتكارشناسي ارشـد، دانـشكده مـديري 

. تهران

ح.8 ــاد، مخليــل. حــسن زاده كــريم آب ،.)1391(،

بنـدي بـر بـسته هاي اثر گذار مؤلفه شناسايي«

 نيازهــاي كيــد بــرتأبــا(محــصولات غــذايي

شـماره سـال پـنجم، راهبـرد،،»)كننـده مصرف

.3-18.هفتم

ف.9 (كرماني نژاد، نگاهي بـه طراحـي«،)1392.

-6شـابك،ص، 204 كـاربن،، نـشر»بنديبسته

16-7491-964.

ــتيري،م.10 (اس ــ«،)1386. ــه مي ــي رابط  ان بررس

گان محصولات كنندرفتار مصرفو بنديبسته

نامـه كارشناسـي ارشـد، دانـشگاه پايان،»غذايي

. ايران.تهران

ف.11 ــوكلي، س؛ ات (لــفخــر، ،)نوبــت چــاپدر.

 به سـفارش،»بنديصنعت بسته در كارآفريني«

مين اجتماعي، گروه كارآفرينـانتأو مؤسسه كار

.فخر

در،)1380.(ونكــاتش،راجــو.12 ــك ــش گرافي  نق

ــي ــستهطراحـ ــدي بـ ــ،بنـ ومجلّـ ــاپ ه چـ

–68 شـماره– 1390خـرداد تهران،بنديبسته

.76صفحه

ــوركا.13 ــرس ــاني«،)1384.(، والت ــنمب  آوري ف

،، ترجمـه هاشـم حبيبـي»شـناخت: بنـدي بسته

، نشر هيراد، چاپ دوم،، تهران بنديصنعت بسته

.73-64صفحه

س.14 در«،)1388(. صــفائيان، ــت ــي حرك  بررس

و كيـد بـر تأ بندي بـا بسته ،»سـاختار نقـوش
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يري،، رشته ارتبـاط تـصو نامه كارشناسي ارشد پايان

.دانشگاه الزهرا دانشكده هنر،

ــاني.15 ــم خـ سقاسـ ،) ــ«،)1388. ــديستهبـ  بنـ

اي انعطاف  دفتر،»رانپذير، سازمان توسعه تجارت

.بنديها، گروه بسته بنگاهامور

ش. 16 شناسايي اهميـت«،)1389.(برادران فرشـچي،

رويكـرد تحليـل بنـدي بـا بـسته عناصر مؤثر بر 

 پايان،»)ه موردي صنعت شكلات مطالع( همزمان 

ــي ــه كارشناس ــدنام و، ارش ــديريت ــشكده م  دان

. شهيد بهشتيدانشگاه،حسابداري

(خرازي،ا. 17 بندي بستهبررسي نقش اجزاي«،)1387.

دردگيـري خريـمتصمي در ، خريـداران آبميـوه

 دانشكده علـوم پايان نامه كارشناسي ارشد،،»ايران

،گرايش بازاريـابي اداري، گروه مديريت بازرگاني،

. شهيد بهشتيدانشگاه

ا. 18 م. عارفي، (نكويي،  بندي بـرر بستهثيتأ«،)1389.

چشم انـداز،»تصويرشناسه در محصولات غذايي

ص4مديريت بازرگاني، زمـستان، شـماره  ،124-

107.

ــحاف زاده،آ. 19 ــايت«،)1393(. صـ ــي رضـ بررسـ

و   آنان بـا درنظـر درگيري ذهني خريد مشتريان

ون ابعاد بسته گرفت  پايـان،»نگرش مشتريان بندي

رشـته مـديريت بازرگـاني نامه كارشناسـي ارشـد،

و   گرايش بازاريابي بين الملـل، دانـشكده مـديريت

.اقتصاد، دانشگاه تربيت مدرس

ــسار،ن. 20 ــاربردي«،)1391(. خوانـ ــي كـ  بررسـ

ــصوي ــكرت ــي گرافي ــازي در طراح ــهحي(س  ط

،پايـان نامـه كارشناسـي») تجـاري هـاي بنديبسته

ــصويري، ارشــد، ــاط ت ــر، رشــته ارتب ــشكده هن  دان

).س(دانشگاه الزهرا

ف. 21 (ســقائيان، درتــأ«،)1392.  ثير ابعــاد اخلاقــي

كننـده مـوادد مـصرف تصميم خري بندي بر بسته

، رشته مديريت پايان نامه كارشناسي ارشد،»غذايي

م اجتماعي دانشكده علو بازرگاني گرايش بازاريابي،

).س(دانشگاه الزهرا اقتصاد،و

ز. 22 (ملكي، بررسي نقوش تزئين رايج«،)1391.

 هـايتدر نقاشي ايراني جهت استفاده از قابلي 

،»بندي آثار صـنايع دسـتي ايـران آن در بسته

.دانشگاه الزهرا دانشكده هنر،

ش. 23 (اسفرجاني، و قـدم7«،)1391.  راهبـردي

،»بنـدي موفـقههفت اصل طراحي يـك بـست

تا19از بندي،صنعت بسته .شهريور20 تيرماه

و آمـــار«،)1393(. دلاور،علـــي. 24  احتمـــالات

و علــوم تربيتــي كــاربردي، در ،»روانــشناسي

.چاپ هشتم.، رشدتهران

م.25 و نقش بستهاهمي،)1389.(شريفي، بنديت

شماره ماهنامه استاندارد،، صادراتكالاها در

215.

(مرحمتي،.26 شناسـي پيامـدهايبآسـي،)1390.

ي  بنـديك بـسته زيان بار اقتصادي حاصل از

و نامناسب، ، سال بندينون بستهف فصلنامه علوم

.، بهار، شماره پنجمدوم

ه. 27 (ارغند، . كودكانبندي براي، بسته)1386.

.24-25ص،96شماره بندي، بستهصنعت

م.28 ( جبل عاملي،  در بنـديت بستهاهمي،)1388.

و صلنامه فــجــذب مــشتري، حفــظ محــصول

سـال هفـتم،)علمـي، فرهنگـي، اجتمـاعي(احيا

.27شماره 
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